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وحدة   
   

   

  
   

   
عند النتهاء من المقياس التعليمي سيكون الطالب قادرا على التعرف بمقياس مدخل

لمجتمع المعلومات:
من خلل هذا المستوى يقوم الطلب بإستعادة المعلومات من-مستوى المعرفة والتذكر:

الذاكرة (المكتسبات القبلية)، حيث يقومون بحفظ التعريفات المرتبطة بموضوع مجتمع
المعلومات وكذا المفاهيم المرتبطة بها ،ويتم إعطاء الطالب أسئلة متعددة ويطلب منه

الجابة عليها، كما يمكن إعطائه أسئلة ملئ الفراغات هدفها إستحضار ما لديه من
مكتسبات قبلية تتعلق بمدخل لمجتمع المعلومات وأيضا من أجل التعرف على واقع

مجتمع المعلومات في العالم .
 يقوم الطلب ببناء وصلت جديدة في عقولهم كما يقوم- مستوى الستعاب و الفهم:

الطالب بتحديد الخصائص الساسية التي تسمح لهم بتحديد مختلف المتغيرات
والمفاهيم المتعلقة بالمقياس، ومن أجل أن يفسر دللة المفهوم بشكل عام، وهنا

يعطي للطالب بعض السئلة المتنوعة إنطلقا مما تم الستفادة منه وفهمه في الدرس.
 يتعرف الطلب على مختلف المفاهيم المتعلقة بمدخل لمجتمع-مستوى التطبيق:

المعلومات والهداف لجعل كل المجتمعات تتجه إلى العتماد على تكنولوجيات المتطورة
في تعاملتها، وكما تطلب من الطلب معرفة واقع مجتمع المعلومات والتنبأ بمدى تأثير

تكنولوجيات المعلومات على الفراد، وكيف يمكن قياس مؤشرات مجتمع المعلومات
والفجوة الرقمية ، وكيف يمكن للرقمنة اللكترونية من إكتساح مختلف المجالت.

 يقوم الطالب بالطلع على مختلف الدراسات أو النظريات الخاصة-مستوى التحليل:
بمجتمع المعلومات والعمل على إجراء مقارنة من أجل إيجاد أوجه التفاق والختلف بين

مصدر المعرفة والبيانات وكذا الرقمنة اللكترونية وتأثيرها على المجتمعات بصفة عامة.
 يبحث الطلب عن واقع مجتمع المعلومات، حيث يقوم الطالب-مستوى التركيب والنشاء:

هنا بالعصف الذهني من أجل إتخاذ تحليلت لظاهرة تأثير وسائل التكنولوجية والمعلومات
والعمل على بناء تحليلت بين ما خلفته تكنولوجيات المعلومات على المجتمعات وهذا

إنطلقا مما تم اليستفادة منه في المحاضرات المقدمة.
 دراسة واقع مجتمع المعلومات في ظل الرقمنة التكنولوجية،و العمل-مستوى التقويم:

على إيجاد تبرير لما يشهده العالم من إكتساح هائل للتكنولوجيا، بناءا على مجموعة من
المصادر والمراجع المتاحة للطالب، فنضع مجموعة من المصادر كالمطبوعات من أجل

تدعيم معارفه ،بالضافة لتقييمه في نهاية السداسي بإمتحان له علقة بالمقياس
المدرس.
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مقدمة   
   

   

  
   

الخريطة المفاهمية

   
اةzzوانب الحيzzف جzzن مختلzzة مzzف الزمنzzبر مختلzzشهدت العديد من دول العالم الكثير من التغيرات والتطورات ع

القتصادية والجتماعية والسياسية وحتى الثقافية منها وأيضا من خلل أساليب الحياة وطرق المعيشzzة عzzبر
الزمنة بدأ بإعتماده على الطرق البدائية والبسzيطة فzي ظzروف الحيzاة، مzرورا بمzا فرضzته تكنولوجيzة الحيzاة
التطورية وهذا في ظل تكنولوجية المعلومات والتصال وظهور وسائط المتعددة وشبكات التواصzzل الجتمzzاعي،

لتبدأصفحة جديدة في عصر المعلومات وهو ظهور ما يسمى بمجتمع المعلومات.
كما ويعتبر هذا المقياس بمثابة رأية مستقبلية لواقzع تكنولوجيzات المعلومzات والملراحzل الzتي مzرت بهzا مzن

أجل الوصول إلى مستوى مايسمى بالرقمنة التكنولوجية .
» » ومن بين المكتسبات التي يجب توفرها لدى الطالب :««

-يجب أن يعرف محتوى المقياس الذي سيدرسه من خلل أشكال وأنواع مجتمع المعلومات وأهميته.
-معرفته المسبقة لنماذج بعض الدول وخاصة الجزائر في تبني مفهوم مجتمع المعلومات.

-ان تكون لديه نظرة عامة حول المقصود بالفجوة الرقمية ومقارنتها مع بعض الدول التي طبقت مفهوم الرقمنة
(المكتسبات القبلية).
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I- المكتسبات:تمرين
القبلية

I
   

   

  
   

   
   

   
   

   
] حل رقم 1 ص 23[

ما المقصود بمجتمع المعلومات؟
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II- المكتسبات:تمرين
02القبلية 

II
   

   

  
   

   
   

   
   

   
] حل رقم 2 ص 23[

ماهي أبرز السباب أو العوامل في نظرك التي أدت لظهور مصطلح مجتمع المعلومات ؟

التطور القتصادي طويل الجل

التغير التكنولوجي

ظهور المعلومات أدى إلى ولدة الكثير من التقنيات الجديدة مما جعل هذا السوق في تجدد مستمر.

تقنيات الحاسوب والتصالت يشكل البناء التحتي الذي يعتمد عليه في معالجة المعلومات وبثها
بشرعة وبدقة.

الحروب والمشاكل السياسية ول أمن أدى إلى الحاجة الماسة للمعلومات.
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III- المكتسبات:تمرين
03القبلية

III
   

   

  
   

   
   

   
   

   
] حل رقم 3 ص 24[

ماهو الفرق بين مجتمع المعلومات ومجتمع المعرفة بناءا على معارفك المسبقة؟

مجتمع المعلومات مفهومه محدود وبسيط مقارنة بمجتمع المعرفة فمفهومه واسع وشامل .

مجتمع المعلومات أقل شمولية وعالمية وتحليلية على عكس مجتمع المعرفة.

مجتمع المعلومات يرتبط بفكرة البتكار التكنولوجي بينما مجتمع المعرفة يتضمن التحول الثقافي و
السياسي و القتصادي.
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IV- سؤال تقومي:تمرين
خاص بالمحور الول

IV
   

   

  
   

   
   

   
   

   
] حل رقم 4 ص 24[

من خلل إطلعك على محتوى المحور الول اذكر ما المقصود بالتجارة اللكترونية؟
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V-المحتوى:المحور الثاني
الرقمي العربي

V
   

   

  
   

   
18التنوع الثقافي واللغوي والمحتوى المحلي

20تمرين :العصف الذهني مستوى التركيب والنشاء

20ماهية الفجوة الرقمية ومعاييرها ومؤشراتها:

22تمرين :مستوى التحليل

   
  

   
   
   

   
   
   

  
من بين أهداف هذا المحور يمكن أن نجملها في النقاط التالية:

-يمكن الطالب من بناء نظرة مستقبلية حول واقع المحتوى الرقمي في دول العالم وكذا دور الحكومات
والمنظمات الرقمية من هذه السياسة المتبعة.

-يستطيع الطالب من خلل العناصر المتبعة في المحور أن يعمم دور منصات التواصل الجتماعي في ظل
إتباع سياسة الرقمنة في جميع مجالت الحياة.

-يعيد إنتاج معلومات حول ماهية ومعايير وكذا مؤشرات الفجوة الرقمية من أجل إستخلص النتائج من وراء
إتباع نمط التموين الرقمي في جميع الدول(الغربية و العربية).

يندرج المحتوى الرقمي المحلي ضمن خط العمل الذي حددته القمة العالمية لمجتمع المعلومات لتحسين
التنوع الثقافي و اللغوي على النترنت،بهدف سد الفجوة الرقمية اللغوية،وتعرف السكوا المحتوى الرقمي
العربي بأنه محتوى عربي اللغة مصوغ بشكل رقمي على مواقع وبوابات النترنت أو على القراص الرقمية
بأنواعها (متضمنة المحتوى السمعي والمرئي) ويتضمن المحتوى الرقمي أيضا البرمجيات وقواعد البيانات

ونظم المعلومات التي تتقبل اللغة العربية في وظائفها و أدواتها وواجهاتها وبرامج معالجة اللغة العربية.
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المحتوى الرقمي العربي
   
   
   

التنوع الثقافي واللغوي والمحتوى المحلي.  آ
  

يعتبر التنوع الثقافي والللغوي و المحتوى المحلي من العناصر الهامة التي تقاس من خللها المحتوى
الرقمي العربي على النترنت،بالضافة إلى دوره في تطوير المحتوى الرقمي العربي من الناحية السياسية
وهذا من خلل دور الحكومات و المنظمات القليمية في قرتها علي توفير التدفق النترنت في مختلف فروع

المؤسسات التابعة لها،كما يجعل المحتوى المحلي قادر على التفاعل مع منصات التواصل الجتماعي ،
وعلية سنحاول من خلل هذا العنصر أن نعالج هذه النقاط السالفة الذكر:

المحتوى الرقمي العربي على النترنت. 1 
  

   

المحتوى الرقمي العربي على النترنت
   

 نموا مقبول على اكثر من صعيد منها زيادة2015-2003تشهد وجود اللغة العربية على النترنت في الفترة 
حجم المحتوى الرقمي العربي، وإرتفاع عدد المستخدمين الذين ينتجونه او يصلون إليه من المنظمة العربية

وإزدياد المبادرات و البرامج الخاصة بتطويره وتنميته وقد أعيد التأكيد على أهمية المحتوى الرقمي العربي
" من خلل وضعه على لئحةا لولويات القليمية، كما شدد فريق2012في إطار"قمة توصيل العالم العربي 

 على2015المم المتحدة المعني بمجتمع المعلومات علي بيانه المشترك حول خطة التنمية لما بعد عام 
الحاجة إلى المحتوى مفيد يمكن تكنولوجيا المعلومات والتصالت من تحقيق أهدافها النمائية.ومن

البديهي وجود إرتباط وثيق بين تطوير البنى الساسية للنترنت وإنتشار الحزمة العريضة وسعة الحزمة
]9[9الدولية للنترنت ونمو المحتوى المحلي.

المحتوى الرقمي العربي:المحور الثاني
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تطوير المحتوى الرقمي العربي ودور الحكومات و المنظمات. 2 
القليمية

  

تؤدي الحكومات دورا حيويا في تطوير المحتوى الرقمي العربي، فهي توفر للعموم المحتوى المتاح في
المؤسسات الرسمية، وفي الوقت نفسه توجد البيئة التمكنية الملئمة التي تسمح لجميع اصحاب

المصلحة المعنيين من القطاع الخاص و المجتمع المدني والفراد بالمساهة في تطوير المحتوى الرقمي
وكانت بعض الدول العربية قد أدرجت، ضمن إستراتيجياتها الوطنية لقطاع التصالت وتكنولوجيات المعلومات

مسارات خاصة بالمحتوى الرقمي فالمغرب مثل: وضع تطوير المحتوى الرقمي المحلي ضمن أولويات
،كما أطلقت2017-2012إستراتيجية للفترة الجديدة الخاصة بقطاع التصالت وتكنولوجيات المعلومات للفترة 

 إستراتيجية إلى إتاحة بيئة2014وزارة التصالت وتكنولوجيا المعلومات المصرية في تشرين الثاني /نوفمبر 
تمكنية ملئمة لتشجيع وتطوير أنواع مختلفة، وهي تتظمن عددا من الهداف الستراتيجية،منها رقمنة

التراث العربي وتطوير صناعة قوية للمحتوى الرقمي، تساهم بشكل فعال في النمو القتصادي وزيادة فرص
]10[10العمل،وإشراك المستخدمين في إثراء المحتوى.

  

   
   

ملzzحظة
 والذي يعتبر تقرير التنمية2019-2018إن مقارنة تقرير منظمة السكوا مع منظمة ايكيديا للفترة مابين 

الرقمية العربية وهو جزء من عمل برنامج اللجنة القتصادية والجتماعية لغربي آسيا والتي ترى بأن التنمية
الرقمية في المنظمة العربية قائمة عل أساس التنمية المستدامة بأبعدها السياساتية المختلفة.

   
   

محتوى المجتمع المحلي ومنصات التواصل الجتماعي. 3 
  

   

محتوى المجتمع المحلي ومنصات التواصل الجتماعي

   
أصبحت منصات التواصل الجتماعي ز المواقع التفاعلية على النترنت من الدوات التي تسمح بإقتناء

المحتويات المحلية، بما في ذلك المحتوى الرقمي العربي مثل:تتضمن موسوعة ويكينديا محتوى حرا يحرره
المستخدمون ويراجعه المستخدمون اللخرين بحسب المعايير المعتمدة لدى الموسوعة، ورغم التزايد في

نسبة المحتوى العربي (عدد المقالت العربية) على ويكينديا فهي تبقى منخفظة جدا مقارنة بنسبة
المحتوى الرقمي بلغات أخرى، وذلك بسبب محدودية النفاذ و البنية الساسية في البلدان العربية و

الفتقار إلى المهارات التقنية و التحريرية اللزمة ، وتشير الحصاءات إلى إرتفاع بسيط في نسبة المقالت
مقابل تناقص ملحوظ بالنسبة للمحتوى باللغة النجليزية ومما لشك أن هذا2015باللغة العربية عام 

]11[11التناقص ملحوظ يعود إلى إزدياد عدد المقالت في اللغات الخرى.

المحتوى الرقمي العربي:المحور الثاني
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تمرين :العصف الذهني مستوى التركيب والنشاء.  ب
] حل رقم 5 ص 24[

هل هناك تزايد في المحتوى الرقمي حسب موسوعة وكييديا

يبقى محتوى الرقمي منخفض ومحدود

- إرتفاع في محتوى الوقمي (المقالت العربية)2

ماهية الفجوة الرقمية ومعاييرها ومؤشراتها:.  پ
  

سنحاول من خلل هذا العنصر التعريف بماهية الفجوة الرقمية وكذا مؤشراتها وأيضا معايير قياس الفجوة
الرقمية :

ماهية الفجوة الرقمية:. 1 
  

إن المشكلة الساسية التي يجب أن تهتم فيما يتعلق بالمعلومات هي سوء توزيعها، أو توزيعها على نحو
غير مناسب، ففي حين تتسم بعض سكان العالم بزيادة المعلومات يوجد فقر شديد في المعلومات لدى
سكان آخرين، ول يقتصر سوء توزيع المعلومات فيما يتعلق بين أقاليم العالم أو دولة فقط وإنما يوجد أيضا

داخل كل دولة ويقصد بالفجوة الرقمية "بأنها المسافة المعلوماتية التي تفصل بين المجتمعات المتقدمة و
المجتمعات النامية أي بين دول الشمال والجنوب "وتعد الفجوة المعلوماتية إحدى المشكلت الكبرى التي

يعاني منها عالمنا المعاصر.
هناك العديد من المؤشرات تساعد هاته الفجوة، بحيث هناك من وضع معايير معينة على المجتمع أن

يوفرها حتى يمكنه ولوج مجتمع المعلومات، وبالتالي فإن عدم وجود هاته المعايير لشك أن يساهم في
إتساع الفجوة الرقمية، وهي كما يلي:

الهياكل القاعدية: كثافة الشبكات الكهربائية، التصالت اللسلكية، النترنت .-
-المستوى التعليمي للفراد المجتمع.

-التجهيزات: عدد أجهزة الحاسوب،بنوك المعلومات، نسبة التجهيز.
-الكفاءة و المهارات التقنية.

-قدرات المتلك و الربط بهذه الهياكل القاعدية و التجهيزات.
-المتلك و الستغلل الفعلي لهذا التجهيز

المحتوى الرقمي العربي:المحور الثاني
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الفجوة الرقمية

   

مؤشرات الفجوة الرقمية:. 2 
  

هناك العديد من المؤشرات المعتمدة ويمكن النظر إلى تكوين القاعدة لتكنولوجيات المعلومات كمؤشر على
تكوين مجتمع المعلومات ومن أساليب القياس التي يمكن إستخدامها.

-عدد الحواسيب.
-عدد المشتركين في النترنت.

-نسبة مساهمة المعلومات في إجمالي الدخل القومي.
-نسبة العمالة في مجال تكنولوجيات المعلومات

معايير الفجوة الرقمية:. 3 
  

إجتهد الباحثون في وضع مجموعة من المعايير يمكن من خللها القول على مجتمع معين انه إنتقل إلى
مجتمع المعلومات، إلى مجتمع الرقمنة ومن أهم هذه المعايير مايلي:

عندما يتأكد دور المعلومات كوسيلة للرتقاء بمستوى المعيشة،فينتشر الوعي-المعيار الجتماعي:
بالمعلومات الرقمية.

عندما تصبح التكنولوجيا مصدر القوة الساسية في المجتمع ويحدث إنتشار واسع-المعيار التكنولوجي:
لتطبيقات المعلومات في المكاتب و المدارس والمصانع و المنازل.

عندما تؤدي حرية المعلومات إلى تطوير وبلورة العملية السياسية، وذلك من خلل-المعيار السياسي:
مشاركة أكبر من قبل الجماهير وزيادة معدل إجمالي الرأي.

عندما تبرز المعلومات كمصدر إقتصادي أو كخدمة أو سلعة وكمصدر القيمة المضافة،-المعيار القتصادي:
وكمصدر لخلق فرص جديدة للعمالة.

 عند العتراف بالقيم الثقافية للمعلومات كإحترام الملكية الفكرية على دقة البيانات- المعيار الثقافي:
الشخصية والصدق العلمي و المانة العلمية، وذلك من خلل ترويج هذه القيم من أجل الصلح القومي

]12[12وصالح الفراد على حد سواء.
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الفجوة الرقمية
   

تمرين :مستوى التحليل.  ت
] حل رقم 6 ص 24[

من خلل المقارنة بين الدول المتطورة والدول النامية في مجال التطور الرقمي نرى بأن الدول ؟

   
   

* *

*

في ختام المحور هذا يمكن القول بان في الونة الخيرة أصبح اسلوب التعامل في جميع الدلت مرتبط
بتكنولوجيات الرقمنة، وأصبح حديث الساعة لدى جميع الدول في جميع تعاملتها وعلقاتها وفي جل

المجالت .
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   حل التمارين 
   

   

  
   
   

)9 (ص 1> 
   
   

هو ذلك المجتمع الذي إعتمد أساسا على المعلومات والتكنولوجيا الحديثة وأصبحت فيه المعلومات لزمة
لكل فرد وتعاضم دورها في كافة المجالت القتصادية والعلمية والجتماعية.

   
   

)11 (ص 2> 
   
   

التطور القتصادي طويل الجل

التغير التكنولوجي

ظهور المعلومات أدى إلى ولدة الكثير من التقنيات الجديدة مما جعل هذا السوق في تجدد مستمر.

تقنيات الحاسوب والتصالت يشكل البناء التحتي الذي يعتمد عليه في معالجة المعلومات وبثها
بشرعة وبدقة.

الحروب والمشاكل السياسية ول أمن أدى إلى الحاجة الماسة للمعلومات.

   
   

)13 (ص 3> 
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مجتمع المعلومات مفهومه محدود وبسيط مقارنة بمجتمع المعرفة فمفهومه واسع وشامل .

مجتمع المعلومات أقل شمولية وعالمية وتحليلية على عكس مجتمع المعرفة.

مجتمع المعلومات يرتبط بفكرة البتكار التكنولوجي بينما مجتمع المعرفة يتضمن التحول الثقافي و
السياسي و القتصادي.

   
   

)15 (ص 4> 
   
   
هي جميع المعاملت التجارية بيع وشراء وتسويق وتقديم الخدمات كالسلع والخدمات التي تجرى عن بعد

من خلل واجهات اللكترونية والرقمية.

   
   

)20 (ص 5> 
   
   

يبقى محتوى الرقمي منخفض ومحدود

- إرتفاع في محتوى الوقمي (المقالت العربية)2

   
   

)22 (ص 6> 
   
   

 %67المتطورة هي أكثر تطورا في مجال الرقمنة من خلل نسبة 

   
   
   
   

 حل التمارين 
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معنى المختصرات   
   

   

  
   
   

-  I-Sمجتمع المعلومات
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