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  :مقدمـــــــــــــــــــــــــــــــة   

ᢝ عقدي  ᡧᣚ عينات وتطورهاᗖة الارᘌداᗷ ᢝ ᡧᣚ بᛳاە الافراد فأصبح ادى تطور الحواسᘭح ᢝ ᡧᣚ ە ᢕᣂه كبᘭيومنا هذا اهم ᣠات اᘭ يᙬات والسᘭنᚏالخمس
 ᢝᣥالرق ᣆعرفها الع ᢝ ᡨᣎه هذە التحولات الᘘᜧة لمواᗫᣆاة العᘭمن المستلزمات الح.  

دماتها وتعد المكتᘘات ومراᜧز المعلومات من أᡵᣂᜧ المؤسسات الثقافᘭة حاجه اᣠ استخدام الحاسوب واتمته عملᘭاتها لرفع مستوى خ 
نت،  ᡨᣂكه الانᘘات خاصه شᘭهذە التقن ᢝ ᡧᣎز المعلومات تبᜧات ومراᘘالمكت ᣢا المعلومات تفرض عᘭالتكنولوج ᢝ ᡧᣚ سارعةᙬات الم ᢕᣂفمع التغ
 ᢝ ᡧᣚ دᘌة عهد جدᘌداᗷ اتᘭنᚏما شᜓل العقد الثمان ةᘭات العالمᘘالمكت ᢝ ᡧᣚ هᘭة ظهور الأنظمة الالᘌداᗷ نᗫ ᡫᣄوقد شهد منتصف القرن الع

ᗫة عام المكتᘘة ا ᡧ ᢕᣂاللغة الإنجل ᣠᜓات اᘘة وقد دخل مصطلح الشᘭالنظم الأل ᣠالتحول اᗷ ةᘭᗖᖁعام  1590لع ᡨᣎطا  1839وظل حᘘمرت
ᢝ عام  ᡧᣚة والانهار والقنوات وᘌدᘌᜓات السᜓك الحدᘘشᚽ1967   لمة دخلتNetwork اتᘘادب المكت ᢝ ᡧᣚ مصطلح لأول مرە .  

  

  

  :تعᗫᖁف الشᘘكة

ᘘب ترتᛳمجموعه من الحواس ᢝᣦ الموارد ᢝ ᡧᣚ المشاركة ᡧ ᢕᣌات تمكن المستخدمᘭرمجᗖه من خلال بروتوكولات وᘭخطوط اتصال سلᗷ ط
 ᡧ ᢕᣌالمشارك ᡧ ᢕᣌادل المعلومات فيها بᘘالمتاحة ونقل وت.  

  : مكونات الشᘘكة 

اناتᘭة لعمل  :المعلومات وقواعد البᗫور ᡧᣆة والᘭانات المواد الأساسᘭقواعد البᗷ ᣥسᘌ من المعلومات يتم انشاء ما
نصوص امله لوثائق مخزونه او قواعد : واداء اي شᘘكه من شᘘكه المعلومات وتضم مختلف قواعد البᘭانات

نᖔع من انواع هذە  بᘘᚏليوغرافᘭة لمات مفتاحᘭه مع مواد تعᗫᖁفات ᗷالمواد الأصلᘭة ومستخلصات او الأدلة او اي
  .القواعد

اتᘭب والطرفᘭاحدى الفتوحات داخل  :الحواس ᢝ ᡧᣚ تهاᚏب᙭كة يتم تᘘطاقة واجهه الشᘘمختلف واشᜓالها مزودە بᗷ
جاع المطلوب منها ᡨᣂالمعلومات واس ᣠمنافذ الدخول ا ᢝᣦب وᘭالحواس .  

 ᢝᣞᘘط الشᗖᖁأطراف ا :اجهزە ال ᡧ ᢕᣌادل والمعلومات وتناقلها بᘘسهوله تᚽ سمحᘻلᘭل والتوصᗫᖔكة او اجهزە تحᘘلش.  

المودم .  

كة :محددات المسارᘘالرسالة داخل الش .  

محطات العمل، الأجهزة الخادمة  :المركزات ᡧ ᢕᣌلات بᗷاᝣه للᗫᖂط ووصل مركᗖارە عن اجهزە تعمل كن نقاط رᘘع ᢝᣦو
 ᢕᣂمبيوتر لأخر دون تغي مرور الإشارة منᗷ سمحᘻ ᢝᣦعة مثلا، وᗷالطا مثل والأجهزة الملحقة switch  ارة عن نقطهᘘوع

 ᢝ ᡧᣚ مكن التحᜓمᘌ ثᘭحᗷ كةᘘنفس الش ᢝ ᡧᣚ عضᘘعضها الᗷ قوم بوصل اجهزە متعددة معᘌ اتصال هذا او جهاز صلب
ᡧ مختلف الحواسᘭب ᢕᣌمسار الرسالة ب .  

انت  :وسائط الاتصال انات سواءᘭنقل المعلومات والب ᢝ ᡧᣚ لاتᗷاᝣستخدم الاسلاك والᘻ ة للاتصالᘭالوسائط السل
  . ممثله بឝشارات رقمᘭه

اتᘭمج ᢔᣂل  :الᘭشغᘻ كن نظامᘌ نامج اما ᢔᣂكه وهذا الᘘشᚽ الأجهزة المتصلة ᣢت عᘘكه مثᘘبرنامج ش ᣠكة اᘘتحتاج الش
وᘻشمل تركᘭب : الأنظمة والتطبᘭقات Windowsالشᘘᜓات مثل  شᘘᜓات او ᘌكن نظام ᘻشغᘭل يتضمن برنامج لإدارة

جاع المعلومات ᗷالمؤسسة ᚽشᜓل قواعد بᘭانات ᡨᣂدارة ومعالجه واسឝه الخاصة بᘭقات الالᘭالأنظمة والتطب .
وتوكولات ᢔᣂكة :الᘘالش ᢝ ᡧᣚ جهازي الحاسوب ᡧ ᢕᣌادل المعلومات بᘘس لتᛳاو المقاي ᢕᣂات . هو مجموعه من المعايᘘالمتطل

ᗫة ᡫᣄᘘالنظم :ال ᢝᣢامج ومحل ᢔᣂال ᢝᣥكة: مصمᘘالش ᢝ ᡧᣚ المستخدمون . وهم الاطارات المتخصصة والمؤهلة للعمل
ᡧ . النهائيون للشᘘكة ᢕᣌالمعلومات والمستعمل ᡧ ᢕᣌات والتوثيق والمعلومات وهم الوسطاء بᘘالمكت ᢝ ᣍاخصا.  
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  :شᘘᜓات المكتᘘات   

   :تعᗫᖁفها 

موعه من المكتᘘات ومراᜧز المعلومات المتجاᙏسة او غᢕᣂ المتجاᙏسة تتفق فᘭما بᚏنها عᘻ ᣢشاطر شᘘكه المكتᘘات المحوسᘘة ᢝᣦ مج    
ᢝ ذلك الحاسᘘات ووسائل الاتصال الحديثة ᡧᣚ المصادر مستخدمه .  

، من اجل تᘘادل المعلومات ᚽشᜓل واسع بᚏنها، والعمل عᣢ تطᗫᖔر وسائل ᢝᣥشᜓل رسᚽ ، ᡵᣂᜧه او أᘘانها مشاركه مكتᗷ ضاᘌالاتصال  وتعرف ا
 ᡧ ᢕᣌالمستعمل ᣠصال المعلومات اᘌس واᗷ تؤمن ᢝ ᡨᣎال .  

ᡧ فيها عᣢ المعلومات ᢕᣌافة المشارك ة توفر فرصاᘭوعات التعاون ᡫᣄم ᢝᣦ كه المعلوماتᘘه فان شᘭوعل.  

ᢝ شᘘᜓات المكتᘘات ᡧᣚ مجالات التعاون :  

 ᢝ ᡧᣍد التعاوᗫو ᡧ ᡨᣂال .  

د المركزيᗫو ᡧ ᡨᣂال .  

ةᘭالفهرسة التعاون .  

ةᗫᖂالفهرسة المرك .  

الفهارس الموحدة .  

اتᘘالمكت ᡧ ᢕᣌالإعارة ب .  

خدمات المراجع . ᢝ ᡧᣍن التعاوᗫᖂالتخ .  

ةᗫخدمات الإحاطة الجار .  

 ᡫᣃاᘘالم ᢝ ᡧᣚليوغراᘘحث البيᘘللمعلومات. خدمات ال ᢝ ᣍه. انتقاᗫ ᡫᣄᘘر القوى الᗫᖔب وتطᗫتدر .  

 ᡧ ᢕᣌس المستعملᘭم وتحسᘭتعل.  

ةᘭاض ᡨᣂة الافᘘبناء المكت.  

  

  : وم الأنظمة الألᘭةمفه
  :تعᗫᖁف النظام        

ᘌعرف ᗷانه مجموعة من العناᣅ او العملᘭات او الاجزاء او الوظائف المرتᘘطة فᘭما بᚏنها وتؤدي وتنجز وظᘭفة متᜓاملة تحقق هدفا  
ە تᙬشᜓل من  ᢕᣂة نظم صغᘭاجزاء نظما فرع ᣅسع العناᘻه التلف وᗷە او اصاᣅه الخلل إذا عزل أحد عناᘘᚏصᗫتأثر النظام وᗫمحددا و

  . مكونات او اجزاء ادق

 ᢝᣠف النظام الاᗫᖁتع:   

ᢝ مختلف ᙏشاطات المكتᘘة سواء انت عملᘭات فنᘭه او اعارە او تزوᗫد او  ᡧᣚ ةᘭقᘭات التطبᘭمج ᢔᣂة والᘭᗖᖔهو استخدام الأجهزة الحاس
مجᘭات والبᘭا ᢔᣂة والᘌوالمكونات الماد ᣅارة عن مجموعة من العناᘘهو ع ᢝᣠة للنظام الاᘭه انظمه فرعᘭطلق علᘌ ه وهو ماᘭنات خدمات فن

ᢝ تعمل عᣢ تحقيق اهداف المؤسسة ᡨᣎطة والمتفاعلة الᗷا ᡨᣂالم ᣅه من العناᗷوالاتصالات وما شا ᡧ ᢕᣌوالافراد والعامل.  

ᢝ المكتᘘات ᡧᣚ ةᘭه حول الالᘭخᗫه تارᘭخلف :  

ᢝ المكتᘘات ᘌعود اᣠ سنة   ᡧᣚ ةᘭــــخ استخدام النظم الالᗫاستخدام اج 1935ان تارᗷ اناتᘭث تم ادخال اول آلة معالجة بᘭطاقات حᘘهزە ال
وᗫد ᡧ ᡨᣂات الᘭعض احصائᗷ لᘭة للتحلᘘطاقات المثقᘘاستخدام ال ᢝ ᡧᣚ ه بوسطن العامةᘘة جامعة تكساس ثم ثلثها مكتᘘمكت ᢝ ᡧᣚ ة الاعارةᘘالمثق .

ᢝ ان واحد ولنها انت  ᡧᣚ ةᘘات المكتᘭمكن ان تضم جميع عملᘌ ارە عن اجزاء من انظمة متᜓاملةᘘانت ع ظهرت ᢝᡨᣎان اغلب الانظمة ال

ᢝ عام تت ᡧᣚ نة مثل الفهرسة والاعارة ولᘘات المكتᘭالعمل  961عامل مع جزء واحد فقط من عملᗷ ةᘭكᗫᖁة الامᘭة الوطنᘭة الطبᘘقامت المكت
ᢝ محاولة لمᘭكنة ل وظائف المكتᘘة ᗷالإضافة اᣠ اجزاء  ᡧᣚ وع تمت مراجعة وظائف النظام ᡫᣄات هذا الم ᢔᣂوع مدلارز، ومن خ ᡫᣄم ᢝ ᡧᣚ

ᢝ الاقتناء وضᘘط عملᘭه الᘘحث البᘘᚏلي ᡧᣚ ة والمساعدةᘭة والاعارة الالᘭات الفهرسة الالᘭوكذلك عمل ᢝ ᢔᣎشاف الطاصدار ال ᢝ ᡧᣚو ᢝ ᡧᣚوغرا
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ᢝ المكتᘘات عام  ᡧᣚ متᜓامل ᢝᣠظهر اول نظام ا ᢝᣠالتاᗖعام  1966السلاسل و ᢝ ᡧᣚج  1965وᖁونجرس وخة الᘘة مكتᘌعقد مؤتمر تحت رعا
ᢝ المكتᘘات وم ᡧᣚ ᢝᣠات تدعم النظام الاᘭة والارتقاء بهابتوصᘘر خدمات المكتᗫᖔن ثم تط .  

  : مراحل تطور النظم الالᘭة

 ᢝᣢᘌ ماᘭص هذە المراحل فᘭمكن تلخᗫه الان وᘭعل ᢝᣦ ما ᣠل وصولها اᘘمراحل عدە قᗷ ةᘭلقد مرت نظم الال:  

  :مرحله النظم التجᗫᖁبᘭة 

ᢝ اوائل عقد السᙬي ᘭات ᗷاجراء التجارب لاستخدام الحاسب الا  ᡧᣚ ة المتحدةة والمملᘭكᗫᖁات المتحدة الأمᘌل من الولا ᢝ ᡧᣚ اتᘘدأت عدە مكتᗷ ᢝ ᡧᣍو ᡨᣂل
ᢝ المملة المتحدة انت مكتᘘات ام ᡧᣛة، فᗖᖔطاقات المثقᘘالᗷ اناتᘭمعالجة البᗷ د من هذە النظمᘌشا العدᙏ معالجة المعلومات، وقد ᢝ ᡧᣚ دن ووست

ᢝ المرحلة التجᘭᙫᗫᖁة ᡧᣚ شاركت ᢝ ᡨᣎات الᘘاسل وساوث ميتون امثله من المكتنيو ᢝ ᡧᣚ ةᘭات الجامعᘘس العامة والمكتᜧسا .  

  : مرحلة النظم المحلᘭة 

ونᘭة اداە لتنظᘭم اجراءات المكتᘘة وجرى تطᗫᖔر معظم هذ ᡨᣂة الالᘘمن الحاس ᡧ ᢕᣌيᙫمن المكت ᢕᣂات استفاد كثᘭ يᙬە منذ اواخر عقد الس
ᢝ معظمها ناجحة ᡧᣚ انت هذە النظم ة او عامة او متخصصة وقدᘭمᘌادᝏة اᘘانت المكت النظم سواء .  

  : مرحله النظم التعاونᘭة

ᗷ ᢝعض الحالا  ᡧᣚات وᘭ عيᘘعقد الس ᢝ ᡧᣚ ᢝ ᡧᣍو ᡨᣂالحاسب الال ᣢة عᘭ تطبق النظم المب ᢝ ᡨᣎات الᘘالمكت ᡧ ᢕᣌالموارد ب ᢝ ᡧᣚ ةᜧا ᡫᣄت ازداد التعاون وال
ᢝ الولاᘌات تم تأسᛳس شᘘᜓات  ᡧᣚ ة المتحدة، اماالممل ᢝ ᡧᣚ ةᘭات برمنهاجم هو مثل من النظم التعاونᘘكنة لمكتᘭوع الم ᡫᣄما، ومᘭتنظ ᡵᣂᜧأ

  .هو مثل الشᘘكة تعاونᘭة الناجحة OCLCالمتحدة الامᗫᖁكᘭة فان مركز مكتᘘات الᝣلᘭات ᗷاوهايو 

  : مرحله خدمات الᘘحث ᗷالاتصال المᘘاᡫᣃ بواسطة الحاسوب

ᗷ ᢝدأت بتقدᘌم خدمات ᗷحث ᗷالاتصال المᘘاᢝᣦ ᡫᣃ المكتᘘة الوطنᘭة الطبᘭة الامᗫᖁكᘭة ومؤسسة لوكهᘭد  لعل من أبرز  ᡨᣎالمؤسسات ال
جاع المᘘاᡫᣃ للمعلومات  ᡨᣂان نظم الاسᗷ مكن القولᗫات والمستخلصات، وᗫعد لمقالات الدورᗷ ات عنᘭــــخ وذلك بواسطة الطرفᗫللصوار

 ᢝ ᡨᣎمن الوسائل ال ᡫᣃاᘘق الخط المᗫᖁهذا المجال عن ط ᢝ ᡧᣚ لᘘعرف من قᘌ شᜓل لمᚽ ز المعلوماتᜧات ومراᘘالمكت ᣠادخلت الحاسوب ا
جاع المᘘاᡫᣃ للمعلومات البᘘᚏليوغرافᘭة ᡨᣂوقواعد المعلومات ومن الأمثلة عن نظم الاس ᡫᣃاᘘللتخاطب الم ᢔᣂᜧلإعطاء مجال أ .  

مجᘭات الجاهزة ᢔᣂمرحلة النظم ال :  

ᢝ المكتᘘات  OCLCساد هذا الاتجاە خلال الثمانᘭات لدى ᗷعض بنوك المعلومات مثل  ᡧᣚ ستخدمᘻ ᢝ ᡨᣎات الجاهزة والᘭمج ᢔᣂومن أشهر ال
جاع المعلومات، قواعد البᘭانات غᢕᣂ الرقمᘭة، اي  Minisis,ISIS,CDSومراᜧز المعلومات حالᘭا  ᡨᣂانه نظام عام للخزن واسᗷ عرف الاولᗫو

 خصᘭصا للا  ᡫᣓᙏات والمعلوماتانه اᘘمجال المكت ᢝ ᡧᣚ ستخدام .  

ᢝ المكتᘘات ومراᜧز المعلومات ᡧᣚ ةᘭاب استخدام النظم الالᘘاس :  

ᢝ المكتᘘات ومراᜧز المعلومات يؤدي اᣠ تقدᘌم خدمات معلوماتᘭة أفضل لأᢔᣂᜧ عدد ممكن من  ᡧᣚ ةᘘة المحوسᘭان استخدام النظم الال
ᡧ من تلك المكتᘘات ᢕᣌم . المستعملᝣال ᣢطرة عᘭتدفق المعلومات الس ᢝ ᡧᣚ مختلف مجالات العلوم والتحᜓم ᢝ ᡧᣚ الهائل من الانتاج الفكري

ᢝ المكتᘘات ومراᜧز المعلومات يوفر الثᢕᣂ من الوقت سواء من . وأتاحتاها للمستفᘭدين من المكتᘘة ᡧᣚ ةᘘه المحوسᘭاستخدام النظم الال
ᡧ المكتᘘات بᘘعضها الᘘعضالنظم الا. حᘭث تقدᘌم الخدمات او من حᘭث انجاز الاعمال المكتᘭᙫة ᢕᣌة التعاون بᘭسهل امᜓانᘻ ةᘭان . ل

ᢝ رفع كفاءە العمل ᡧᣚ ا ᢕᣂسهل كثᚱذولة وᘘجنب تكرار الجهود المᘌ ةᘘة المحوسᘭطرق متنوعة . استخدام النظم الالᗷ حثᘘيح امᜓانات الᙬت
ᢝ سجلات الفهرس الاᢝᣠ للمكتᘘة ᡧᣚ ومن خلال مداخل مختلفة.  

ᘘالمكت ᢝ ᡧᣚ ةᘭة النظم الالᘭاتأهم:  

ᢝ طᘘقت عليها النظم الالᘭة، ما   ᡨᣎات الᘭات ومن أبرز العملᘘتتم داخل المكت ᢝ ᡨᣎات الᘭالعمل ᡧ ᢕᣌر وتقنᗫᖔة تطᘭعمل ᢝ ᡧᣚ ةᘭاسهمت النظم الال
 ᢝ ᡨᣍأᘌ:  

ةᘭاعداد الفهارس الآل .  

دᗫو ᡧ ᡨᣂات الᘭه عملᘭات، تألᘘالمكت ᢝ ᡧᣚ ط الاعارةᘘض .  

 اتᘭد والطلبᗫاء واوامر التور ᡫᣄه اجراءات الᘭمتألᘭوالارجاع والتسل  

ة الخاصة بنظام الإعارةᘭليوغرافᘘانات البيᘭط قواعد البᗖر.  

 ᢝ ᣍث الانتقاᘘة والᗫه نظام خدمات المعلومات، وخدمة الاحاطة الجارᘭتأل.  
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ᜓاتᘘة والشᘭليوغرافᘘᚏانات البᘭإتاحة قواعد الب.  

ةᘭون ᡨᣂانات الإلᘭلمات والبᝣمعالجه ال .  

  

ᢝ المكتᘘا ᡧᣚ ةᘭتاهداف النظم الال:       

ᢝ تحقيق عدە اهداف منها      ᡧᣚ ةᘭات النظم الالᘘالمكت ᡧᣎبᙬت :  

 ᡧ ᢕᣌوالمستعمل ᡧ ᢕᣌاحثᘘعدد من ال ᢔᣂᜧم معلومات لأᘌتقد .  

 ᡧ ᢕᣌاحثᘘتوسعها واتاحتها لل ᢝ ᡧᣚ والتحᜓم ᢝ ᡨᣍالتصدي للانفجار المعلوما .  

ةᘭان ᡧ ᢕᣂالم ᢕᣂة، وتوفᗫدوᘭات الᘭالعمل ᢝ ᡧᣚ ذولةᘘالجهود الم ᢕᣂتوف .  

ات الاخرىᘘاتاحه الفرصة للتعاون مع انظمة المكت .  

ات الاخرىᘘمجموعات المكت ᢝ ᡧᣚ المشاركة.  

  

ᢝ المكتᘘات ᡧᣚ متᜓامل ᢝᣠالخطوات العامة لإقامة نظام ا:  

    ᢝ ᡧᣚ اع عدة خطوات تتمثلᘘد من اتᗷا معينا لاᘭة نظاما آلᘘتعتمد المكت ᢝᣟل:  

  :اعداد دراسة الجدوى: اولا

  ᢝᣠم النظام الحاᗫᖔمهمة محددة لدراسة وفحص وتق ᢝᣦ دوي(ان دراسة الجدوىᘭة او مركز ) الᘘعة لها المكتᗷا التاᘭالادارة العل ᣠة اᘭوالتوص
المعلومات، ᗷخصوص وجود عائد من تطᗫᖔر وتغيᢕᣂ هذا النظام وᗫعتᢔᣂ الهدف الرئᢝᣓᘭ لمرحله دراسة الجدوى هو تحدᘌد ودراسة 

  قتصادᘌة والتنظᘭمᘭة لتطᗫᖔر وتغيᢕᣂ النظام الحاᢝᣠ الجدوى الفنᘭة والا

  :تحدᘌد مواصفات المᘭكنة والمتطلᘘات اللازمة للᙬشغᘭل: ثانᘭا 

ᗫة ومجموعات وتنظᘭم مع مقارنتها ᗷالواقع الحاᢝᣠ من اجل التخطᘭط  ᡫᣄᚽ ات وامᜓانات ᡧ ᢕᣂات نظام المعلومات من تجهᘘدراسة لمتطل ᢝᣦو
  للتطᗫᖔر

  :تᘘار النظامإختᘭار وتركᘭب واخ: ثالثا

    ᢝᣢᘌ وتتضمن هذە الخطوة ما:  

 ةᘭم عروض عملᘌمᜓاناته ليتم تقدលة للنظام وᗖᖔعضها حسب المواصفات المرغᗷ ارᘭطلب العروض او المناقصات واخت
ات الموردة ᡫᣄلها من الᘭشغᙬل.  

ة والتᜓلفةᗖᖔضوء المواصفات المطل ᢝ ᡧᣚ دائلᘘل الᘭم العروض المقدمة وتحلᘭتقي.  

 التوᗷ ب التفاوضᗫانة، وتدرᘭار والصᘭب، الاختᘭك ᡨᣂما يتضمن الᗷ ،ات ᡫᣄالعقود مع تلك ال ᢝ ᡧᣚ ةᘘاصل للبنود المناس
 ᡧ ᢕᣌالعامل.  

  :الانتقال اᣠ بيئة النظام الجدᘌد: راᗷعا 

ᢝ هذە الخطوة الانتقال اᣠ النظام الجدᘌد من خلال تحᗫᖔل ᘻسجᘭلات المكتᘘة ومركز المعلومات اᣠ صورە مقروءة آلᘭا ح  ᡧᣚ سب يتم
ᢝ هذا المجال ᡧᣚ عةᘘالمت ᢕᣂالمعاي.  

ᢝ شᜓل ᘌحدد عمله  :التشغᘭل والتطᗫᖔر والتدرᗫب: خامسا  ᡧᣚ انتهᘭل النظام وصᘭشغᘻ ᣠتهدف ا ᢝ ᡨᣎهذە الخطوة اخر مرحلة، ال ᢔᣂوتعت
 ᡧ ᢕᣌل المستعملᘘث تضمن الاستخدام أمثل له من قᘭصورة فعالة حᗷ.  

ᢝ المكتᘘات ᡧᣚ ة المتᜓاملةᘭالنظم الال ᢝ ᡧᣎطرق تب:  

  :اك ثلاث طرق رئᛳسᘭة ᘌمكن للمكتᘘة بواسطتها ان تᙬبᡧᣎ نظامها الاᢝᣠ وتتمثل هذە الطرق فᘭما ᢝᣢᘌ هن

اء نظام جاهز ᡫᣃ قه استئجار اوᗫᖁات  :ط ᡫᣄار احدى الᘭرمجه واختᗖر وᗫᖔم وتطᘭان النظام الجاهز هو نظام من تصم
ᢝ المᘭدان، ثم عرضه للبيع اᣠ المكتᘘات ᡧᣚ المتخصصة .  
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قه المشاركةᗫᖁة طᘭكة تعاونᘘنظام من خلال ش ᢝ ᡧᣚ:  ةᗫكة تجار ᡫᣃ فة او ᡫᣄع من الأنظمة تقوم هيئة مᖔهذا الن ᢝ ᡧᣚو
اᝏات عضᗫᖔة أو تᜓالᘭف الخدمات ومن أمثلة ذلك ᡨᣂدفع اشᗷ تم ذلكᗫخطة مشاركة معينة و ᣢالنظام بناء ع ᢕᣂبتوف :

انوي فᘭما يتعلق ᗷالقرارات المتعلقة مركز المكتᘘات المحوسᘘة عᣢ الخط المᘘاᡫᣃ دور المكتᘘة ᘌعتᢔᣂ ث OCLCنجد
  .بنوعᘭة الخدمات ومستᗫᖔاتها

ةᘘالمكتᗷ خاص ᢝᣢم نظام محᘭقة تصمᗫᖁط : ᢝ ᡧᣚ  ذەᘭرمجة النظام وتنفᗖم وᘭة بتصمᘘع من الأنظمة تقوم المكتᖔهذا الن
ᢝ النظام و  ᡧᣚ ة فرصة للتحᜓمᘘقة للمكتᗫᖁيح هذە الطᙬاتها وخدماتها المختلفة وتᘭما يتلاءم مع إمᜓانᗷ ما لهᘭشغᘻه وᘘتركي

ᘻسمح بឝمᜓانᘭة دمج عدة نظم معا ᗷعضها الᘘعض وᗖالتاᢝᣠ الوصول إᣠ النظام المتᜓامل وهو ᘌعتᢔᣂ الخᘭار الأمثل 
  .والأحسن والأᡵᣂᜧ ملائمة لأنه ᛒسمح للمكتᘘة الجدᘌدة ᗷالتحدᘌد الجᘭد لاحتᘭاجاتها ونقائصها

  

ᢝ المكتᘘات ᡧᣚ ةᘭل النظم الآلᘭشغᘻ اتᘘمتطل:  

  : المتطلᘘات المادᘌة 

ها عند ادخال النظام الاᢝᣠ بها   ᢕᣂة توفᘘالمكت ᣢجب عᘌ ᢝ ᡨᣎة الᘌات الماد ᡧ ᢕᣂهناك مجموعة من التجه:  

ᢝ العمل ومن اهم وحدات جهاز الحساب  حᘭث: الحاسᘘات الالᘭة ᡧᣚ فاءةالقوة الᗷ تتمتع الأجهزة ᢝᣜ ون جاءت مواصفات حديثهᜧجب اᘌ
اذ لاᗷد ان تحتوي هذە الوحدة عما لا ᘌقل عن واحد مᘭجا ᗷاᘌت من الذاᜧرة لᝣل  Central processing unitالاᢝᣠ وحدە المعالج

  .المستفᘭد مع امᜓانᘭه زᗫادة هذە المعالجة ان ارادت المكتᘘة ذلك

  :من اهمها نذكر :الأجهزة الملحقة 

 ᢝ ᣍجهاز الماسح الضوScanner :لهᗫᖔدخال النصوص والصور وتحឝقوم بᘌ ة وهو الجهاز الذيᘭون ᡨᣂمدخلات إل ᣠا ا
ᗷ ᡧالإضافة اᣠ لصق شفرە الᘘاركود ᢕᣌادخال صور المستعمل ᢝ ᡧᣚ دᘭفᘌ ثᘭسهل * حᛳل ᢕᣂطاقة المستعᗷ ل من الوعاء ᣢع

جاع المعلومات والبᘭانات الخاصة بهما دون كتابتهما من خلال لوحة المفاتيح ᡨᣂاس.  

عاتᗷالطاPrinter : دᘭما تف انتاج فهارس مطبوعة ᢝ ᡧᣚ دᘭتف ᢝ ᡧᣚ حثᘘنتائج ال ᣢة حصولهم عᘭامᜓان ᢝ ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالمستعمل
  .الفهرس

مجᘭة ᢔᣂات الᘘالمتطل:   

ᢝ عمله كᘭفᘭة انجاز الوظائف المختلفة ومن  ᡧᣙᘘ ما يᗷ ة للحاسوبᘌالمكونات الماد ᢔᣂمات منظمة توجه وتخᘭانها تعلᗷ اتᘭمج ᢔᣂتعرف ال
ᘭمج ᢔᣂال ᢝ ᡧᣚ من دون فائدة ومنه ᢔᣂعتᘌ ات فإن الحاسوبᘭمج ᢔᣂدون ال ᣠات اᘭمج ᢔᣂة للحاسوب وتتقسم الᘌالماد ᢕᣂالمكونات غ ᢝᣦ ات

 ᡧ ᢕᣌأساسي ᡧ ᢕᣌنوع:  

 ᡧ ᢕᣌل بᘭات التشغᘭالنظم(برمج( Operating Systems : م عمل المدخلاتᘭطرة وتنظᘭالس ᢕᣂمهمة التدبᗷ تقوم
م ᢔᣂر مثل هذە الᗫᖔتط ᣢتعمل ع ᢝ ᡨᣎكروسوفت الᘌات مثل ما ᡫᣄد من الᘌات ومن والمخرجات المعالجة وهناك العدᘭج

  .Unix-Ms Dos -Windowsأمثلة هذە النظم وأشهرها نظام وᗫندوز

ات التطبيقᘭبرمج Application Software : ستطيع منᛒ د وأنᘭتخدم المستف ᢝᣟات لᘭمج ᢔᣂطورت مثل هذە ال
ة لن من أشهرها ᢕᣂكث ᢝᣦة ما وᘭحقق مهمة او ينفذ عملᘌ خلالها ان :د الالᗫ ᢔᣂات معالجة النصوص، الᘭبرمج ᢝ ᡧᣍو ᡨᣂ

ᢝ طورت منذ عقد السᙬينات ᡨᣎات الᘘن ما يهمنا هو نظم إدارة المكتنظم دعم القرار ل.  

ᗫة ᡫᣄᘘات الᘘالمتطل:   

ᡧ عن علᘭه التخطᘭط  ᢕᣌالأشخاص المسؤولᗷ دءاᗷ ة الجامعةᘘالمكتᗷ المتᜓامل ᢝᣠتتعامل مع النظام الا ᢝ ᡨᣎع القوى العاملة الᖔنᙬت
ᡧ عن كᘭفᘭة استخدامهلاستخدام النظام الاᢝᣠ انتهاء ᗷالأشخاص  ᢕᣌوالمستعمل ᡧ ᢕᣌعن ارشاد المسؤول ᡧ ᢕᣌالمسؤول:  

طᘭعن التخط ᡧ ᢕᣌاجات  :الاشخاص المسؤولᘭل احتᘭا نظرا لأنها تقوم بتحل ᢕᣂعاتقها عبئا كب ᣢقع عᘌ وهذە الفئة
ᢝ تلك الاحتᘭاجات ᢔᣎلᘌ ر ووضع مواصفات النظام الذيᗫᖔحات التط ᡨᣂة ووضع مقᘭة الجامعᘘالمكت.  

 ةالعاملونᘘالمكتᗷ:  د وفهرسةᗫالمكتب من تزوᗷ اداء الوظائف المختلفة ᢝ ᡧᣚ ᢕᣂشᜓل كبᚽ وهذە الفئة تتعامل مع النظام
  واعارة

 ᣠالإضافة اᗷ ᢝᣠاستخدام الحاسب الاᗷ ساب مهارات خاصةᙬᜧد لهذە الفئة من اᗷاستخدام الفهرس، ولا ᣢوارشاد ع
  .كتᘘة وذلك ضمانا لجودة قاعدة البᘭاناتمعرفتهم ᗷأسلوب الفهرسة الوصفᘭة الموضوعᘭة المتبع الم
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انة النظامᘭات إدارة وصᘭعملᗷ سواء من داخل : قائمون ᢝᣠالحاسب الا ᢝ ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌا ما تكون من المتخصصᘘوهذە الفئة غال
امج ومن اهم مهام هذە الفئة القᘭام  ᢔᣂكة المسؤولة عن ال ᡫᣄات او من الᘭلᝣحدى الឝب ᡧ ᢕᣌة او من العاملᘭمᘌادᝏة الأᘘالمكت

ᢝ قد  Backupملᘭات حفظ النسخة الاحتᘭاطᘭة ᗷع ᡨᣎعة المشᜓلات الᗷمتا ᣠالإضافة اᗷ ةᗫصورة دورᗷ اناتᘭقاعدة الب ᢝ ᡧᣚ
امج ᗷالإضافة اᣠ صᘭانة الأجهزة ᢔᣂالتعامل مع ال ᢝ ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌتواجه العامل.  

ᢝ المكتᘘات  ᡧᣚ هᘭانواع النظم الال:  

ᢝ عناᣅ واضحة محددة تجعل من المسؤول عن  ᡧᣚ تختلف ᢝ ᡨᣎات والᘘئة المكتᚏب ᢝ ᡧᣚ تدعم العمل ᢝ ᡨᣎة الᘭد من النظم الآلᘌا العدᘭتتوفر حال
ᢝ عنᗫᣆن هما عᣢ النحو  ᡧᣚ الأنظمة ᡧ ᢕᣌمكن أن نجمل الاختلاف الوارد بᗫة وᘘة المكتᘭان ᡧ ᢕᣂة هو صاحب القرار وهذا حسب حاجيتها مᘘالمكت

 ᢝᣠالتا :  

ᘭةمن حᘭث دعم الخدمات الفن:  ᢝ ᡨᣍالا ᢝᣦفة وᘭث الوظᘭمن الأنظمة من ح ᡧ ᢕᣌنوع ᡧ ᢕᣌب ᡧ ᢕᣂمكن التميᘌ:  

فة الواحدةᘭالإعارة او نظام خاص  :النظم ذات الوظᗷ واحد مثل نظام خاص ᢝ ᡧᣛᘭتدعم قطاع وظ ᢝ ᡨᣎتلك ال ᢝᣦو
وᗫد اذ ᘌعمل ل منها ᗷمعزل عن الاخر وتعتᢔᣂ الإعارة من اوᣠ العملᘭات الفنᘭة ᡧ ᡨᣂالᗷ  ᢝ ᡧᣚ ات بتاليتهاᘘاهتمت المكت ᢝ ᡨᣎال

ᢝ الصفوف  ᡧᣚ ة عنها والمتمثلةᘘت ᡨᣂل المᝏتكرارها والمشا ᣠالإضافة اᗷ ة هذە الخدمةᘭة اتمتة خدماتها فيها نظرا لأهمᘌداᗷ
  .الطᗫᖔلة امام بنوك الإعارة

ة : النظم المتᜓاملةᘘة داخل المكتᘭالأنظمة الفرع ᢝᣦ ة اوᘘشطة المكتᙏجميع أ ᢝᣗتغ ᢝ ᡨᣎال ᢝᣦ كᗷشاᙬشᜓل مᚽ نول
وᗫد: مثل ᡧ ᡨᣂق ....... الفهرسة الاعارة الᗫᖁل المثال عن طᘭᙫس ᣢتم رفع كفاءة العمل من خلال نظام متᜓامل فعᗫو

وᗫد من احصائᘭات الإعارة وᗖالتاᢝᣠ وضع سᘭاسة للاقتناء عᣢ أساس ما هو مستخدم وكذلك ᛒستفᘭد  ᡧ ᡨᣂاستعادة قسم ال
ᢝ كتاᗷة بᘭانات الإعارة قسم الإعارة المحوسᘘة من خلال ᣃعة  ᡧᣚ شاط اداء الإعارة وذلك من خلال اختصار الوقتᙏو

ᢝ النظام الفرᢝᣘ للفهرسة ᡧᣚ ة الموجودةᘭة الاساسᘭليوغرافᘭة البᘭلᘭسجᙬمكن استخدام الᘌ ثᘭح.  

   :من حᘭث الرخصة 

 ᢝ ᡨᣍالآ ᢝᣦث الرخصة وᘭمن الأنظمة من ح ᡧ ᢕᣌنوع ᡧ ᢕᣌب ᡧ ᢕᣂمكن التميᘌ:  

ولها تدل عᣢ تلك الأنظمة ) والامتلاᘭᜧة الاحتᜓارᗫة ، الحزم الجاهزة, النظم التجارᗫة(ᘌد من التسمᘭات منهالديها العد :النظم المغلقة
ᢝ لا تتيح لمستخدمها الشفرة المᗫᣆة  ᡨᣎالCode Source  ات او استعمالها لاي غرض ذلك لأنهاᘘلها وفقا للمتطلᘌة تعدᗫᖁد حᘭقᘌ مما

ا من المصنفات المحمᘭة والحصول عᣢ هذە الأنظمة يتطلب تᜓلفه مالᘭة مما ᘌجعل المستخدم تتمتع ᗷحقوق الملᘭة الفكᗫᖁة ᗷاعتᘘاره
ᘻ ᢝستجᘭب للتطورات الحديثة من خلال تعدᘌل خلل او إضافة خدمة  ᡨᣎدة للنظام الᘌعات الجدᘘاء واقتناء الط ᡫᣃ ᣠل مرە ا ᢝ ᡧᣚ مضطرا

اخᘭص  لوقت طᗫᖔل اذ ) الأنظمة الامتلاᘭᜧة(معينة وقد ساد هذا النمط  ᡨᣂا بᗫقها تجارᗫᖔسᘻرها وᗫᖔتط ᣢات عᘭمج ᢔᣂات ال ᡫᣃ عضᗷ تعمل
ᢝ . قانونᘭة ᢕᣎتتمثل ف ᢝ ᡨᣎمن الرخص وال ᡧ ᢕᣌع من النظم نوعᖔولهذا الن :  

 ᢝ ᣍص المستخدم النهاᘭة داخل المؤسسة  :اتفاق ترخᘭمج ᢔᣂة استخدام الᘭفᘭوط عن ك ᡫᣃ توفر ᢝ ᡨᣎانواع الرخص شيوعا وال ᡵᣂᜧمن أ ᢝᣦو
ᢝ أنك لا  ᡧᣎعᘌ نفس الوقت تحت هذە الرخصةوهو ᢝ ᡧᣚ تعمل ᢝ ᡨᣎامج ال ᢔᣂص الموقع. تستطيع ان تملك نسخ متعددة من الᘭاتفاق ترخSite 

License Agreement (SLA:(  امج للأعضاء خلال المجتمع المؤسسة ᢔᣂــــع الᗫــــح بنسخ وتوزᗫᣆتهب المدارس والجامعات الت ᢝ ᡨᣎوال
  .وذلك ᗷسعر يتم التفاوض علᘭه

  : بᘭات وسلبᘭات و ᢝᣦالتاᢝᣠ وللنظم المغلقة اᘌجا

ار النظامᘭمجة واخت ᢔᣂة الᘭعمل ᢝ ᡧᣚ ستغرقᘌ الجهد والوقت الذي ᢕᣂتوف.  

انة اللازمةᘭب الصᘭات وتركᘭمج ᢔᣂالمورد هو المسؤول عن الأجهزة وال.  

 ᢕᣂة خلال زمن قصᘘالمكت ᢝ ᡧᣚ لهᘭشغᘻب النظام وᘭترك.  
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  :سلبᘭات النظم المغلقة: ثانᘭا

ــعᗖات الارᗫᖁممارسة الح ᢝᣒط الاسا ᡫᣄال ᢔᣂتعت ᢝ ᡨᣎة التصفح شفرات مصدرها الᘭعدم إمᜓان .  

  

ة محدودةᘭان ᡧ ᢕᣂا ما تكون ذات مᘘغال ᢝ ᡨᣎات الᘘات المكتᘭمᜓانឝاهظة للنظم المغلقة مقارنه بᘘالتᜓلفة ال.  

مكن للمكᘌ ث لاᘭهذە النظم ح ᢝ ᢔᣑالذات لممارسة من طرف موردي ومنت ᣢاسة الانغلاق عᘭس ᢝ ᡧᣚ ساهمᘻ ات انᘘت
  .تطᗫᖔرها وتعدᘌلها ᗷالشᜓل الذي يتلاءم مع احتᘭاجاتها ᚽسᛞب عدم اتحاد شفرة للمصدر

 ئتهاᚏب ᣢة عᘘطرة وتحᜓم المكتᘭفقدان الس ᣠة مطلقة لمنتجها واᘭعᘘخلق ت ᣠع من النظم اᖔهذا الن ᣢيؤدي الاعتماد ع
ەالحسابᘭة ᚽشᜓل تكون فᘭه ل الحلول المتعلقة ᗷالمشاᝏل ا ᢕᣂة دون غᘭمج ᢔᣂد منتج الᘭة العالقة بᘭلتقن.  

ᢝ من  :نماذج لᘘعض النظم المغلقة  ᡨᣎث كونها مجزأة ومتᜓاملة والᘭه من حᘭنا ال ᡫᣃتختلف حسب ما أ ᢝ ᡨᣎد من الأنظمة الᘌهناك العد
  :أمثالها

طور من طرف )) Système Normalisé Gestion de Bibliothèqueالنظام المقᛳس لᙬسيᢕᣂ المكتᘘات : Syngebنظام سنجاب 
ᗷ ᢝالجزائر  ᡧᣎالتق ᢝᣥمركز الإعلام العلCERIST اللغة ᢝ ᣍمختلف احجامها وأنواعها وهو ثناᗷ اتᘘالمكت ᢕᣂسيᙬوهو نظام متᜓامل وأداة ل ،

) ᢝ ᢔᣍعر- ᢝᣓس للنظام )فرنᘭغة التقيᘭت صᘭواعط ،NORMALISATION  ةᘘكي ᡨᣂب استخدامه لᛞسᚽUNIMARC  ةᘘوتركيISBD  ومن
ات هذا النظا ᡧ ᢕᣂمم ᢝᣢᘌ م ما :  

ةᘭلمات مفتاح ،من خلال المؤلف، العنوان ᢝ ᡨᣛحث الوثائᘘتعدد طرق ال.  

ةᘭسᛳات رئᘭقاعدة معط ᢝ ᡧᣚ ة متخصصةᘭات فرعᘭة تجميع قواعد معطᘭإمᜓان .  

الشامل لها ᣆسمح للحᘌ ة مماᘭقة آلᗫᖁطᗷ الأرصدة يتم ᢕᣂس .  

 ة ام ᢕᣂانت كب ة سواءᘘات المكتᘭف النظام معا حاجᘭة تكᘭةإمᜓان ᢕᣂصغ.  

اتᘭمعالجة المعط ᢝ ᡧᣚ عة والدقةᣄال .  

 اراتᘭمثل هذە الخ ᢕᣂف توفᗫᖁل والمراجعة والتحدث عن طᘌة التعدᘭلᗷامتلاك النظام قاAJOUTER-MODIFIER-
NOUVEAU.  

  

  :النظم الحرة والمفتوحة المصدر
مجᘭة المرفقة ᗷالشفرة المصدرᗫة وترتكز فلسفة هذە النظم عᣢ أرᗖــع حᗫᖁات أساسᘭة حسب تعᗫᖁف مؤسسة  :النظم الحرة ᢔᣂال ᢝᣦ

مجᘭات الحرة  ᢔᣂالFSE ᢝᣢᘌ ما نامج الحر ᢔᣂلل :  

عة الاستخدام أو المستخدم: اولاᘭطب ᣢد عᘭة دون قᘌة أو لأي غاᘭفᘭأي شᜓل أو كᗷ ةᘭمج ᢔᣂة استخدام الᗫᖁح .  

اᘭة توز  :ثانᗫᖁطح ᡫᣃ د أوᘭأجهزة أخرى دون ق ᣢة وتنصيبها عᘭمج ᢔᣂــــع الᗫ.  

مجة  :ثالثا ᢔᣂأصل ال ᣢة الحصول عᗫᖁه) النص المصدري(حᘭل علᘌوالتعد .  

عاᗷن :راᗫᖁالآخ ᢝᣠات المعدلة اᘭمج ᢔᣂــــع الᗫة إعادة توزᗫᖁح .  

مجᘭات المفتوحة المصدر نجد أنه يتكون م: النظم المفتوحة المصدر  ᢔᣂالنظر إلا مصطلح الᗷ ن ثلاث مصطلحات ،مصطلحOpen  و
ᢝ مفتᖔح ومصطلح  ᡧᣎعᘌSource  المصدر ومصطلح ᢝ ᡧᣎعᗫوSoftware  نامج ومنه مصطلح ᢔᣂال ᢝ ᡧᣎعᗫو)Open Source Software  ( ᢝ ᡧᣎعᘌ

ᢝ معظم الأحᘭان ᘌختᣆ المصطلح  ᡧᣚ ح المصدر إلا أنهᖔنامج المفت ᢔᣂالOpen source Software ᣠإ )Oss  ( ستخدم مصطلحᘌ أوFree 
Open Software (F/oss) Source  ات الحرةᘭمج ᢔᣂال ᢝ ᡧᣎعᗫات مفتوحة المصدر وᘭمج ᢔᣂمفهوم ال ᣢضا عᘌة المفتوحة /للدلالة أᘭالمجان

مجᘭات المفتوحة المصدر  Libreوالمجانᘭة  Freeالمصدر حᘭث يتم دمج مصطلح الحᗫᖁة  ᢔᣂومن المفتوحات الحديثة . معا للإشارة إلا ال
مجᘭات المفتوحة المص ᢔᣂدر نذكر منهالل:  

نامج بواسطة المنتج : ODLISتعᗫᖁف معجم   ᢔᣂه هذا الᗷ ود الذي كتباو ال ᡧ ᢕᣂم ᡨᣂمجة وال ᢔᣂتاحة لغة الលهو برنامج حاسب تمت كتابته و
ᡧ من  ᢕᣌمج ᢔᣂل المᘘشᜓل فعال من قᚽ زالة الاخطاء منهលنامج و ᢔᣂر الᗫᖔنت، وذلك لإتاحة تط ᡨᣂالإن ᣢكون ذلك عᘌ للجميع مجانا وعادة ما

 ᢝᣢنامج للجميع لغرض الاستخدام المح ᢔᣂجميع أنحاء العالم ولإتاحة ال.  
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  : اᘌجابᘭات وسلبᘭات النظم المفتوحة المصدر

  :اᘌجابᘭات النظم المفتوحة المصدر: أولا          

ةᘭل الخدمات  :المجانᗷمكن فقط دفع فقط نفقات مقاᗫو ᢝ ᡧᣍشᜓل مجاᚽ نامج ᢔᣂالنظام او ال ᣢمكن الحصول عᘌ
  . المقدمة من موالᘭد النظام مثل التدرᗫب او الصᘭانة

صᘭات  :سهولة التخصᘭسهل من عملᘌ نامج مما ᢔᣂة للᗫات مفتوحة المصدر الوصول للشفرة المصدرᘭمج ᢔᣂتتيح ال
نامج ᗷما ᘌلائم ح ᢔᣂص الᘭهتخصᘌة لدᘭة برمج ᢔᣂحالة توافر خ ᢝ ᡧᣚ اجات المستعمل.  

ةᘭمنصات مفتوحة المصدر او مجان ᣢاستخدام منصات وادوات  :تعتمد عᗷ يتم بناء النظم مفتوحة المصدر
مجᘭات التجارᗫة وᗫقلل من تᜓالᘭف  Perl ،PHP ،Javaمفتوحة المصدر مثل  ᢔᣂموردي ال ᣢقلل من الاعتماد عᘌ مما

نامج وᗫخ ᢔᣂنانتاج الᗫلق بيئة عاملة للمطور.  

ات مع خدمات   :سهولة الدمجᘭمج ᢔᣂه انتاج ادوات لدمج تلك الᘭسهل من عملᛒ ات مفتوحة المصدرᘭمج ᢔᣂكون تلك ال
  .جدᘌدة قد تظهر مستقᘘلا وᗖدون اي تᜓلفة

ل التطبيقᘘة قᗖᖁل  :التجᘭات مفتوحة المصدر متاحة للتحمᘭمج ᢔᣂال ᢝ ᡧᣚ هᘭنامج الذي تراە هو تحصل عل ᢔᣂال
  .الاستخدام لأي مستخدم للحاسب الآᢝᣠ و 

 ᢝ ᡧᣎن الذين يوفرون الدعم لتلك  :توافر الدعم الفᗫمن المطور ᢕᣂمجتمع كبᗷ ات مفتوحة المصدرᘭمج ᢔᣂال ᡧ ᢕᣂتتم
مجᘭات ᗷدون اي مقاᗷل مادي ᢔᣂال.  

  :سلبᘭات النظم المفتوحة المصدر: ثانᘭا 

ست مطلقةᘭة لᘭكون هناك اي تᜓلفه حاجه للإنفاق  :المجانᘌ ات مفتوحة المصدر انه لنᘭمج ᢔᣂأن تلك ال ᢝ ᡧᣎس معᛳل
 ᢝ ᡧᣎالدعم الف ᣢانا للحصول عᘭتلك المحلات التطبيق أح ᣢع .  

ة ᢕᣂبموجهة للمؤسسات ال ᢕᣂات مفتوحة المصدر تكون موجهة للمؤسسات المتوسطة او  :غᘭمج ᢔᣂمن ال ᢕᣂثال
ة غالᘘا لا ᘌمكنها ال ᢕᣂاجات المؤسسات الضخمةالصغᘭتعامل مع احت.  

املة او لا تعمل  :مستوى النضج ᢕᣂد من الوظائف غᘌة من النضج فنجد العدᘭافᝣه مفتوحة المصدر للدرجة الᘭعمل
ᢝ يتم اعدادها ᗷكفاءة عالᘭة ᡨᣎة الᗫامج التجار ᢔᣂعكس ال ᣢد عᘭشᜓل جᚽ.  

التوثيق ᣠات مفتوحة :الافتقار اᘭمج ᢔᣂد من الᘌنجد ان العد  ᣢع ᡧ ᢕᣌساعد المستخدمᘌ دون توثيقᗷ المصدر المتاحة
مجᘭات ᢔᣂعنها مطوري تلك ال ᡧᣔلا فيتغاᗫᖔة تأخذ وقتا طᘭكون تلك العمل ᣠنامج وذلك يرجع ا ᢔᣂالتعامل مع ال.  

  : نماذج لᘘعض النظم المفتوحة 

كة  Koha :نظام كوها ᡫᣃ شائها من طرفᙏتم اKatipo communication ltd  إطا 1999سنة ᢝ ᡧᣚ ة منᘭة وثائقᘭر مناقضه لاقتناء برمج
وط والمواصفات المحددة ᗷالدفHorowenia  ᡨᣂطرف مكتᘘة  ᡫᣄة للᘭحدد الخصائص الأساسᘌ اءᘘاع ᡨᣂث تم وضع دفᘭلندا حᗫب يوز

كة  ᡫᣄᚽ اهظة وهذا ما دفعᘘلفتها ال ᣢة فضلا عᘘحسب المكتKatipo  ف الجميع منᣆة ووضعه تحت تᘭمج ᢔᣂأخذ فتح مصدر هذە الᘌ
مجᘭة عᣢ جائزة  ᢔᣂة لقد تحصلت هذە الᘘل مكت له حسبᘌاجل تعدTrophé de libre  ه حرة سنةᘭتدعم هذە . 2003لأحسن برمج

 ᢝ ᡨᣍالا ᢝᣦ ة عدە وظائفᘭمج ᢔᣂال :  

ارك :الإعارةᗷ ودال ᣢة الإعارة، الحجز، التعرف عᘭاجراء عمل.  

ملفات القراءة ᢕᣂن مجموعات معينة من القراءة :تسيᗫᖔة تكᘭإمᜓان.  

 ᢝ ᡧᣚليوغراᘘام مواصفات  :الوصف الب ᡨᣂاحUnimarc ام مواصفات ᡨᣂ2709، اح ISO وISO 995  لᘭتمكن من تحم ᢝ ᡨᣎال
  .تسجᘭلات بᘭليوغرافᘭة من مصادر خارجᘭة

حثᘘالمنطق :الوظائف الᗷ حث المتقدمᘘل حقول القاعدة، ال ᢝ ᡧᣚ حثᘘال  ᢝ ᡧᣎالبولي.  

ات :الاقتناءᘘة والطلᘭان ᡧ ᢕᣂملفات الموردين، الم ᢕᣂد، تسيᗫو ᡧ ᡨᣂات الᘭعمل ᢕᣂتسي .  

 ᡫᣃاᘘمواصفات :الفهرس الم ᣢالاعتماد ع Z3950.  
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ᗫس ᡧ ᢕᣂنظام مين Minisis:  صا لإدارة نظمᘭة، مصمم خصᘭليوغرافᘭانات البᘭمن الأنظمة الجاهزة وهو نظام لإدارة قواعد الب ᢔᣂعتᘌ
لمان الندي بهدف مساعدة  ᢔᣂة التابع للᘭحوث والتنمᘘلل ᢝᣠز المعلومات، طور من طرف المركز الدوᜧات ومراᘘئة المكتᚏب ᢝ ᡧᣚ المعلومات

ᢝ تعاملها معا تكنولوجᘭا ال ᡧᣚ ةᘭعام الدول النام ᢝ ᡧᣚ ندوز سنة   1979معلوماتᗫئة وᚏب ᢝ ᡧᣚ عملᘭل دوس ثم تم نقله لᘭشغᘻ نظام ᣢعمل عᘌ ان
ᗷ ᡧجملة من الخصائص منها1996 ᢕᣂتمᗫة، وᘭᗖᖁل مركز التوثيق والمعلومات لجامعة الدول العᘘب هذا النظام من قᗫᖁوقد تم تع ،:  

 عدة لغات ᣢعمل عᘌ)ي ᡧ ᢕᣂانجل ، ᢝ ᢔᣍعر ، ᢝᣓفرن.(.......  

 دعم جميعᘌةᘘوظائف المكت.  

متعدد اللغات ᡧ ᡧᣂيوفر مك.  

 نظم ᢝᣑف الᘭز الارشᜧمرا مجالات مختلفة ᢝ ᡧᣚدارة انواع مختلفة من المعلومات وលو ᢕᣂسيᙬار لᘘصلح الاخᘌ ما انه
  .معلومات المشارᗫــــع

  

  

ᢝ المكتᘘات مراᜧز المعلومات ᡧᣚ ةᘭم النظم الآلᘭتقي:   

ᢝ المكتᘘات عملᘭة جماعᘭة ᛒشارك فيها جميع الاطراف المسؤولة داخل المكتᘘات  ᡧᣚ ةᘭم الأنظمة الآلᘭة تقيᘭعمل  

مجᘭات  ᢔᣂاء الأجهزة وال ᢔᣂوخ ᢝᣠشارك فيها مسؤوᛒ ة، كذلكᗫة والإدارᘭات الفنᘭالعمل ᢝᣕشارك فيها مختᚱعة لها وᗷ والمؤسسات التا
 ᡧ ᢕᣌومتخصص ᡧ ᢕᣌوالفني ᡧ ᢕᣌمج ᢔᣂعاتق طرف واحد والاتصالات من الم ᣢة عᘭعبء العملᗷ ᡨᣛᘘذلك فلا يᗖات والمعلومات، وᘘمجال المكت ᢝ ᡧᣚ 

ᘌكون مسؤولا عن قرار الاختᘭار، وهذە العملᘭة تعتمد عᣢ تكᗫᖔن فرق عمل تكون مسؤولة عن تقيᘭم ل النظم الفرعᘭة من النظام، مع 
ᡧ يوجهون ل تلك الفرق ᢕᣌف ᡫᣄالاعم. وجود م ᢕᣂات سᘘتضمن المكت ᡨᣎح ᢝᣠم مستمر للنظم الآᘭتقي ᢕᣂد من توفᗷمل الوجه لاᝏأ ᣢال ع

ᢝ تعود Feed Backالمستخدمة بها وتعرف هذە العملᘭة ᗷالتغذᘌة الراجعة ᡨᣎة النظام الᘭمكونات عملᗷ وهو المعلومات الناتجة المتعلقة ،
ᢝ المكتᘘة من ᡧᣚ النظام ᣅدة تتألف عناᘌمدخلات جد النظام ᣠا:  

      

الم ᢝ ᡧᣚ ةالمدخلاتᘘة :كتᗫدارលة وᘭانات مالᘭᗖة من مصادر المعلومات ومراسلات وᘘل الوثائق الواردة المكت وهو.  

ةᘘة :المخرجات من المكتᗫة والإدارᘭة والمالᘭالأعمال الفنᗷ ر الخاصةᗫالتقار ᢝᣦو.  

ةᘘالمكت ᢝ ᡧᣚ لᘭشغᙬاء وخ  :ال شاط وال ᡫᣄات الᗷة خطاᘭات الفنᘭالخدمات والعملᗷ ات المتعلقةᘭل العملاء ᡫᣄات الᗷطا .
ᢝ المكتᘘة  - ᡧᣚ تتم ᢝ ᡨᣎات الᘭط لمدخلات والعملᘘالتحᜓم و الضcontrol.  

  

  

  

 


