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  .عموميات�نظر�ة�حول�إدارة�المشار�ع: الثانيةالمحاضرة�

�الموارد �من �وغ���ا �والمال، �والعمال، �و�لات، ،� �ا��ام �المواد �فوجود �جما��، �ج�د �ل�ل �ضرورة المتاحة���دارة

�إ����والممكنة �المشروع ��س�� �ال�� ���داف �تضع �إدارة �وجود �من �فلابد �نا��، �مشروع �لت�و�ن �ذاتھ �بحد �يكفي لا

ال��امج�الزمنية��غية�الوصول��خلال�داف،�من�زمة�لتحقيق��ذه�� اللا جراءات�و� تحقيق�ا،�ثم�صياغة�السياسات�

وإعطاء�السلطات�مع�تحديد�ا�و�عر�ف�ا�ل�ل� �داف�المرجوة،��عد�ذلك�تقسيم�الواجبات�وتنظيم�المسؤوليات� إ���

وضع�ا��وافز�المادية�والمعنو�ة�للعامل�ن����المشروع�من�أجل�دفع�م�لبذل��ل�فرد����المشروع�ومن�م�ام��دارة�أيضا�

  .ج�د�ممكن�لإتمام�م�ام�م�ع���أكمل�وجھ�ممكن

�إنجاز� �تم �ال�� �و�عمال �ال�شاطات �مختلف �ع�� �الرقابة �دور �إ�مال �تم�لا�يجب �ما �لمقارنة �المشروع �خلال �من ا

تنفيذه�مع�المخطط،�لمعرفة�مدى�التطابق�وكشف�أي�انحراف،�لدراستھ�ومعرفة�أسبابھ�والعمل�ع����عديل�الوضع�

  .باتخاذ��جراءات��اللازمة�و�تلا���مثل��ذه��نحرافات����المستقبل

  : ي��ع���ضوء�ما�سلف�ذكره�ت��ز�لنا�معالم�إش�الية��ذه�المحاضرة�كما�

 ماذا�نقصد�بإدارة�المشروع؟�وما����أ�م�معوقات�إدارة�المشروع؟ 

  

 : مف�وم�إدارة�المشار�ع -1

 و�تم المشروع، متطلبات لتحقيق المشروع أ�شطة ع�� التقنية و�ساليب و�دوات والم�ارات المعرفة تطبيق ��

�القيادة� وت�امل�ا المشروعات إدارة عمليات تطبيق طر�ق عن المشروعات إدارة تحقيق �والتنظيم، �التخطيط من

 وأن ،و�سليمھ ا��يد����تنفيذ�المشروع��التحكموالتوجيھ،�وإلزامية�ممارسة�الرقابة�ع����ل��اتھ�العمليات�لضمان�

  .المشروع أ�داف تحقيق عن المسئول  ال��ص �و المشروع مدير

 متخذ أو المسئول  المدير يمارس�ا ال�� الوظائف مجموعة ع�� ينطوي  علم ���ذا�و�مكن�القول�بأن�إدارة�المشار�ع�

 �داء، ع�� الرقابة ثم ومن والتوجيھ )القيادة( المدير�ن وتنمية ا��دولة أو والتنظيم التخطيط و�� المشروع �� القرار

 إقرار تم أجل�ا من ال�� ��داف إنجاز إ�� المطاف ��اية �� ��دف إذ المشروع، أ�شطة ضمن والزم�� المادي و�نفاق

  .وتنظي�� إداري  ككيان المشروع

 PMPوفيما�ي���سنحاول�إشراك�ش�ل��شرح�لنا�أ�م�عمليات�إدارة�المشار�ع��ح��افية�
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  .أخطاء�شا�عة����إطار�إدارة�أي�مشروع��ان،�وفيما�ي���سنحاول�عرض��ل�م��ا�ع���حدا

Emotional attachment to the project  :إنّ�ارتباط�

� �المشروع �نجاح �يجعل �أ�عاد�ا �ش�� ��� �ا��دوى �دراسة �دون �للتجسيد �القابلة �بالفكرة �المشروع غ���صاحب

�غ��� �ي�ون �إما �أرض�الواقع �ع�� �تجسيد�ا �لكن �كفكرة�مقبولة �المشار�ع ��عض ��ناك �ت�ون �ما �فكث��ا م��ر،

�الوقت� �حيث �من �مس��لك �ست�ون �مخرجاتھ �أو�أن �جدا، �وم�لف �غ���مر�ح �أو�أنھ ،

ط�لنجاح�المشروع�أن�ي�ون�منفردا�أو�متم��ا�

بل�يجب�أن�ت�ون�ح���طر�قة��سي��ه�وإدارتھ�متم��ة�من�خلال�توف���إس��اتيجية�دقيقة�وا��ة����إطار�رؤ�ة�

مستقبلية�للمشروع�تخدم���داف�المحددة�لھ،�حيث�أن�الكث���من�المشروعات�تفشل�بمجرد�أ��ا��س���وفق�

 .��ا�صاحب�المشروع�عن�طر�ق��ست�ساخ

جدولة�ت�اليف�المشروع�من�ب�ن�أ�م�وظائف�

����داء���خفاقات���تنفيذ�المشروع�برأسمال�ضعيف�يجعل�

�النماذج� �تؤكد �وقد ��ذا ��ستقرار، �عدم �من ��عا�ي �المشروع �تجعل �الكث��ة �التمو�لات �طلب �أن �كما تك��،

�محتواه�� �إثبات �حيث �من �اقتصاديا �المشروع �جدوى �تدرس �أن �يمكن �أنھ �المشار�ع �إدارة �مجال ��� ا��ديثة

تخطيط�

المشروع

 أن بل المشروع
 مشروع أي لإدارة

تنظيم�

المشروع

 من لابد العامة الإستراتیجیة
 بھذا یقوم من( الواجبات

A qui s'adresse

قيادة�

المشروع

 المحددة، أھدافھ تحقیق
 وعدم الإجھاد مشكلة

 ثمار قطغ )......المھارات

الرقابة�ع���

المشروع

 عنصر نھمل أن
.الأداء في السلبیة
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  .إدارة�المشار�ع�النا��ة: 01الش�ل�رقم�

  .من�إعداد��ستاذ

 : إدارة�المشار�عب ا��اصة

أخطاء�شا�عة����إطار�إدارة�أي�مشروع��ان،�وفيما�ي���سنحاول�عرض��ل�م��ا�ع���حدا

Emotional attachment to the project التعلق�العاطفي�بالمشروع�دون�دراسة�ا��دوى 

� �المشروع �نجاح �يجعل �أ�عاد�ا �ش�� ��� �ا��دوى �دراسة �دون �للتجسيد �القابلة �بالفكرة �المشروع صاحب

�غ��� �ي�ون �إما �أرض�الواقع �ع�� �تجسيد�ا �لكن �كفكرة�مقبولة �المشار�ع ��عض ��ناك �ت�ون �ما �فكث��ا م��ر،

�ترفضھ �الوقت�)الب�ئة �حيث �من �مس��لك �ست�ون �مخرجاتھ �أو�أن �جدا، �وم�لف �غ���مر�ح �أو�أنھ ،

 ).متأخرة�ا��داثة

ط�لنجاح�المشروع�أن�ي�ون�منفردا�أو�متم��ا�لا�يكفي�فق��: usiness modelBغياب��س��اتيجية�الوا��ة�

بل�يجب�أن�ت�ون�ح���طر�قة��سي��ه�وإدارتھ�متم��ة�من�خلال�توف���إس��اتيجية�دقيقة�وا��ة����إطار�رؤ�ة�

مستقبلية�للمشروع�تخدم���داف�المحددة�لھ،�حيث�أن�الكث���من�المشروعات�تفشل�بمجرد�أ��ا��س���وفق�

��ا�صاحب�المشروع�عن�طر�ق��ست�ساخاس��اتيجيات�قديمة�حصل�عل

جدولة�ت�اليف�المشروع�من�ب�ن�أ�م�وظائف��:�نطلاق�برأسمال�ضعيف�غياب�ا��دوى�المالية�للمشروع

���تنفيذ�المشروع�برأسمال�ضعيف�يجعل���نطلاقإدارة�المشار�ع��ح��افية،�حيث�أن�

�النماذج� �تؤكد �وقد ��ذا ��ستقرار، �عدم �من ��عا�ي �المشروع �تجعل �الكث��ة �التمو�لات �طلب �أن �كما تك��،

�محتواه�� �إثبات �حيث �من �اقتصاديا �المشروع �جدوى �تدرس �أن �يمكن �أنھ �المشار�ع �إدارة �مجال ��� ا��ديثة

المشروع نجاح معتبرة وبكمیات اختلافھا على الموارد وفرة
لإدارة الأنجع الخطوة ھي إختلافھا على الموارد 

الإستراتیجیة ضبط خلال من للمشروع الإستراتیجیة الأھداف
الواجبات تقسیم خلال من المشروع إدارة في التكتیكي بالجانب

Qui fait cette activité، النشاط موجھ ھو ولمنs'adresse
le الاستھداف ciblage

تحقیق اتجاه مقاومة فیھ وجدت ما إذا ناجحا یكون أن مشروع
مشكلة من یعاني المشروع یجعل والتشاركیة الخادمة القیادة

المھارات إدارة الأداء، تقییم وبطاقات الحوافز نظام( الوظیفي،

أن یمكن فلا تسلیمھ، حتى المشروع بدء منذ تظھر 
السلبیة الإنحرافات حجم من للتقلیل وذلك المشروع داخل والتوجیھ
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من�إعداد��ستاذ�:المصدر

ا��اصةالشا�عة� المشا�ل -2

أخطاء�شا�عة����إطار�إدارة�أي�مشروع��ان،�وفيما�ي���سنحاول�عرض��ل�م��ا�ع���حدا�خمسة�ناك�

التعلق�العاطفي�بالمشروع�دون�دراسة�ا��دوى   -أ 

� �المشروع �نجاح �يجعل �أ�عاد�ا �ش�� ��� �ا��دوى �دراسة �دون �للتجسيد �القابلة �بالفكرة �المشروع صاحب

�غ��� �ي�ون �إما �أرض�الواقع �ع�� �تجسيد�ا �لكن �كفكرة�مقبولة �المشار�ع ��عض ��ناك �ت�ون �ما �فكث��ا م��ر،

� �ترفضھ(ممكن الب�ئة

متأخرة�ا��داثة(

غياب��س��اتيجية�الوا��ة�  - ب 

بل�يجب�أن�ت�ون�ح���طر�قة��سي��ه�وإدارتھ�متم��ة�من�خلال�توف���إس��اتيجية�دقيقة�وا��ة����إطار�رؤ�ة�

مستقبلية�للمشروع�تخدم���داف�المحددة�لھ،�حيث�أن�الكث���من�المشروعات�تفشل�بمجرد�أ��ا��س���وفق�

اس��اتيجيات�قديمة�حصل�عل

�نطلاق�برأسمال�ضعيف�غياب�ا��دوى�المالية�للمشروع  -ج 

إدارة�المشار�ع��ح��افية،�حيث�أن�

�النماذج� �تؤكد �وقد ��ذا ��ستقرار، �عدم �من ��عا�ي �المشروع �تجعل �الكث��ة �التمو�لات �طلب �أن �كما تك��،

�محتواه�� �إثبات �حيث �من �اقتصاديا �المشروع �جدوى �تدرس �أن �يمكن �أنھ �المشار�ع �إدارة �مجال ��� ا��ديثة

وفرة تعني لا•
 ھذه تخطیط
.بنجاح

الأھداف وضع بعد•
بالجانب الإھتمام
activité النشاط ?

l'activité الاستھداف )?

مشروع لأي یمكن لا•
القیادة أسلوب فغیاب
الوظیفي، الرضا
النجاح

 عملیة الرقابة•
والتوجیھ الرقابة
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conceptProof of project ع���مخرجات�المشروع،�و�ناك��و�ذا�من�خلال�التأكد�من�وجود�طلب�فع���

� �مثل �كث��ة �للطلابيااس��اتيجيات �المؤكد �البيع �ذه��Proven selling strategy for orders تإس��اتيجية

�س��اتيجية��سمح�بالكشف�عن�أن�المشروع�قابل�ع���أن�يتحمل�مخاطر�التمو�ل�ال�افية�لتنفيذه،��ناك�

�المشروع �مخرجات �جاذبية �عن �الكشف �ستورد�أو�توفر�منتجات�جا�زة�للتعر�ف�بأف�ارك�(  إس��اتيجية

 .)المماثلة�لإ�شاء�المشروع،�التص�يع�ا��ز�ي،�التص�يع�الك��

�فر�ق  -د  �دون �المشروع �تنفيذ ��� �فالمثل�: �نطلاق �المشار�ع، �إدارة �أساليب �من �م�م �أسلوب �القيادة تبقى

� �يقول ��"�فر�قي �تذ�ب �أن �أردت �سإذا �أردت �وإذا �لوحدك �فأذ�ب �مع�رعة �فأذ�ب �لبعيد �تذ�ب أن

،�فر�ق�العمل�م�م�إنجاح�إدارة�المشروع�بحيث�ي��أسھ�مدير�المشروع�وع���أن�ت�ون�القيادة�خادمة�"فر�ق

 .مرنة�م�سا�لة��شاركية

أحيانا�يمكن��ستفادة�من��عض��طراف�ا��ارجية�بال�سبة�للمشروع�سواء�للتحكم�: غياب�عقود�الشراكة  -ه 

�أو�ت�الي �المشروع �نطاق �لتنفيذه�� �اللازم �الوقت �أو�ح�� �الفنية��،فھ �الناحية �من �جودتھ �ع�� �حرصا و�ذا

والتقنية،�وعليھ�فإن��س�امات�الفكر�ة�ا��ديثة����مجال�إدارة�المشار�ع�المح��فة�تق����بضرورة�ممارسة�

  .ع�ك�ل،�مثال�لشركة�آبل�وشركة�بي��الشراكة�وال���تقود�إ���دعم�أداء�المشرو 

  




