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وفقاال ا اال  بفاال يااة ااعالعاال اانل اال  مااع ل هاال يب اال ر   ااف عاال ا اوعااة وابعاا  اا اال ما  اا  ناال ما   اا  
 عااا مل لو ة اااال  لااااب   اااف  وز ااال  ياااب عاااقا ز  ااار  هااا  هويلا لار ا نااا ب  نبا هااال ي  هااال ةاااباب فاااب   

لخا  و االو و عال ت و  الفب و عالوت وياباو و عالو ل لا ال ياا  اان اا  فلاقبابال ااعالعال عار هياامل 
واا ا لابهواز ا  ام اب  نقاا ا فار ااف هلاال  ا   ا   اا   ا  وااب اوة واا ايليال    اا وا ف و با از ااقاو  

واا ن ا هفاالاابام  اا  اا   اااب فاار همااوف   مااال فاار  عاا مل  اال أااار أةااباب عالعاال يعاا  هل أااار و اا  عاا   
هاز اا   ا  و نبفل آللبعل علم و ه وا يلا خلابه فلا يا   ا  اا  باعاال واا بهماال اموياوف أاار  امخاب 

الإ  االم فاار اا وا اا  اا خ مااا  ماهاال يااا  ااع ل للهوام قماااف  اا  ياالب اا ااو ب و بعاالل اا عاا ر اا اار ةاا  
 . يات ااعالعلل و  ا      لااا اا بل ب  اا ر ة    خ  اهل ااقبابال ااي امل 

ماااع لعااالا عااا   اا  امقااالل  ن ياااب ااعالعااال اانل ااال خااااوال   باياااال فا ااال يا هااال و  نلةيااال فااار اان اااف و 
واا ياااباهأأن ل  اا  ااااز ياااا  خااااوال و باهاااف ااعالعااال اانل ااال ليااايه يااانيل يعااايت اا ااا اخف ياااا  عااا   

ا   ااا  ااوااال ا خلياال أ ا لب  اال  باعاال  ااف  بهماال  مااع ه  هيعاايت اا عاالالل ااواا ااال اا   اخماال ا اا  ا
 ماااع عااا   ااخااااوال الإعبا اااال اعاااه  فااار أخاااباة   هاااو  ااعالعااال اانل ااال  ااا  أالبعااال ام ااال ا ر وابياهااال 

وانف ع ا الإخ لاا فر فهوى ااعالعلل اانل ل و ا ل ا ال ي نهل و اياقهل . يلاقوا   واايا ل اا ايقل فاهل
فار يااله هل فه الع يانويل  اباال فار ة  أ ا ا ل  ه ا ا   ل أ   ل ل ع   امخاب    ب ي باهف لعلعاال 

أاعل   باهف  ه    ا     ن ا هل والإ   ل   ماهل يع ف عوعب  فر ااعالعلل اا قلب ل وه ع    اازاوال 
و مااة عاوا   نابة أااع   يااف اا باهاف امعلعاال .اا همامال    ةيف اان اا   ا  فقهالو ااعالعال وخيبا هال

ل ال ا  ا   ي اهال فار ل   ياب  ا  ام يالب  و  ل   باو  فار اا ر   ب يهل ااعالعل اانل ل   يل ئ  
 . اا ا الل الإعبا ال واا  اا ال اا ر ة   خ ما يإخ لاا اايا لل وااابوا والإ  ل لل اا  لهل 

 
  (صياغة المشكلة ) التحليل والإستخبار : المرحلة الأولى  -*

عاواو , عا  ب  ام عال ف وااق الال اا ار  واعاةأ  أع  باب ل   ال  عالعر ايقاع بعا  الإعا عليل اا نماال واا 
اة يل ال لو عالعال لو لقلفاله ل   ف  ال ,  نمم ام ب يلايا ل اا اخمال  ل ا  ر   هل    اميلل اع  ل ال

   ع  ة ل  ا يف يخ  ل اا يمهل اانل لهو  ا  ل ة  اب     اايا ل ااخلبعال    اا باابال و ها الل فار 
 اال ااوا ااال لخاا عل ينااا  اأ  ياالب فاار ي االو لو يااالهل ل  عالعاال  ل اال بعااا   عاا ع اا عاالأل  مااز  ام ا

ل  ةاال ب   مااع ااهيااوف  مااع بلا , وفنلااال وعاال مل و  واز اال   ااو  ةاال ب   مااع الإعاا  لو يهاا   اا  امياالل
عااا خباة اا اااواب  االاز ااال والإعااا خ ا  اا  ااال  اهااال و مااااة فلاااا وف وااه و ااالل  واعاااة  ااا    عااال ف . اا ااالف واخ

ال  همال و واال   و  ي لليل  ل م فر عياف يا   عالعال هل اانل اله وفار عاياف  قا  هل اأة يال   وة ل



وااه الب  يعا ف  ال  اها    ماهال  باعال اا عا لال و همامهال و باعا هل ي عالاات  م اال ا  او  ةال ب   مااع 
اا بعاو  اا ار ا  ا    ا  لعاف ااوياوف أااع امعا اا, يعا  هل واعه هل هويالهل وو   أعباوال و  اياب 

فلا عا لال اانل ال أ ا عار . ل    عمع هالف و   ااعالعل اانل ل هاز اا   ا  و هوامهل أاع   ل ر واةنال 
اا اار   اماات  همااالا مينل عاال ولللبعاال , عااوعب ي االو ل  عالعاال  ل اال اا اار  ياا ل  اا  هااا   وعاا  اا عاا لال 

ظرف أو موقف يثيرر الحاارا  :"أزاوعل و نبا ي  هل  هو أ خل  ااي ا ف اا  لعيل,   ه ز ام هبع ااه و ر
وربما ياعلهم يطلبرو  العرو  والمسراعدم لموااهرة مرا يعراهو  مه يوعر ا ي ر  , وعدم الرضا لدى الأفراد 

 ."عادم م  ااهب ال ي  يهمهم الموقف أو المتأثري  ب  أو ااهب الممثلي  أو المتعاطفي  معهم 
ا ا  ااعا اب يلأ  يال  ع ال عاو ,  "اهحراف أو عدم تواز  بي  ما عو كائ  وبي  ما يارب أ  يكرو " لو عر

اه و ل   هبع أ عل  اا عا مل  و  امخابى أ لو  ال ااا   اعناف اا عا مل  ل ال أهيلا   اا   ل اا   اعنف ا
ا  اا  ااقااوف ل  ااق االال اانل اال عاار اا اار ا ااو    لابعاال واعاانل وعاال لا و  ااا ل يااب عااباهل اا  اا لبا   اا  

, لااف اا قااب اا ع  اا هلو ي بااااب  ةااام عاار  مااع اا عاال ف اا اار  م اال و لاااب أ  ياال  ااه و اال و اا فنهل ام نااف  
الإيااالا  , اا خماااا واا يناااال , ا خ ااالة ااقااا ب  ااعااابا ال , ا خ ااالة ااااا خف , واا ماااو  , ام اااال , اايالاااال 

 ااف عاا   اا عاال ف  مااع عااياف اا لاالف وااااا ااهيااب  عاا ف  وعاال  اا  .اااا .... اا   ااال , واا بااااب الإ اب  
ة امااباا واا  ا لبا  واا  نالا ا  ااقمم و    اأب ال  ااه او ر  ا  عهاله  ل ةا   عا ف ايال خياال ااين

فلا ي  ام ع مل اانل ل لا ال , ام هبع  هو اا  لاب  مع ااه و لل و وعاة  ابعل اه   اا ع مل  و  لخبى 
أ أ ا و  اهل ي ى لو وة  فر اا عب  ااه و ر  .ل    نلاع اميوال يع  هل واخ

لو  اع يقاا ب  اال ااا فن ل ام ااب أاااع  نبفاال لو  اا  عاا ا اا اا لاب , فهاا ال ل ع اال ااااا  مااع اياناال اا عاا لال 
 ااااا  ااا   الإهلاااال يلا عااا لال و عخاياااهل فااار عاااالم   ماااال يااا   ااعالعااال اانل ااال  ااا وف خااااو  اعااات 

أ  ع   اا بهمل اا  ق  ل    ااعالعل اانل ل  ن ياب ااقل ا   وااب ااز  اا ار  ي اع  ماهلههاا   عا ف . همامهل 
ها  ل  اا ع مل لو ااق ال . هل  واا عل ف اا  نمقل واا ب يال يهل ه ا   هاا اا ع مل ولينل عل و ه ا  اا

 ال اأع  اال  اا لاااب فاار ااوعااا اايا اار اااا اخمر وااخاالبعر عاار اا اار  اا ف  ياا لو ااعالعاال اانل اال ام هاابع 
ويا اع أ يا   ا  أعا خ ا  امعالاات , و ل    اا الات وااهلعالل وااقاا  اعات اأعا عليل اهاليوي هل  ع 

اا  ال وااباب اا  ال ام نبا  مع اا ع مل و ي ا هل ف للا اع ف اا قب ا يب  ه    واعهة ااه و لل  ا  
ه اااا  هعااا  اااااالعب  ياااإعباو اا عاااو  وااقاااال  ي باعااالل أ يباقاااال ا خااالاف عالعااا هل اانل ااال فهااار يااا اع  قاااو  

فلا ي   مع ااه و ل ل   ع  عيالا ا عخا  اا عا لال . و  ا ال هل و  اميلل   لفه هل و خ اا ه  هل 
 اا وف خاااو  فاار   مااال ياا   ااعالعاال اانل اال عااواو  اال   اااع ي عاا اف اعاال  ف ااال خلياال والإ   اال   مااع 

ليااال ي همااااف اا عااا لال و قااا ا  خياااب  اا عااالواا  واا اااوا ا  ااه اااو اا  لو يللإ   ااال   ماااع  لععااالل خ
  ااا  الإ اب  ام با ااال "(p.dracker)بيتررر دراكررر "اا نمو االل االاز اال هواهاال وفاار عاا ا ااياا   اهاا   ا اال 

 : ويلهت  ابال الإ اب  يلمع اا أعباوال لعلعال   نمم ي ا ال اا نل ف    اا ع مل اانل ل و ه ا عل



همهال ياابم  ها    ل  ل هال أعا ل ل ال   امات  ااواب  عاف عار  ل ال لو    ابب  ا  ا :تصهيف المشكلة-1
يب ل ر لو  الم ع ا  اهمهل ه   اع اعال    يا اا اا عا لال أااع أاعال   ب اات اهال فار ااعام  ااه او ر 

 .هعت امواوال وايقل ا بعل   لابعل وااي ى اا    وةنة و بعل ااقمم و    الإب ال  اا    لااب  
ه ااا عل و  ههاال   عااابال   لعاايل  نيااب   اا  ع ااا  ااهقاال م اا اار  اا وب ل    :التعرررف علررى المشرركلة -2

هواهل و اع يللإعليل  مع امع مل ه  لا   اه   يلا يا أ واا   اة  لاةل فنمال ي ل اه   أ و  ل عو 
عوعب لو    ل  اا ع مل أ ع   الإعليالل  قاو   هماف ااعالعال اانل ال  ب اات  ياوبال   يل اال هاوف لينال  

 .واا ر  ق   اي لو ااعالعل    ل اه  عل  ع   مع ي لو ااعالعلل واخ خل  ااقبابالاا ع مل 
و اع ي ه ا  اا نلااب ااوا هل وااخليل ي ل اعت  مع الإعباو اا  خا  :تحديد الاواب على المشكلة -3

 ألو ااقباب ل  ا عز  و ل ااه ا اا   اعت  مع ااقباب ل  ايف أااة 
 ناا  عاا   اا قاالا ااااللا  ةااوا  اا عااخا  اااا ةام امق االال واا عاا لال اا اار  نلاعهاال ااعالعاالل اانل االه فهاا   
عر يمت   مال    ااعالعل اانل لهوع ا أ الاةل    اا نياب ااقل ف ي    عخا  اا ع لال عو  ياا 

ا اع اعت ل   ع خ   معلاات اا ةاقل و ع   اان مالل أاع  هيمل وافال    اا نمو لل اا عل     همهل ه
الإهلال اا ل ل وااعال مل يلاق الال  هاف الإع  ال هم  اان ماال   امات  عا اف هويامل  ا  امينال  ااهقاقال 

لو ه اع  ا  يابا  ام ع مل و ا ااع  ا   خ ماا ب و  امفنالف و لةا   لااب   ا  هعلعاالل   ا   نلاع هال
 .  اب ي لو ااعالعل   هل

و   خلاف ع ا اا همااف ا    ال ااقاوف ل  ااق الال   ااوب  ا   عال ف خليال أاار ة الال  ل ال   اا ل ياب 
ة ب    اا  لل الإع  ل ال و  نلاع هالاهل اميوال و عمت أااهل  اب اا علواا  ااعالعاا  و هله   مع 

ااق االال  مااع أخاا لاا  علأ هاال و بعاال   لابعاالهل  اعاات ل   اا بة ااقااال  يااإعباوال فاار عااياف  ه ااا  عاا   
 .اا ع لال فر خل ل  نا ل  اخف ااه و ل هعت امواوال

 
 

عااا ا اااا ا ل لا ااال ل  ااق ااالال  هاااف الإع  ااال  وبهااا  وةنهااال فااار اموعااالا ااه و اااال اااااا يلا ااابوب  أ خااال  
  هااال أعااا عليل  ااا  ال امه و اااال  أعاااباوال يعااا  هل اهمهااال عز اااال لو  هل اااال هياااف ةاااا  ا اااو  يااابا اا ااااب

اهااالهو مع ااااابه  لا ااال  ااا  اا باعااالل واايهاااو  اا خييااال اهااال وام اااواف اا ااار  هااا ب فااار عاااياف  نبوفااال 
لينل عل ه أأ ل  ع ا أ ايبب اا نف ااه و ر هالاهل ا ال ةا   لااب   ا   عال ف وهعلعاالل لخبىهوةا  ا او  

 اا   عال ف أل ااال لو  بةااله فهاا    عال ف  ل اال   ا  ل لم  ال ع اال عاو  اال ةا   ياابا ااه و الل اا اااب   اة
 ع   ر اا ا خف اا يلعاب امه و ال اهمهال و عاوال اا ازاو وااخالاا ه ا ا   ااف يناة ااه و الل فار هلاال 
   اا علعف و    الإ أو ي   عئ ا ر   خ  اا ع مل   ه ع آخب و مع ع ا امعلا ا    ب ات اا عل ف 

 .فر ع وف ام  لف ااه و ل 
 



  (:الأاهدم ) ة في ادول أعمال الحكومة المشكل*
 نبا اا ع مل ياباقل خليل فر ل  الف ااه و ال ف ا  ياا  آأا اا الاات اا ار  اب  ااه و ال الاهاا ل  
ةمال   هاال عاار اا اار  ه ار يإع  اال  ياا لو ااعالعاال اانل ال فهاا   ااقل  اال  اا  اا عال ف اا اار اخ لبعاال عاالأو 

هل  مز ااال يللإعااا عليل اهااال عااار اا ااار  نياااب  ااا  عااا وف ل  ااالف ي هااة أبا  هااا  لو اا ااار  عااا  ااه و ااال   عااا
ااه و اال ف  خاا   ااعالعاالل وفاار عااياف اا نل ااف ااعاا    اا  اا عاا لال وااق االال اقو ااو  ي ياا اا عاا   
اا عاا لال هعاات ااخاااوب  و بعاال ااياا ى اا اار  ه لااة عاا   اا عاا مل لو  مااع فاار ل   ااه و اال فاار عاا ف 

 Erovemment policy)و  ال اعا ع ي ع ا   عالعال ااه و ال عا وف  هال  و ل  الف ااعالعال اانل ال ل
Agenda ) 

وعلي  فال ضية عهردما تتطرور وتصربش مشركلة عامرة تتطلرب تحديرد ودراسرة رسرمية لهرا كتبريرر للتردخل 
المشكلة إلى دراة معيهة م  الخطورم حترى تحررا الحكومرة هحوعراي وشررط  الحكومي أي ياب أ  تصل

 أ  تكو  عامة ك لا حتى تاد لها ترتيبا فري أاهردم الحكومرة كرأول ه طرة فري دراسرة المشركة  العامرة
و يااا ا هل   بهمااال لعلعاااال وهلعااا ل  ق  ااااهل ل   هلواااال ايااا   عالعااال  ل ااال فااار  عااالف  اااله فعااا وف 

ااات   اقاار ام عاا لال وااق االال اانلاقاال امعاا  وامعاا  أاهلهاال  اا  يااا  اا الااات ااه و اال اه ااو   مااع  ب 
اانل اال و اا اع ايهاا  فاار  ااف  عاا مل يلاعاا ف اااا   اعنااف  اا  اا لععاالل اا ن ااال و اا    لماار ااه و اال 

 . ا  بو  فر أاعل  ااعيف وااخالبال واا هلااف اا  لعيل اابههل اي ا ف   لهل فا ل ين 
 
 
 

ها   ق   علواال أ  قلو اا ع لال  مع ف ل  نا ل    اا وا ا  ااه و اا  اامام  مااه  أعا  اا  ا او  
اااا ا  اعاا ل بو  عهاا ع  ولوةاال ه  وخيااب ه  فاار عااياف اا ناابا ( Political.Enterpreneurs)ااعالعاااو 

عاااا وف ل  اااالف )مااااع هعاااا  اا عاااا لال و همامهاااال واا ناااابا  ماهاااال ه فلا عاااا مل هااااا   ه اااار ي ب ااااز فاااار  
 (ااه و ل

و  فااااة   ااو  فاار  بهماال اايهاا  والإعااا خيلبهوا   ا ااف  ااال  عالعاار ل لااب  ااا  عاا وف ل  االف واهاا    اا 
  .ااق لال اانل ل   يل ال    ها   بعل   لابعل

وة   ب  لا ل ينة ااق لال فر ع ا اا عا وى  ا  امع ا    ال يا ا ف وا اهل و نمو ال و ال  ا لاب  ي ار 
اعهف     ه ل اانل ما  يلاعالعل و  و  ااق لال  ال  نالا  وا اهل فار اا قاة وهع    وعا ااعئ اا   

 .ااه و ر و قا  ة فر اان ف
ل اال أ ا ل بعاال ة االال ع ااا   ااا  اعاايم ل   وةعاال  إ اابات ةااالو  اال لو اهااوب ياالب  مااو  ع ااا   ف  ااو  

اا عاال ف ااق ا اال ا اا  اا عاا ال ع اال يهلعاال أاااع اا هاابع واا  ياااف ل لااب و بعاام ااه و اال  قلب اال يلاق االال و 
اا زااا   اا  اا و اااه ع اال ةاا  ا ااا  ل ينااة ااعاائ ه فلاق االال ااع ااا   ه ااع واااو ل خماال فاار عاا وف ل  االف 



ااه و اال أان اار يلا اابوب  ل هاال  ال لواوااالهف ل ااا   ااز ا  هاا  هل و ب  اا   وعاال اااماات واا   ااا   ماهاال ةاا  
ل عالعاال هااال يلاعاا ف اااا   ام اال اا اااب   قاال   و  اابع اا بياال أاااع ة االال ة ا اال عااب ل   اال  ياايه ة ااا

 .أااهل فر  هلوال أاع أ ل   اا واز  اا   ا بة  علال أ لفال    ااه و ل 
ويلا لار أي     اا   اا  يال  عا وف ل  الف ااعالعال أ ا او     ا ال لو  نبفال يلا  يااف وااو او  و يقاع 

ه  اااال ع ااال عااااو ل  اا نااابا  مااااع  و اااو ل ة  هاااف  قاااالء وعااا ف عااااواو  ااال   ال ااااال لو  لععاااال وااااا   ا
اا ع لال ا و  يإاعل   وة  اهل فر لع    ااه و ل ه ع ا   اا هبع يع  هل اهياب لينل عال واايها   ا  

ي او اابل  أزا هل  . ااخالبال اا ر      ام علواا  ااه و اا  هبال اا هبع واخ
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أ   وفاب اا نمو لل االاز ل واا ةاقل عال   ه  ل أاع اا عا    عوال اا ع لال و واا  ااخمف فر ل  
  اال  نااار اا نمو االل ااااواب    اا   هماااف اا عاا لال و باعاا هل ينااة ااخااالبال واا يااوبال , ي االو عالعاار 

فلا باعال اانم اال , ر اا بهمال ااقل  ال اا ر ة    وب فر ل عل  ااعلعل وي لو ااقباب و  و  ي لليال يا ا ف فا
ام ع لال و ي ا هل    ةيف اا خ يا  وااخيباو فار ااه و ال وه اع  خ ماا اا با از اايهلاال اا نمو ل اال 
عواو  ل  ه و ال لو خليل  نار هيامل وافال    اايال لل واا نمو لل اا ر  ن يب   وا  خال   عا خ   

ع اال عااو الإهلااال اا ل اال يلا عاا لال  اا   خ مااا ااعوا اات و ه ااا  فاار أ  االة ااعالعاال اانل االه واا قيااو  
فلا ا  ا  اا وياف أااع هماوف  و او ال , اانلاةلل ااعييال يا  ع ا  اا  بابال واا  لابال اا  يل ال يا هل 

 و  أع قيلو وع   اا نمو لل و  بابعل امويوف أاع هقل م  م ال وواةنال   او  عاييل  يلعابا فار يا   
 . وعاههلااعالعلل و 

 :وع لع ابم   ا   اع   اا نمو لل  مخيهل فا لامر
لو اا لاهاال اا يلعاب  , يلاابم اا قما ال  لأ   ل   مع امه ا  واا قلب لل    هموف و  ال ة عاليقل  /1

لو أعاا خ ا  لعاالاات  م ااال   اال عاايم ول  , ع ااخيااب  اانم ااال امناال ما  يلاعالعاال وفقهل هاال اا اار   وةااا  ماا
. لعب ل  يهو  اان مالل اا ر  نا    ماال    ا ال ا اياام ااوعال ف اانم اال فار  واعهال اا عا لال اا نقا  

لو اا  ل ة اابال ال الإهيل ال واايهلال اا ر  ل   أاع   وا  هيامل    اايال لل ا   أخ زا هل فر  ا ب  
ايالاهل فار ااوةال اا  لعات , ااه و ل  و ا  ل ايقع  وب اا   واوعال ااه الال عماال فار أخ ازا  اا نمو الل واخ
, ل واا با ز  ال اانلاةل يعي ل اا نمو لل ااوا ال ف نا  اا باعلل و همالال ااعهلل ااه و ا, االاياهل 

 عاالع  فاار ع اا  و هماااف اا نمو االل االاز اال و خزا هاال اا اار  عاال    مااع اا ويااف أاااع ااياا اف ااعااما  اااا   
 .ا     بعاهة امنلاة 

لعاال أ   اوفاب اا نمو االل االاز ال واا لفااال ايا   ااعالعاال اانل ال اااب يا يلا  هعاال اانم ااال ا همااف ااعا /2
اانل ل   ل عيم وا  لعب ل فر اا نباا ااعليم ا وب  همف ااعالعلل ها   عه  اانم ال فر خمم الإاالب 

و اااع .اا و ااو ر واانم اار اااا   ا  اا  ل   عاا    أااااة ااه و االل فاار  واعهاال اا عاا لال وااق االال اانل اال



يعا ف اال   أااع أعا خ ا  ااوعال ف اا نبفاال و اياام ام وال اانم اال و واااا الإ  ل الل اا ار  ا  عاا  هل 
هااا  ل  اأب ياالا ولااام يااا   باهااف ااعالعاال , ل    ااو   ال للااب أاعاالير فاار  اا ااف اا عاا لال واه وا هاال 

 فلا بهمل ااعليقل , اانل ل 
ا  ر  وب  نلاع هل فار ,  مل  م ال ع ا انار ع مل    ااهقل م فر يوب  يال لل فا ل فاهل  عخا  ا ع

 .ع   اا بهمل ا ق   فر يوب   نمو لل    اا ع لال وااق لال  هف اأع  ل  
 اا   با ااز اا نمو االل لو ااها االل ,  اا  ر اا نمو االل  اا  عهاالل لخاابى عااواو  ل اال ه و ااال خلياال  /3

واا باعلل واا نلع  اا  خييل وي لو ااقباب    خالاف   ماال اا خاااا  لو  با ز اايهو , الإع علبال 
و  و  ل    ن اام ع اال فاار عاا ا اااا وب أياا   اا  اا   ااا   مااع ل  عاا   اا بهماال  ن ااف . و أ اا ا  اا عاابو لل

 مع ع   ل يب ة ب    اايال لل والإهيال الل اا  نمقال يلا عا لال  ا  عهال ويللإ  ل الل اا  اوفب  واا ار 
  و  اايال لل واا نمو لل  ةاقل وه الل و نيب     ااواة  اا نمر ه ع ا    الإ   ل   ماهال فار اعت ل  

و  اع اعت  ه اا  اا يال ب ااوا اال واابوافا  اا وااال , اا بهمل ااقل  ل لإعباو اا   الال وو   ااي ا ف 
 . مالاا ر ا    ل     خف فر ع   اا ع مل لو  مع فر هلال    اأف با لل اا ع قي

وع االع لاالا  لعااا اعاات الإا اازا  يهاال فاار عااياف اااا      اا   ع ااا  اا نمو االل اا   ل ماال اا اار اه لعهاال 
 .ي لو ااعالعل اانل ل امقال  ي هل ه  

لال ا اا ل   ةاال  ه ااا   ياال ب اا نمو االل اا ب يااال ي مااع اا عاا مل اا   اااب اااا ةام واا عاا  ب يلا عاا  -ل
 . ولينل عل اا للب  

  نااااف  وب الإع عااالب  واا عااالوب   ااا   و  الإخ يااال  وااخياااب  واا همماااا   ااا  لعااااف ااهياااوف  ماااع  -ت
 . نمو لل أ لفال ه  نزز    فه  ه و  اا ع مل والعب هل 

فاب  نمو االل  لفااال   اال و و اال وفاار ااوةاال اا هاا   عااواو هعاا  أعاا خ ا  اا نلاعاالل الإهياال ال ا ااو  -عااا
 نمااام ام اااب يلمعااا اا وااوعااال ف ويلا ااا لابال اا  يل اااال ياااا  ااقااابابال واايااا ا ف ااعالعاااال و واااااا لهعااا  
اا نمو االل يللإعاا ل  أاااع  قاالااا اا و ااو ال وااياا م واالياالل ي اال ا اا   اا نلاااال فاار أ ااالو ااقاابابال 

 .البال و اا   الالواا قاا لل ااعا   امخ
وفقل اه   الإ  يالبال االلالال ا  ا  ااهياوف  ماع ل ياب ةا ب  ا  اا نمو الل هاوف اا عا مل  هاف الإع  ال  

لله ف م اال  ل ال اا نمو الل  ةاقال و   ل ماال هاا   نياب عا   اا نمو الل ااقل اا   امعلعاال فار ي الو ااعالعا
 م اال  اال  الإعاا  أف الإعاا   لة واا هماااف واا قاا ا  والإخ ااالب امياا ا ف وا ااهل وعمااال عاا ا ه   اال  ناا  لا ااال 

و  وةا اا نمو الل لا ال  ماع   ماال , اا  ل ل امعلعال اا ر  هبع ااعالعلل و ه اهل أاع عياف اابعل  
ع قياالو لوفااب ولهعاا  الإ ياالف فااإ ا  ل اال اان مااال   مااع  عاا وى  االف  اا  اا  االو  ل  اا   اااع  اا  بياا  واخ

ويعب ل     ل     ف اا وا اف و ماع ع اا  اميان   وفار  اف اأ علعاللهل  عمات  اف ول م ام نمو لل 
ااهقل م اا و و ال اا  نمقل يلا ع مل  و   اأع  ل  و ف الآباو اا ر   وب هواهل فر اموعلا ااعالعال 



 ال واايا ال   و له و   خالاف  ا  اا نمو الل أااع  با از اا خازا  ااه و اال و ا ب هال  ا   اف واأع  ل
 .ب و  امفنلف اا ر ة    ع      مع اا ع مل 

و ماة  ناا ل ع   اا قلا  يوبال وا هل      ى ااهلعل أاع أع خ ا  اانم  واا نبفل فر عياف  واعهل 
ع خ ا  امعلاات اانم ال اا  ال واا ا ال    خلاف أفنلف  وب اا همماا   اا ع لال  مع أخ لاا ل وا هل واخ

لااباو ااهااواب ااعال عاا نلت ااق االال و اا اامهل واخ عاار ياا باو وابوهاالل واا  خييااا  وااخيااباو  اا  لعااف فهاا  واخ
امقاالل ااعالعاال اانل لهف االا  اا  أعااباو اا ناا الال اا اموياال ا واعهاال اا هاا الل اايا ااال   ااا   ه  ن ااا 

هالف اا ع    ل ل اا نمو لل اا ر اع اا  بعلف ااعالعل  ق ا هل أ   ن ى فر اا علأل اانل اال  يللإا زا 
 . يوبال و يباهلل ا  هل أ  خمو   ل ل    اا اب  اانم ال ااواةنال

  (:وض  البدائل ) المرحلة الثالثة بلورم السياسة العامة *
ة باهلل لوااال   لف ع   اا بهمل أ علعل فل لا  هو أاعل  هف ام  ع مل  هف الإع  ل  و اع يو   هموف واخ

 ي ال  مع اا نمو لل اا ق  ل    اا بهمل ااعليقله وعر  و اه ا  ى الإع عليل وخمم ي ا ف و ااع ي الوا 
 : مع  عللاا  عوعباا  ع ل 

رم فرذ ا كرا  الارواب يشرير إلرى ضررو .عل يتم ترا المشكلة على ماعي علي  ؟وعل يتم التدخل لحلهرا ؟*
  .التدخل والحل فيتم عها طرح تساؤل آخر ما عي البدائل المطروحة للحلول ؟

أ  اب  هموف ام ع لال اانل ل ااهلاال ا ي     واة  خيبال  هممار ااعالعالل اانل ال ياابم ويا ال  ا  
 خ ا   هاااا و  اااااينة امعاااالاات اابال ااااال ه خلياااال أ ا  ل اااال ااعالعاااالل أة ياااال ال ل اااال ااعالعاااالل أعاااا

 .الإع  ل ال فبلايل  ل   لةء ي ا مهل وفم أ  يلبال  وب اا وال  علواال هل 
 اا اع فااإ    مااال اااب  ااياا ا ف عاار   مااال  لاعااال فاار ز اا   همااف ااعالعاالل فهااو   مقاار موا ااب ااعهاالل 

ب  ااعالعااااالل وأ ا اااااو   وب  فااااار اا  يااااال ي عااااا لال  عااااا قيمال لو اعااااالع  فااااار و ااااا  اابعااااا ال اا ااااار  اااااا
 . عا لباوعلل وةل ال اهمهل 

و نيب ع   اا بهمل لا ل     هلوال اا نبا  ماع ااهماوف اا خ م ال ام عا مل ااقل  ال فالا  وعا   عا مل اهال 
 اا  ااعااوا ت و قاا ا هل ه ابااام واهاا  فاار  اااب ياا لو ااعالعاالهين  ع اا  اا نمو االل و بعاااههل و  قا هاال 

ا نااار يااوبا  اا  همااوف  خ م اال و اا ا  اا   اا ى اا هااوف واا اا لاب  اا  أعاا خ ا  عاا ا ااهااف لو  اع و اا ى 
اان مااال  خ اا  ايااباو و عاالو ل فااإ    مااال ةليمااال عاا   ااهمااوف  مااع أ  ياال   اا لابال اا عاا ملهو و  

هل ل   ه   آللبا عمايل لو   ق  ااعالعال و   ااي ا ف  با ر ع ا  اماباا و  ع ت ااي ا ف اا ر    ع  
 .فهواعل فر اا باهف ااقل  ل

أ  عااا   اا بهمااال   امااات  باعااال   اقااال و همااااف  ةاااام عاااواو  نمااام ام اااب ي ااا  اه ااابو  ااعالعااالل  ااا  
 ااوا ا  بعاا اا  وعخيااالل وزابااالها   اااا وب ااياالبز ع اال ابعاا  أاااع  همااف ااعالعاالل اانل اال واااا   اناا  

ف ياا   ااعالعاال اانل االه وا ياا  عاا ا اااا وب  اا  اا  هعااال اانم ااال اا ايقاال فاار   مااال  وب   اا  ياامت  باهاا
اا هماااف وو اا  ااياا ا فهواخ الاةل  اا اع  اا  ااواا اال ااهل فاال أاااع  هعااا   عاا وى   االو   ااف ياا اف ه هااا  



 خ مااا   هعااال  همااف ااعالعاالل وامعاالاات اا عاا خ  ل هعاات اا وةاا  فاار ااعهاالز ااه ااو ره فقاا  ا ااو  
ااعالعاالل عخياال لو  وا اال ه و ااال وأ ياا  ل   عاااب أاااع اا اابم ااعااوعب  يااا  اا ع عاالب و همااف  همااف 

ااعالعلل فلا ع علب اق   بلال أع علبال لو ي الا والاب  ع مل ا  ة  مع  ع وى ل مع م ة اقا    وياالل 
 ااو  بلاااة لةااف اياال   ااقااباب يا  اال  همااف ااعالعاال فاا لاز  واا  ااة ع ااا   باهااف ياا   ااعالعاال اانل اال وا

 ع وى    اا ع علب و  اع ة  ا و   همف ااعالعلل  وا ال فار وزاب  لو عا ال لو  لععال لو  با از يها  
 . (أساليب التحليل وطرح البدائل)لو  نلع    خييل ويلا لار  خ ما 

ف ه ااال  ل ااال اااااابم اا ل اااال أاااار ياااالهل  ق بهااالل ااعالعااال اانل ااال و ااال ةااا  اهااا   فاهااال  ااا    لة ااالل 
و  لبت فر اا يلاه يه ا اا عت ااعالعر ه فإ  ع وى ااي ا ف اا ق  ل   وةا ييوب  عاية  ماال  ماع 

واال وه الال عا   اا نمو لل وااواب   أااع  ا اب  ااه و ال  ا  اا بهمال ااعاليقل و ا ا  ا ى  لا  ال و ةال وعا 
اا نمو لل ه وويواهل فر ااوةال اا  لعات عاواو  ال  اابافا  عاو  همماو  عالعااو  لو  با از  نمو الل لو 

 . نلع  يهو  و باعلل   خييل 
 
 

ولخابا  ن  ع   اا بهمل اا قال اا   يا    ابام ي   ااعالعل اانل ل فهر    عهل  واااا  نااالل 
االل و   عهل لخبى  نار خالبال و يوبال   و  ي لليل اا  نااا اا بهمل ااعليقل     نمو لل و ن

هااا    وةااا عاا وى عاا   ااهمااوف  مااع ةا اال اا نمو االل واا هلااااف .او اا  عالعاال  ل اال يعاا   ة ااال  اال 
و ااااع فااار ياااوب    ااال ة  خ م ااال اعااا خ  هل يااا لو , وااخيااابال اا  اااوفب  اااا ى يااا لو ااعالعااال اابعااا او  

ها  ا    اع فر عو    اابع  ل  أخ الب ااهموف اا ر , واخ  ا  اايبا ر  ااعالعل فر   مال و   ااهموف
ل  أا يبر  مع , ا يبر ل  ا  خة   هل ل يب  ل   أع  ل ر يلاع ف اا   انيب     هقام فوا    ياب  

أ و , يل نر ةبابال ااعالعل اانل ل  ي ر لال عالعل    ع  هل ل    بع لللب عل يال لو   امت   م ل  ياب  
فلابعال   واانقلا اال   ا   اف  ال , ان ر ع ا اا  اهال يالاقا  اأع  ل اال فار عاياف  نااا  اا عات اا ال   
 .اعب  فر اايا ل و ن     اا  اميلل امعلعال وااهل ل فر و   ااهموف 

  :المرحلة الرابعة صياغة السياسة العامة *
أااع ( يا لو ااعالعال)ها   عنع ااه و الل,  فر ع   اا بهمل ا   اا عللف هوف ايانل ااعالعلل اانل ل

وااهااب   مااع اان ااف  اا  لعااف  اا  ا  ,  هعااا   عاا والل ااهااال  واا ع  ناالل ي اال امياار هلعااالل لفبا عاال 
و  ل  هال  لف فه وعا ا اعناف ااه و ال واهلهال  ماع  نبفال ااخاالب امف اف ااا   اعات  ي ار   اب ال 

و ال   اان ماال أاار ,  إختيار بديل م  البردائل المطروحرةفالصياغة اهد يركز على , فر ااعالعل اانل ل 
ها     ا   ةابابال ااعالعال اانل ال   الا ايا ب  ا  يناة اابعا اا  , أي اب ااقبابال يع مهل اا هل ر 

 .وااع ف الإاعلير امقبابال ا لف فر ع ف  عبا  لو ل ب أ اب  , وااها لل ا يل م وا ن ف لو ا  بة 



وةاا    ااو  ,  اال  ابة اال أااااة فاار هااوف   و االل ااعالعاال اانل اال فاار ااهااال  اااو ااال وأياا   اا  اا اا  اب ع اال ي
ينة ةبابال ااعالعل  ع و ل    ااقبابال اا  اا ال و اابو ا ال   خ  فر   ماال يا   ااعالعال و   اا عل 

و اااف ااااا   اهااا   اااااا أخ اااالب لو , فقاااباب ااعالعااال عاااو فااار امخااااب  هيااامل  هل اااال اقااابابال    و ااال , 
ا  ل اامل يااا  ااياا ا ف اا ابوهاال فهعااته واخ  اال اان ااف  مايمااوب  ااياا اف اااا   ااا   أ   اال    ياا اف    ااف ا

وةااا  ا اااف ااقاااباب عااا ا , امعالعاااله فااال  عااا ا الإخ اااالب ةااا  ا نااابة لا ااال ام عااالو ل والإ ااالفل لو ااهااا ا 
 .   عبو ل هاب  ل   ه ع ا   اا يوال  ماة وانم  بع ال

ف واخ  ل ااا وب ااعاوعب  ااا   امنياة اابعا او  واا همماو  وااخياباو  ااا ااويا ان مال اا  ل مل يا  ااي ا
هاااا  اقاااو   هماااف ااعالعااال اانل ااال يلخ اااالب اايااا اف يهعااات ااعاااالم .فااار   ماااال ياااالهل ةااابابال ااعالعااال 

ام  ل ااملهو مع لعاالا اا وعااة اا ااوزو  واا هعااوت فاار  ااوو اا ناالااب واا قاالااا  ال اانلاةاال اا  اقاار 
و    اا م ل واا   نل اا  ب يل    ااي اف ام لاف و ا  ,وااعالعال واأة يل ال وهابعليلمينل  اأع  ل ال 

 : لع  اا نلااب فر اا  ل مل عر 
   ااا  ل  اا  قاالل ااواعاات أ باعهاال فاار اا واز اال اانل اال ا باااال ها  اال ااا   ,  م اال ااياا اف اا  ب ياال   ااة  –ل 

 .أه العلل    ا  ع   ااعالعل فر ل   علف  ل  
 .ة ب  ااي اف  مع أع بلاف اا واب  اا  لهل اا ر عا    عخابعل فر هف اا ع مل  -ت
 . و ال اا نلاعل اا ر اق  هل أزاو اا ع مل عف عر عز ال لو  مال أ –ة 
 .عل  ااي اف    لع اا ااعالعل اانل ل  مع ينا  اا مع ل واا ال  واا ع    واانوا ف اايا ال   ى أ ع - 
وفر هلف  ق  ااعالعل و     هقام ,  بعل اا خلاب والآللب ااعل يال اا  وةنل       ا  ع   ااعالعل  -عا

 .  امع اا اا  وخل  هفلاي  ل    و  اا خلاب   هعويل
عاا   ينااة اا ناالااب اا اار ةاا  اع بعاا  يهاال  همااف ااعالعاالل وااخيااباو وااناال ما  يلاعالعاال فاار عااياف  بعااا  

 و أ ا اااو  للاااب.ااعالعااالل ةياااف    اااا علهو وفاب اا  ااالر اا  لعااات لإعاااباو اا   اااا  اا نمااار امعالعااال اانل ااال 
إهمرا يكرو  مبهري علرى رؤيرة اا همف امعالعلل اانل ل فر   مال اا  ل مل يا  ااي ا ف ييوب   عوا ال و 

والعلرروم السررلوكية المختلررف تواهاتهررا طررر  ,وم رراييع علميررة دقي ررة حيررل قرردم  الخبرررا  الميداهيررة 
سية مثل هظريا  بم دورعا أ  تساعد المحللي  وصهاع السياسة في اختياراتهم السيا, ووسائل وهظريا 

 اامانل ةاال ب   مااع  المباريررا  أو شررارم ال رررار أو هظريررة اأحتمرراأ  أو بحررول العمليررا  كأسرراليب كميررة
اا عااا  اا  عوااال ااياا ا ف ولللبعاال فاار عاا ف ااابم يال ااال  هاا   اا هممااا  أاااع اا ويااف أااار  وةناالل عااما ل 

 .اا ل   اا نل ف    امه ا  واا واةا واا ع لال وااق لال اابل  ل وهاب 
 ااف ,   ابااال  هماااف اااا ا  لو  ابااال اابعاا  اا ماار لو اا هاا و  , وأ  عاا ل ر لا اال  وب امعاالاات اا ا ااال 

عااا   امعااالاات فلا اباااال   عااات ااخياااب  اا  وايااامل وااقااا ب  الإي ا اااال و الإي  لباااال أ ا  ااال هعااا   واا هااال 
ل امعالعاال اانل اال ه فااإ  عااوعب وااات و مااع اان ااو  و و  ل   خااوة فاار   لياااف الآلاالب اا  وةناا.و اياقهاال

ها  (  Political.feasabihith) ع   اا بهمل عو ل   ن ا ااعالعل اانل ل  ل اع ع يلاع وى ااعالعال



  اال  عاا ف ااعاا وى  لعاابا  اال  اا  . ن ااا عاا   ااخليااال  قوا اال ةيمااال اقلاالب اا  وةناال  اا  ااعالعاال اانل اال 
اااا   لعااالب أاااع ل   ااا ى عاااوا ( Mathewicann ااال   للاو )  لعاابال  عااال  ااعالعاالل وهعاااي ل ااابى 

 . ع ب ع   ااعالعل اانل ل     هقام اا  ل ر وامع اا اا بعو    هل أ
 

وا ااال  ل ااال ااعالعااال  و ااااوو هلاااال فااار اا نقاااا  ه يااااف وبي ااال  ااا  ل لاااب اا وا ااااا  اا ااار  واعههااال اااااا وف 
 :وااه و لل وه ع الإ عل   نقا ا فلا ي    

 .اعالعل فر ل   علف  ل   ي ال  مع  قلااا  نالبالل  ا و  أخ الب ا -*
   ااق لال  هف الإع  ل  ه ع    ر   ل م ه   (أحكاما إمبري ية)ل  ا مع ي لو ااقباب وااعالعاو   -*

 ة   ا  أخ االبع اعالعال  الان ر ل اع  هالوف اا هابع  هاو عا ا  ال  ن قا  ل اة اه ا ااي اف لو  اع ه  اع م
 بهااوت هو مااع عاا ا امعاالا  عاا  ااه و اال وااقاال  ا  يهاال   عااهل  عيااب   مااع أياا اب له اال    نماام يلاعاايف 

 .اا    ل امويوف ااع ع اه و  نمم   اع يينويل وعهوال  ف ي اف وعياف    ع   ااعيف
 لعر أأ ابام اقو  أاع لف ف امو الو اا ار ا  ا  ااوياوف أااهال ي  م ال ا ااب  أ  ااعالعل ااعا   -*

 . أااهل ل هل  ع ال   ل ل 
أ   ي ر ل  عالعل خليل أ ا  ل  ل ل عل ل ل اب  هالا  ا  ال يعاهليل  ا   ا   اااقاا  وااعاع ه فالا  -*

 . ا و  ليهلت ااقباب  مع اقا  يخيو  اا عل ف اا  نمقل يهقل م واةنال
فنمع عياف اا لالف عاف ااعالعال اا ار عاا    اياقهال   امات  عالب ل عالعال فل مال أ واخ ا  ال  ام اب  ا اع 

  ام اب  ا اع  ااا ف ل عر ااعياف و ل ا   لع اا  فنمة موع      االم اا عالب ل ااعالعاال أ فاإ ا  ال
عا   امعا مل ولخابى   عاب هلاال ااعاع اا ار    الت يال   ااعالعال و هممهال .ا    اا ه   فر  ااع  هماال أ

فر  ي ر ي اف  نا  ه واي و ل      اااقاا   ا  وعاو  أعليالل ةلانال  ا  عا   امعا مل والآأا   هال عاو 
لإع قيلو اا ر  عال    ماع الإب قالو ي عا وى عزو    ااعالعل اانل ل  ا هل ه ف ل عر  و ال أع با عالل ا

أ  الإعليال  ماع عالاف  ها ا .ةبابال ااعالعل وعا اازخ  ااا   أا  ا   ع ياة  ا  الإعليالل اابااب اا ل ا  
اامن ل يي م    ينويل   مال أخ الب لف ف ي اف و ي ال  عالعل  ل ل عل مل  ل مل و  واز ل و قلا ال 

 .  خف فر ياله هل  هقم ااب ر اع ا  اماباا اا ر
و ماة أي  ل    و  اا نلااب واا قلااا  و و ال ول    و  اا نمو لل اا بوبال واالاز ال   وفب  و ل ال 

واناف  زااال اايال الل اا  اال ع ال عاو .ااع    ا  يهل أعاباوال أخ يالب ل  يا اف ووافاال اابابة فار ةالعال 
ل ماع ه و قا   لا ال اباقال     ال ام نل اف  ا   ا فم   عهاف أ  ل ال ااقال  ي همااف عايير ه ا ياا ي  الو 

خ االب ل عا  يا اف ه وأ ان ار عا ا فار  امام  اا نمو لل اا ر  خا     ماال اا  ل امل ياا  يا ا ف ااعالعال واخ
اا ق بهاال يناا   ز ا هاال  اا  ع ااا  اماااباا ل هاال  ه ااف همااوأ  ل ماال و هقاام ليناا  امهااواف ل  عاا   ااعالعاال 

ع   ف الآللب اايا ال ه فلا ا    هع  ااخلاا  ا  ل ه فإ  ااخلافالل   او    اا   ب ع ا     هقاقة و ه
فاار ينااة امهااال  ه م  فاار اابلااات  اال   قلعاا  لاااباا  لاااب  وعهاالل  اااب   عااليهل هااوف  عاال ف واهاا   



وفاار اااف عاا ا ااعااو  اا  اا عاال ت عااوا . وعهاال ااعالعاال اانل اال فاار أ عاال   نااا  و اابعه ياا اف  و  هاااب  
 ياب ع ا  ا  ااخاالبال ااعالعاال لعاابا ا ايلت  ا   اااقاا  م  امه ال  امخلاةاال وااقا اال فار  ااف    

 ا ا  ااعالعل    عب  وةوال و نق   ه ا اع أي  ل  ان    فر ع   اا بهمل  مع  هماف عالعار  و او ر 
 .امق لال ويع ف   ام

 : تهفي  السياسة العامة: المرحلة الخامسة*
فهالف الإ  هالو  ا   ي ار عالعال ,  ع   ر اا   ا  اا نمر امعالعل لو ااي اف اا    ا   ي ااة  ل  ع   اا بهمل

 اااال و عاااابانهل  ياااايه اا ق بهاااالل واا عاااابو لل واامااااوا ه اا اااار  نيااااب  اااا    اااا و هل  لعماااال م   ويااااا 
هعا   يلاعالعل اانل لهو اا ر    عار ياالي  ااب اع اع اا  امااباا اا ن اال يهال واا ار   ال فاهال أخ ازاف

ااياابا لل واا عاالو لل و  االول الآباو ياباقاال أ  لافااال  ب ااال واااو  مااع هعاالت ةماال ةماماال اا اار ااا   ياا   
 .أع هعل هل اه ا اا وو    ااعالعل 

ا  ااا  ل  اه اااف ل لاااب  ااا   أااااله  public policyim plementationأ     اااا  ااعالعااال اانل ااال 
وع ااال ةااا  ايااانت , ر الإ اب  واا اياااام لو اا  يااااف و ياااامهلل اا ااار ا  ااا  أعااا خ ا هل ا با فااال    اااا  عااا

عهرراا صررد  كبيررر فرري الم ولررة الترري ترررى بررأ  " :اا يااف يااا   بهم اار اا عاابا  واا   ااا    اال ةاالف ل  بعااو 
 "السياسة العامة تشرع في ضوء إمكاهية تطبي ايوعي تطبي  في ضوء مرا ترهع علير  أئحرة تشرريعها 

(1). 
,  تهفير  السياسررة العامررة بعبرارم بسرريطة عوتحويلهرا إلررى هترائس عمليررة ملموسررةفال   عاالا و ماع عا ا ام

أو ماموعة الهشاطا  والإاراءا  والتردابير التهفي يرة الهادفرة لإخرراس السياسرة العامرة و عاب لا ل أاع 
يلع خ ا  ااوعل ف والإ  ل لل اا ل ال واايعبال واا   واوعال وهابعل فر عاياف ,  وضعها حيز الواق  العملي

 . هقام  قلي  ااعالعل اانل ل
فااللإ اب  عاار ام ا  اا   ا ااال اا اار   مااا .و  اال عاايم ول  لعااب ل فاار  لاةاال الإ اب  اانل اال يلاعالعاال اانل اال

اة ااقااابابال اايااال ب   ااا  عااامالل اا واااال فهااار  قاااو  يو ااا  لفنااالف يااالا هوة والإ عااالز هعااات  ااال  ق  ااا
عباوال فل مل و للب      خلاف اا علع  اا اياقال واا  لبعلل اانم ال     يبا ر و عابو لل   ال , واخ

واا م ال الإ  يال  ع ال . أااهل ااعالعل اانل ل يلاع ف اا   ال    ماع ةا ب  الإ اب  اانل ال  ا  أ عالز لعا افهل 
 وب  هااف ااعالعاال  ه اال  اال   وةنااة عهاالز لو  ع عاالب لو  لععاال    هاار  ه  ااة ي عااب   عاابا  عااو ل  

 ماهل ه فلمعهز  الإ ابال هلايل  ل  ن ف فر  وو ةوا ا   ل ال  عنمهال   هابع فار هااز ااعالعل واا وافقل 
ل ء لإياا اب واعاا  ا قباااب  اال  بااا  فنمااة ه فلاعاامال ااعالعاال ااا    ااام ااخ االم يياا ل  امقاال يااف   اابع عاا

اامااوا ه اا   ا ااال واا  اا ااال وفاام ااهاا و  وااياالاهالل اا خوااال اهاال فاار ااها االل اا ب زااال او اا همااال واخ  
 ل  ع ا اة أ ن لعة ااعمير فر أ  ل اال اا لا ات يلاعالعالل اانل ال ا ا  ع  عاا امخاالو و قاو  و باةات 

 .ما ل و و و ال أ ا  ل  ل  ع لع أفنلف هقاقر اهل ا  امعمويا  وفم لاب ع
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امعالعاال  اا  خاالاف ااياابا ر اانل اال "  Mandotes"  ال ان اار    ااا  ااعالعاال اانل اال    ااا  اموا اب ااعااب ال 
و ل    ل انيب  اع اا   ا       عزال اايابوةبااال ااه و ال و هلبا هل الآ ا اله مع ااابه   ا  ل  يناة 

ا همااال وامفاابا  وعهاالل   ااا    اا  خاالبة ااه و اال ه ااعالعاالل  ه االة أاااع  اا خف  وا ااب اا وااال اا ب زااال وا
فه   اان ماال ااعال يلاعاهمل فهار   ماال  ال  ا لاب وأ يا  ل    او  ييا ل  ب ال و عا  ب ه م اة فار ااا ا  
اا نليب  و ابا ا نق   هل  الإ اب  ا      ا عل    ةيف  ال  أ اب   اخ  و نقا  اا ب اات و   اوو ااوها ال 

 . .ااعالعل اانل ل هقاقل فنماله ا      خلااة عنف 
فهاار   اال عااو  ناابوا   ااوزو  ماهاال ام عااال و  قلعاا  ااياالاهالل  ااف هعاات  ا ااب   خييااة لو  ااالم 

مال اا   ا   يلعب   ب  واها   فاوب أ  هالو  ا  أةما ة ااعببافر ه وعر ااا   ل ا   ااينة ل هل  يلعب   
فهاا ا ااا   وفاام لوا ااب    ا ااال  يااف ي وعيهاال ااعالعاالل أاااع اا عاا والل اااا  ال فاار ااعهاالز . عاابا  ااعالعاال 

الإ اب  فاار اا وااال وااا ق  ااوةاال واا نمو االل وااخياابال  لاااب  اال اقااو  اا عااب ا  ا خواااف الإ ابال ينااة 
فهاار ياا اع   مااال    ااا  ااعالعاال اانل اال  ن مااال ف ااال أعبا ااال    اا  .عالعااللااياالاهالل ااواعاانل ا   ااا  اا

اا  باو اا   ا اا  فر لعهز ه  الإ ابال    ا خل  ااقبابال فر أالب اايلاهالل اا   وهل اهل عببافال وفار 
 .أالب ه و  اا  ل  واايا ل والإ  ل الل اا  لهل

وا   أ ان ر ع ا ل  امعهز  الإ ابال    ب  ين مال    ا  ااعالعالل اانل ال  ا    امام ل  ااعالعال اانل ال 
 ي    لم ل      و      لم ل  ي   ه وا    عبانهل فر  وو أ  ل ال    ا عل ولا ل ا    اياقهل فار  اوو 

ووفام عا   أأ  يالبال اعالبع اا عاب و  . ل و ف عا ا ان اا اا ا لاب اا  يال ف يا نل و   اا ا   مال  عبانه
فر   مال    ا  ااعالعل اانل ل فلاعمال اا عبانال واخ   ل ل  ه  هل أةباب ااعالعل اانل ل ا      خلااهال 

ل و يببا هال ه  ال ل    مهل ي ةل ل يب و  ياف لع    با  مع الإ اب  اانل ل يابم   ا   و ه    علبا ه
اامعااال  اا ب اااال اا خيياااال اا لينااال ام عاااب ا  لو ااعااامال اا عااابانال اا ااار   اااواع  باعنااال ااماااوا ه واان اااف 

 ن  اا عل الإ ابال فاار  ايااام اامااوا ه  اا اع أ   ل ا هاال اا لاااال ااعاا وال أياا  ل  الإعبا اار أزاو اااباقاال اا اار 
  مهاال فاار عاا   ااهلااال   اا بعل فاار  هاال   ال أخ يلياالل   هاااع ي وافقاال ااعاامال اا عاابانال اا اار ا ااو 

 .   ا ال
  اال  مناات اا هاال   لو ااق االو ل وابا  هوبااال فاار الآ او اا   ااا    اا  خاالاف وهاا ال أ ابااال     اا  يعاامال 
أعباو اا هقاقلل و ايام ااموا ه ااقل و ال عواو  ل ل عا لل   و ال لو فر ع ف عا ال  عا قمل   ماع اا ار 

اا لا يالل والإ هبافالل واا عالوزال اا ار ةا   هياف  ماع  عا وى ااوها ال اا   ا اال الإ ابااله   قاو  ي عاا
يللإ لفل ااع  ف ع ا  منت وعل ف الإ لا   وبا يلبزا فر   مال أةباب ااعالعل اانل ال و   اا عل هاا   قاو  

  اباااام  عاااا يهااا  اان اااا   ااا  اا   ااا ا   ماااع ااعهااا  ااواعااا  ه  ااال   خااا    باةااات ا اياااام ااعالعااال  ااا
أ ا    ال ل   هيااب  ااف اماااباا .اا لا يالل و عااب اا قاالباب اا زا ال و  اا  اا ن اااا  فار يااوب  امهاا ا 

اا اار  ااا خف فاار    اااا  ااعالعاال اانل ااال لو  عااالبع لو  االلب  ماااع    ااا عل فلاقااا ب  اا  لابااال امعهااالل اا ن اااال 
  امياالل اان مااال اا   ا ااال وايان هاال  خ مااا يهعاات  وةاا  عاا   ااعهاال فاار اا ااال  ااعالعاار ه أعاا  ل ا أاااع 



اا خييال اا ر   بة أا زا ل  ن ال و وفابا  ه  ا الإ  ل الل وااوعال ف واا اواب    ال   امات ابفال  وة اال 
 هعاااويل فااار لينااال   ااز ل اااال اا  ل اااال واايا ااال هأااااع عل ااات ااه ااالا  ماااع لعااا اا و قليااا  ااعالعااال اانل ااال 

 .ااعالعر ااقل    اا نيب      وعاهلل وفمع ل اا ال 
أ   نا  اا عبانلل ااه الل عر  ال ايانل  ل ل وعل مل ان و  امفبا  فار اايا ال الإع  ل اال ه ويلا الار 
عااباوال   اا ااال  أ ا  اا   اياقهاال  اال ااا  اقاا  اا عاالواو  الإ اباااو  يلان ااف  مااع و اا  اااوا ه   يااامل واخ

اااع   اال ر واةنااال  م وعاال ه   ااو  ل لااب و ااوهل ا هواااف  مااع اا عاابانلل اا اار    اا  هل ااعالعاال اانل اال أ
و  ناال فاار ااوعااا اايا اار ويلاعاا ف اااا   ا هقاام  نااة لا اال امعاا اا اانل اال امعالعاال و وعاهاالل اا ااال  ه 
و ماااع عاااياف اا لااالف ع ااالع  ااا    عااابانلل  ااا    ماااع  قااا ا  ةااابوة و ااا ه و عااال  ال لو اا ااا  ا  فهااا   

عموع امفبا  ف ا ال    ا  عا   اايابا ر ا امات ةابابال ل لاب عالعلل  ل ل ا   ي    يلعب  ا  اا  و وعاة 
  يالا  مع  ع وى ااها لل الإ ابال وااي وع اا هماال و لععالل اا ا ل  الإع  ال ر وي ال ل  ااعالعالل 
اانل ل  ه ا أااع اا ا لاب وااعاااب   ماع ااعاموع اايعاب  يعا ف لو يا خب ا وعاة ااعانت م  ا يابا وفقال 

عالعل ااهقم امع اا واا يلاه اانل ل ه ع ا اا  لاب وااعااب  ويا ة عاا ا ل  بعاو  ا ل ابا   ي لو اا
 .  Compliance))بالإ عا 

 :ت ويم وت ييم السياسا  العامة: المرحلة السادسة*
      ع   اا بهمل  علالل   عمعامل  ها   ي قا اب و ل اا  و ه اا  امع اال ام  ا و  اا ار   ااو   مااة 

ويلا االار فااإ  ااعالعاال اانل اال أا  اا  ل   ن اار ي  اميل هاال يعاا ف  اال  و  ااو  ينااا    اا  ااعالعاال اانل اال ه
ينة  قلي عل  مع  ع وى اايا   واا   اا  ه اا اع  يالهت  نهال   ماال عل ال عا ا وعار   ماال اا قاوا  

عاال اا اار  اا  و ااااع  نبفاال   مااال وهقاقاال و و ااو ال يللإ ن لعاالل ااعااميال والإاعليااال اا  ب ياال  اا  ااعال
اانل ل و      ا عل و   آللب  خبعل هل و  ى فنلاا هل و  لو هل فر  هقام امع اا اا ر ي  ل معمهل 

. 
ان يب اا قاا    مال لعلعال ام ا  اي  و  وا   و  ااعالعلل اانل له و ها ا عا   اان ماال أااع  عاخا  

و  ااال   ااااع ةالعااال يلاعااام  لو وةاااالا آلااالب و  ااال ر ااعالعااال ام وياااف أااااع  نبفااال اا  عاااز  ااا  اا  ااال ر عاااوا
ااخ  لل اا ر  ق  هل اايبا ر لو اا  ل ر اا بهمال امعالعلل اانل ل فر  علف  نا  ه لو  ل ا ب ت  ا  للاب 

"Impact " ماااااااع ااعالعاااااااال اانبا اااااااال و اااواماااااااال اا اااااااا ى ام ع  اااااااا  و قلب اااااااال اا  اااااااال ر  اااااااا  اا ناااااااا أل 
"Standards". 

أاع عل ت ع ا اعت ل  ا   اا قوا      ع ا    مالل ااعالعل اانل ل ول  أ ا وةا أعباو اا قاوا   ماع 
اا  ل ر اا   ا ال يف عو  علا واا ار اعات ل  ا هقام  ا  خالاف   ماالل اايا   وااياالهل واا اياامهل  

ا اب فر ااق لال واا عا لال اانل ال ه معاف  اوفاب اا نمو الل وهعالت ااهعاليلل ا يبر ل  ا و  خلاف ا
اا  اقااال واانم ااال هااوف اا ق بهاالل والآباو اا ابوهاال لاا  خاالاف   مااال الإخ ااالب ه ااع ااا    وااااا اا  اال ر 

اا او   اا  ا   ا ه والل ااعالعل اانل ل ااياف  ا  ينا  أااع اا  لينال اا عا  ب  ا   اا  ااعالعالل و نزازعاله



اا ب از   ييل  مع  وا ر وآللب  مع اا خبعلل ه ف ر اف ع   اا ا ب  اا قوا ال ا    ااوةوا  مع هقاقل 
 .ااعالعلل اانل ل و عا  اويهل ه و يال   واا  ااخمف فاهل لإ ل   اا اب فاهل فر ااعالعلل اا قيمل 

ااعالعل و ا ابعل اابهاو   ال   له ال ه  أ  اا قوا    علا واا ر ان  ة ا ل ة   ااعالعل  ا هل ه في لو 
يعاا   لع ااال وةا اال عاا   ااعالعاال لو  مااع لو عاا ا اايب اال ر لو  اااع ه و لااف عاا   امه اال   ن يااب فاار اابلااات 
 نيابال عخيال واخ ايل لل  ا ال   ل  ن عة وعهلل  اب ع  اا يلعب  ي واةنه  لو ينقل  ع  لو أ   ل ه  

  نااالل واازاااال   اا اااخ ل ا ااا خف اا واااال والإ  ااالم ااه اااو ر عااالو ا ااا   ااا  اا ااااوب فااار اا ع. و يااالاهه 
اا ااااوب اا ااالباخر ام قااااا  فااار  اااوو بهيااال اا واااال وه و  هااال فااار    اااا  يبا عهااال فااار  عااالأل ااعالعااالل 

اااا  ه   اال زا  فاار أ عاالو اانلاةاالل ......الإع  ل ااال والإة ياال ال واان اااال الإع  ل ااال واا نمااا  واايااهل 
 يل  مع  اع ه ع ا ة  ا و  اة عييل فر اا لا ت يلاعالعلل    عاباو ام  الف اابو ا اال واا علالل اا  ب 

اا اار  قااو   مااع اا عاا والل اا  ااال الإعبا ااال ه فاالا ياا   اا   اابآ   ن ااا هقاقاال عاا   ااعالعاالل ه وعااف ةل اال 
با عهاال  قل هاال أ ل  ليااليهل عاامف  مااع  عاا وى  نااا  أ وااا   ب اال عاا   الآلاالب أ وعااف ل ااابل ااعالعاال وي

اااع ل   اا ى اقاال أع هعاال ل و علوياال عاانيال و عل عاال  ي زاعاال أ وعااف هاا   ع االع   االبت فاار يبا عهاال أ واخ
 .واةنال أ

قياع مدى فعالية برهامس معي  تح  التهفي  في إهااز أعداف  ي :"  ب أه ى اا نلباا ل  اا قاا  ان ار و 
هاصرر المسرتخدمة فري البرهرامس ي وكر لا أو م ارهة مرحلة التصرميم بمرحلرة التشر يل وربرط الهترائس بالع

 ."العمل على تطوير البرهامس ع  طري  الت يير في العمليا  الحالية
 

في سبيل تحديد  تلا العملية المههاية التي ي وم بها محلل السياسة العامة ويطب ها:"انبا اا قوا  ي  ة 
قيمررة الهتررائس المترتبررة عرر  تهفيرر عا ي بحيررل يررهام عرر  عرر ة العمليررة التحليليررة إثبررا  صررحة البررديل أو 

 ."فشل 
 ب ياال يلاعالعالل اانل ال وآللبعال واايابا ر ل   علا اع     مع لعلا  م ر يه ا أاع  قااا  اان ماالل اا

ها  ابى (  William dannوليام دا ) ولهع      يب      مال اا قوا  عو .اا يلهيل ان مال اا   ا 
الت ويم يرتبط بتطبي  بعض الم اييع وال ريم علرى هترائس السياسرا  العامرة والبررامس المعبررم عههرا :"ل  

التثمي  وال ياع والت دير والتري تتضرم  عري الأخررى : أخرى مثل  يفهو مصطلش مرادف لمعاهي لكلما 
اهودا في تحليل السياسة العامة بأكبر خصوصيةي فذ  معهى الت ويم يشرير إلرى إسرتخةع المعلومرا  

 . "حول هتائس السياسة العامة لت ويمها بشكل واقعي
ا  ااه ياا   اا قااوا    مااال  ال اليااا   م اار  اياقاار  هاا ا أاااع فهاا  ااياابا ر واا عاابو لل واان مااالل 
اا   ا ال اا ب يال يلاعالعل اانل ل و ابعل   ل عهل و ل ا ب ت   هل     وا   وفوا  ه و ع ف  ه ا  فل مال 

ئ  م اال و  ال ة ولعالاات   اااز ياا  الآلالب اا يلعاب  امياابا ر ه اايابا ر و ا ى  هقاام لعا افهل يواعااال  يال 
 .   ل ا لف  قالعل عا ا ا    يواعا ة ةالا آ او يل نر ااعالعل اانل ل



 : أهواع الت ويرم /أ
 نا  ل الإ علعاالل و و ااالل اا قااوا  فاار ااعالعاال اانل اال ي ناا   اا  االااب اا قوا ااال وامعاا اا اا  وخاال   اا  

ااه و لل ااقو ال ي قوا  ااعالعلل يابم  خ م ل و   ةيف عهلل   ن    وا او  لهال ال  اع ه ها   قو  
اا قوا   وبال و ال ال ه يا  ل ا و  لهال ل لخبى الب ل و  لع ل وة  ا و   لععال واة لعهز    خييل لو 

 اال ه ااااف هاااب بعاا ر وااااا اااة ل  أااالب  لععاار ه ااا اع عاا   لوف ينااة لعاا لف اا قااوا   اا  زواااال  خ م
 .هعت امع اا اا بعو    ة 

ع ا اا وو ا   ةيف أ خل  لو  ي ر ااعالعل اانل ل ه ها  ا و  الآ ال الإب  لزال فر : الت ويم المت دم  -1
  مااال أ اا ا  ااعالعاالل و ه ااا  ااخااالبال وامواوااالل واا  ل االال ه و اال    اال اقااو  يااة ااخيااباو وااعلعاال 

هيوف  مع اا نمو لل االاز ل خلاف   مال ااي   ه وةا  اعا ع لهال ال ل  عه  و هممر ااعالعل اانل ل ام
ولهال اال يقااالا اا اا لاب ولعاا لو لخاابى ا  ااة اعاا    ااااع  ناالااب  و ااو ال  وااا   نبفاال هااوف الآلاالب يلا هماااف 

 .اا ر ة    ع  فر اا بهمل ااقل  ال 
قاوا  ااعاليم ههاا  اعال    ماع ااقاال  ا  ر عا ا اا اوو فار  عا وى ل  اع  ا  اا :  الت ويم الإستراتياي -2

ي ناا الال و ب اياالل و هعااا لل  اابوبال ةيااف ااياا ئ فااار   مااال اا   ااا  وب   ااهااو  يااا  ااياا   واا   اااا  ه 
وا ااا  اا   ااا ا  فااار ياااوب   عنمهااا  ل لاااب أا   ل ااال ول لاااب  ةااال و ه اااا ا ه وا ااا هه   نااااالل  ااا  اايا ااال 

اا اااب فاار أ   اال ه  و ااواب ع  وعاا واه  ااز  اار اا خيياال اا اخمااال وااخلبعااال اا اار  عاال  ع  فاار أ اال   
 .اببة ي ئ اا   ا  

بي اال عاا ا عااو عااوعب   مااال اا قااوا  فاار ااعالعاالل اانل اال ه هااا  اه ااع يإع  اال  :  ت ويررررم البرامرررس -3
خل  ة  ا ن ى  ه ل اا   ا  وااعيت اا يلعب عاو ااوةاوا  ماع  ا ى  عال  اا  لبعالل اان ماال امن ماالل 

ا اال ه  مااع اا عا والل اا  ااال الإعبا الهو نبفال  اا ى  هقاام ااياابا ر ااه و اال معاا افهله فهاف ل ااال اا   
عالعل اا خييل  للا ييبا عهل آللبا أة يل ال أاعليال ه  بف   ع وى اا خف لو  عا وى اا عاباف ل  ل هال 

لآلااالب  ااال  أيااا  ل  عااا   ا. ااااا ...زا ل  ااا  هااا   اايالاااال لو عااابهل اان ااالف وبفنااال  ااا   نااا ف امعااانلب 
  خاا عل اااا وف فاار ااهعااليلل  اا  خاالاف   مااالل اا قااوا  اا عاا  ب  فاار اا باهااف امواااال ةيااف  ي اار  لااف عاا ا 
اا اااوو  ااا  ااعالعااالل ه وه اااع واخ   ااال  عااا ا ةااا  فب اااة   اااام  واااار  ناااا  ه ا ااا  أيااا   ااا   قااااا  عااال ف 

 .مب ال  اياقة  همال 
لخاابى ا اا  ياالا اب ااااع ااق االال اانل اال اا   لماال فاار اا عاال  ةاا  أ اامن اال عاا ا اا لاالف يياا م  اا  هقاال م 

خاا لاا ام ااواف و ياا ااهل وااعبا اال اااا   مهاال  ه اار يياابا ر واعاانل فاار ...ااعالعاار والإ اب  واابعااو  واخ
ل يالل ااه و لل و  بع أ ايل ل خليل فار اانقاا   ااعالعاال اا ى يا لو ااقاباب فهاف ا قاوا  اايابا ر هاوف 

 اابع ياا ى فاار اموعاالا اايا ااال  اا  عهاال أ واااة عاا وى وفنلاااال  ق اار  مااع  لااف عاا    لاف عاا   ااق االال ا
 .اااواعب    عهل لخبى أ



اعاال   عاا ا اا ااوو  اا  اا قااوا   مااع  نبفاال ااقاا ب  الإ  لعااال امياابا ر ااه و ااال و اا ى :  ت ررويم الفعاليررة -4
ا ار ةا   ها   فار   ماالل  هقام امع اا اا و و ل فر ااعالعل اانل ل ه وا عا     ف الإ هبافلل ا

اا   اااا  واا لا يااالل ااعالعااال لو الإ اباااال لو ل  أعاااباا فااار ااعهااا  وااوةااال والإ  ل ااالل ه واناااار هقاقااال 
وعوعب ااعالعلل اانل ل وي اعل فر ااواة ه ولع   لعب ام نلاال عاو اا واا ه ل  أااع ل    ى أ ن عال 

 .اات أ ماة ااعالعلل اانل ل فر الإ علعا  اا وعت لو ااعل
اعااا خ   عاااا ا اا اااا خف فااار اا قاااااا  ا نبفاااال  ااال ا اعااااب   اخااااف اايااابا ر ه وع اااال اباةاااات : ت ررررويم ا داء  -5

اا علواو    خلال اايبا ر وا و  ااخالب ااوها  اخيباو اا قوا  فر اا باهف اموااع اميب ال ر ه ف اللا اقاو  
و  اااال اا اااواب  اا ل اااال  ااا   اااوا  لوااااال  خيااااب اا قاااوا  ي باةيااال هعااا  ااقاااوى اايعااابال اا عااا  ب  فااار اايب ااال ر

و عهازال اا ر اع خ  هل ه   ل اب ز لا ل  مع اان مالل واا علالل و  هل اقو  يع    نمو لل  ا   ال 
  ماالل  قااا   بهماال اقاالا هعا  اان اف اا  عاز وعز ال اة ه   ال اقاو  اعب  فر اايب ال ر   ال اال   أااع 
اا خبعاالل و  هاال   ااو  اا ياامهل واا ب اااز  مااع  اال اق  ااة اايب اال ر لو  اا خف  قااوا  الآ او ياالا ب از  مااع 

وعاو اا اوو لا ال ااا   ان ار ي قاوا  اا بعال اا ار  هالفا فاهال لاال عالعال . اا ال     أ  لة لو  ل   ايا  ة 
 ل ل لو يب ل ر ه و ر  مع لةف   م ل و  قال     ال   لعب أة يل   ا  م و  ام ااخ  لل اانل ال فار 

 . ا الإع  ل رااوع
 هالوأل  عاخا  وةاالا آلالب و  ال ر ااعالعالل  ا  خالاف  ياال  الآلالب الإاعلياال :  ت ويم الهترائس - 6

وااعميال اا ر عييهل    ا  ع   ااعالعل اانل ل ه و عا اا لعابال اا يلعاب  وااباااب اا يلعاب  اا ب ياال ي ماع 
 . الآللب اا لع ل

ا  ااعالعلل    لا ايقال اا  اخف اا قوا ال امخابى و ااع  ا  زاواال ا  ر   خف  قو : ت ويم السياسا  -7
 همامااااال ي عااااخا  ااااااابوا اايا اااال اا ه اااال اا اااار    ل ااااف  اااا     ااااا  و ايااااام ااعالعااااللهواهلوف  همااااف 
ااعالعاالل ي قاااا  و اااواب  قاالااا لو  لعاابال ا باةياال ااااابوا اايا ااال خاالاف ف ااب   نا اال امهيااوف  مااع 

   ااااابوا ااا    باااب لو  هعاا ل لو  اا عوبل ه  االلا يب اال ر ه ااو ر فاار  ع  اا   نمو االل  لياال ياا   عاا
 همااار  ناااا  ا باةيااال اايالاااال لو  نااا ال ااعبا ااال فااار عااا   ااهلاااال ا اااو  ع ااالع  ااابوب  ا قااا اب اانلاةااالل 

 .(1) اا يل اال
 : معاييرر الت ويرم في السياسرة العامرة /ب

أ  اا ناالااب اا اار ا  اا   ي اهاال فاار اا قااوا    ااا   و   و اال هعاات ل ااواو اا قااوا  و ع ااف اا باعاالل ااا   ل اا  
 مااع  ناالااب  وهاا   ه ا اا  ع االع أع هاال ال او اا  ينااة اا قاالااا و اا  لعاا  اا ناالااب اا ه اال ااب اعااال 

 :ااعل   أع خ ا هل  ع اف 
ال ااا   ماااع اا قمااااف  ااا  الإ  ااالم ااه اااو ر و ااا   اوياااةه وعاااو  ااا      ااا   ااا  :  لمعيرررار الإقتصررراديا -1

 . أه علت زال   الإ  لم واا  لف  اا ر   خمع   هل    اعل اخ ة الإ  لم
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 ن ااار  عاااا وى الإ عااالز لو اا  اااال ر  قلعااال يلا قلب ااال  اااا  اا اااواب  اا عاااا ن مل لو : Efficiencyالكفررراءم -2
 اا نباا  مع  واي لل  ن ال الأعالو اا ر عوا ا   أ علزعل  اا  خلال واع ف

 قاا اا ق اب اا   ل عز    امع اا ه ل     ها  ااق ب   ماع  هقاام :  Effectivementالفعالية -3
 .اا  ل ر 

   ها  اا وزا  اانل ف ام  لف  يا   خ ما ااعبا ه و ع خ    ا    ا  اا قالااا فار  ا اال :  العدالرة -4
 .  اا واب  واالبوال ااه و ال  وزا

 
 
 
 
 ااا  هااا   اليقاال عاا   ااعالعااالل أاااع اا عاابانلل وااقااوا ا  وااماااوا ه :  Legalityالشرررعية ال اهوهيررة -5

 .(1) اا  ا ل ا مع ااعالعلل لو ااقال لل لو اايبا ر
مردى تح ر  ":  ا    لعابال فار   ماال اا قاوا  اميابا ر اانل ال وعار (الدكتور عرامر الكبيسري)ع ا واها   

الأعدافيمرررردى الترشرررريد فرررري الهف ررررا  يهسررررب التهفيرررر  للخطررررط والبرامسيمرررردى الرضررررا والإرتيرررراح لرررردى 
ارا  هسربة إلرى قيراع المستفيدي يمدى الإلتزام بال واهي  والأهظمة والتعليما  الهاف ميمدى قيراع المخر 

 .(2)الهتائس والمعطيا  يهسب المؤثرم الحضارية واأعتباريةيحام الموارد والعوائد الداخلية المتح  ة 
يهلال و هماالا فار الإ ابال ااه و اال ول لبعال أ  اايل فر  باعل اا قوا  و نلااب  ان     لينت اان ماالل 

 م اال ه فااإ ا  اال لبا ل ااه و االل  ايااام اا قااوا  ييااوب  فل ماال ه فاالا ياا  ل  اهاا   ام ااب اا نل ااف  اا  عاا   
اان مال لو اا بهمل ي لف  ل   نل ف    أ اب  و وزا  اا واب  اا ل ب  فر اا ع    ه ل  اعت ااقال  يلا خااا 

 .فر  ع     باهف اا قوا  اموفلو يلا علواالل وااعااب  واا وعاة 
 :مشكة  ومعوقا  الت ويرم / ه

( ااعاييال اا  اعال )ان  اا قوا     ل لب ااوعال ف فل ا   ايال نر ااعالعالل ه أ  اعانع أااع  ه اا   لاةالل 
واقااا الآلالب واا  ال ر اا لع ال  ا  ااعالعال ا ا  عاا ا أ ان ار ل اة اعاب  ي و او ال ويا مه أ  اقا  فاار 

او  فلا قوا  ااا يلان ف ااعهف لو اايعاا وأ ان  ل با اعابا ه ا اع ا يبر  با ل  اا باااب ااا    نوةلل وة
اااا اع ا نوةاالل اا قاااوا  . اه لااة فاار اااااابوا اانل اال وفااار  عاالأل بعاا  اا ااار   اال ابعااا  عاا   ااعالعاال 
 :معيلت     ه ها  لفبزل اا علبت اان مال       ااقاو  واا ناقلل و   ب   هل 

 . ينويل  ه ا  لع اا اايبا ر    ةيف ي لو ااعالعل ااعئ اا   اعنف   ف اا قو ا    لا  نق ا* 
 .ينويل  ه ا  اا لعبال هوف آباو اايبا ر يع ف  و و ر ويل م و ل ا نمم يلا يمهل اانل ل * 
 . ينويل بي   نمو لل  لفال هوف   اميلل و ع مز لل اان مال و يل ب اا ه   فاهل* 
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ااعالعلل اهل ةا  ب زال يع ف لعلعر وأ  ل   أاع  باابال  م وعل   ل اعنف اا قوا  ل با هاب   نا * 
 . ع   وأ   خ  ي ويال ة 

هفاالا قوا  ا اماات  با اال   اال  ه لااة ااعالعاالل  اا  (ااعاايت اا  اعاال ) ياانويل   عاااب اانلاةاالل ااعااييال * 
 .الإة يل ال اا نق    باب فر اايا ل وآللبعل خليل     ااق لال اع  ل ال و 

 .اا ه و ال فر ي م   ل ر اا قوا  و ه و ال اا ناالل واا   نل   ل اعنف   ة   لا بو ا ال * 
 .اا  بابال اايا ال و    اع قبابعل يلاع ف اا   ا اه ام  ا لل الإ ابال  نبفل لهوااهل وواةنهل عا ا * 
 ب ل اهل  ماع يانا    مال هال و  ليابعل هاا    اوو اا ع لال اا  نمقل يلاعوا ت امخلاةال فلا قوا  * 

اا لععلل ااعالعال واا لععلل ااه و ال واا  ا لل اانل ل وامعهز  اايابوةبااال فار  لااب  ا  امهاال  
اا زاعل واا و و ال به  عاوو لخلاةالل اا ه  واا يل ئ اا  نمقل يلا هل  واا علواالل  ال اانلاةل يبالت 

 .ي ل ا    الإع قل ل فر الآ او ااواا ر والإب قلو ية    ها  ااع نة واا زاعل وااع اب  يلا    اانل  ه
      لال اا واب  اا خييل امن مال اا قوا  وهالت ااوعل ف واا نلااب ااعل ملها ن   لعيلت اا عا لال * 

اة لخبى ه و ها   وااق لال اانل ل فبلايل  ل     ااعالعلل مهباة ل  ال ا  هل عب ل   ل  ه   لهب 
 . ل باة أ   لعال ي ل اه   ينويلل   هعال و  مال وف ال فر   مالل اا قواا  

ولخاب اق    ب ل ينة اا  لعا  اا  نمقل يلا قوا   ن مال و   ال و  مع ل    ام   ب ة   مالل ي   
ل   مع   ل ر ااعالعلل اانل ل ه فهو   مال  لاز ل اع ا   باهف ي   ااعالعلل وأ ا وةا أعبا

اان مالل اا   ا ال ه ها  اام  ية     عهلل بع ال  لاعل  اايبا ل ال واا علاا ااب لعال و ف 
اا  خييا  واا ه بفا  فر ع ا اا علف فر اا الم اابع ر وأ ان ر ع ا ل ة أ  علبع فاة عهلل هاب 

ابل امع ال فر   مال اا قوا هوام قوا  بع ال ه يمع فه ا   ام   ب ة اايا ل ااخلبعال وان  ل با اة آللب يل
لينل    ن    ه أ ابال ه عالعال وعو اان مال اايل لل فر ل  عالعل ع ا   واا ين  م  عالعل  ل ل فلعمل 

 . وعو اا بآ  اانل عل اي ى ااعالعلل اانل ل فر ااواة .واا نزز م  عالعل  ل ل  لعهل وفل مل 


