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يهدف مقياس الرشاد والتوجيه التربوي إلى تحقيق الهداف التالية :
. إكساب الطالب معارف حول التوجيه والرشاد التربوي
.إكساب الطالب معارف حول نظريات التوجيه والرشاد التربوي
. إكساب طالب مهارات في فنيات الرشاد والتوجيه التربوي
ادراك الطالب لمتطلبات التوجيه والرشاد التربوي
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مقدمة   
   

   

  
مقياس التوجيه والرشاد التربوي هو مقياس موجه للسنة الثانية ليسانس، تخصص إرشاد وتوجيه بجامعة الجيللي

بونعامة خميس مليانة ، وهو عبارة عن محاضرة تدرس خلل السداسي الثاني بحجم ساعي أسبوعي ساعة
 ، يهدف إلى تحقيق جملة من الهداف التعليمية تتضمن محاور مهمة في التوجيه5 ورصيده 3ونصف ، معامله 

والرشاد التربوي وتتمثل في :
مفهوم التوجيه ـ مفهوم الرشاد
الفرق بين التوجيه والرشاد
السس التي يقوم عليها التوجيه والرشاد
أهداف التوجيه والرشاد
أخلقيات المرشد التربوي
نظريات التوجيه والرشاد
التقنيات الساسية في التوجيه والرشاد
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I-أسس وأهداف التوجيه
والرشاد التربوي

I
   

   

  
   

   

السس التي يقوم عليها التوجيه والرشاد التربوي آ. 

يقوم التوجيه على أسس فلسفية تتعلق بطبيعة النـسان وأخلقيـات الرشـاد، وعلى أسس نفسية
وتربوية تتعلق بالفروق الفردية والفروق بين الجنـسين ومطالـب النمو، وعلى أسس اجتماعية تتعلق بالفرد
والجماعة ومصادر المجتمـع، وعـلى أسـس عصبية وفسيولوجية تتعلق بالجهاز العصبي والحواس وأجهزة

الجسم الخرى، وفـيما يلي أهم أسس التوجيه:
:ثبات السلوك النساني نسبيا وإمكان التنبؤ به : تشمل السس العامة (المسلمات والمبادئ)

الـسلوك هـو أيـة نـشاط حيـوي هـادف(جـــسمي أو عقــلي أو اجتماعــي أو انفعـالي) يصـدر مـن
الكائن الحـي نتيجـة لعلقـة ديناميـة وتفاعـل بينـه وبـين البيئـة المحيطة به، والســلوك عبــارة عــن

استجابة أو استجابات لمثيرات معينة.
السلوك خاصية مـن خصـائص النسـان يتـدرج مـن البسـاطة إلـى التعقيـد وأبسـط أنـواعه السـلوك

النعكاسي، وهو وراثي ل إرادي وغير اجتماعي.
أما السلوك الجتماعي، مثل سـلوك الــدور، فهــو مــتعلم عــن طريــق التنــشئة، وعــلى أســس

اجتماعيـة تتعلـق بـالفرد والجماعـة والمجتمـع، وعـلى أسـس عـصبية فسيولوجية تتعلـق بالجهـاز
العصــبي والحــواس وأجهــزة الجســم، وهــذه الســـس معقـــدة وليســت بســيطة، ولكنهــا ليســت

مختلطة أو مشوهة.
والهدف من دراسة السس هو وضع الساس الذي يبنى عليه باقي موضوعات التوجيـه والرشـــاد

النفـسي، وأسـس التوجيــه والرشــاد كثــيرة، ولكننــا نختــار اثنــين ونتناولهمـا بالشـرح الــسلوك
النـساني في جملتـه مكتـسب مـتعلم مـن خـلل عمليـة التنـشئة، والسلوك ثابت نسبيا، ولكنه

يمكن التنبؤ به ويكون سهل عند العاديين.
،المرشـد النفـسي أخـصائي: تعـديل وتغيـير الـسلوك، وفهـم الـسلوك ودراســته وتعـديله وتغييـره

أمر هام في عملية الرشاد، وهذه مسؤولية المرشد النفسي.
ونجد بتفصيل ما سبق ذكره أن أسس الرشاد والتوجيه تتمثل في:

مرونة السلوك النساني:. 1
 والثبــات ل يعنــى الجمــود،والتغييــر قابــل للتعــديلالسلوك النساني رغم ثباته النسبي فإنه مرن ،

ويظن البعض أن تعديل السلوك أمر صعب، ولكــن الحيوانـات يتغـــير سـلوكها وليـس النسـان فقــط،
فالـسلوك النـساني مـرن قابـل للتعـديل، ويـشمل هــذا التنظيـم الساسـي للشخصــية ومفهــوم
الذات. لــول هــذه المــسلمة لمــا كــان الرشــاد النفــسي، ول العــــلج النفــــسي ول التربيــــة،

ول أي جهــد يقــوم أساســا عــلى تعــديل الــسلوك المــضطرب إلى ســلوك عادي.
 السلوك النساني فردي جماعي في نفس الوقت، وهناك علم. السلوك النساني فردي- جماعي:2

الـنفس الفـارق وعلـم الـنفس الجتماعـي، والشخـصية جملـة سـمات جـسمية وعقليـة واجتماعيـة
وانفعالية تميز الشخص عن غيره، والمعايير الجتماعية هـي ميـزان ومقيـاس الـسلوك الجتماعي.

كما أن الفـرد يلعـب عـددا  مـن الدوار الجتماعيـة كـزوج أو كـأب أو كـأخ أو...الـخ، وفي الرشـاد والعــلج
لبــد أن تـشمل محــاولت تعــديل الــسلوك الجانـب الشخصي، ومعايير الجماعة والدوار الجتماعية

والتجاهات والقيم...الخ
 إن الفرد العادي يلجأ إلى التوجيـه والرشـاد لوجـود اسـتعداد للتوجيـه عنـده. استعداد الفرد للتوجيه:3

مبني على حاجته إليه، حيث أن الفـرد العـادي لديـه استبـصار بحالتـه، ويـسعى إلى التوجيه والرشاد،
وهذا يعتبر أساس هـام في عمليـة الرشـاد، ولبـد أن يكـون الفـرد مستعد للتوجيه والرشاد، ويشعر
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بالحاجة إليه ويقبل عليه، فيمكنك أن تقود حصانا  إلى الماء، ولكنك ل يمكن أن تجبره على شرب الماء.
. حق الفرد في التوجيه:4

• التوجيه حاجة نفسية هامة لـدى النـسان ومـن مطالـب النمـو الـسوي إشباع هذه الحاجات، وعلى هذا
يكون التوجيه والرشـاد حقـا مـن حقـوق كـل فـرد حسب حاجته في أي مجتمع ديمقراطي، حيـث أن

للفـرد الحـق عـلى المجتمـع في أن يوجه سلوكه.
• من واجب الدولة توفير وتيسير خدمات التوجيه والرشـاد لكـل فـرد يحتـاج إليها، فخدمات التوجيه

والرشاد يجب أن تتوفر لكل فـرد لتحقيـق الـسعادة في كـل ميادين الحياة.
 من أهم مبـادئ التوجيـه والرشـاد النفـسي العـتراف بحريـة الفـرد وقيمتـه. حق الفرد في تقرير مصيره:5

وحقه في تقرير مصيره، حيث أن الفرد الحـر شـخص يعـرف ذاتـه ويحققهـا وينميهـا ويحل مشاكله.
إن الرشاد هو عملية إرشاد وليس إجبار وليس فيه أوامر ول حلول جـاهزة، فهـو عمليـة مـساعدة تتـيح

الفرصـة للقـوى الخـيرة واليجابيـة في النـسان أن تحـد طريقها وكي يتعلم كيف يحل هو مشكلته
بالطريقة المناسبة

أهداف التوجيه والرشاد النفسي: ب. 

 تحقيق الذات.1
 تحقيق الصحة النفسية.2
تحسين العملية التربوية. 3
 وتطوير خبرات "الطلب اتجاه دروسهم.إثارة دافعية الطلب نحو الدراسة واستخدام أساليب التعزيز. 4
 بين الطلب، وتوجيه كل منهم وفق قدراته واستعداداته. مراعاة مبدأ الفروق الفردية.5
. إثراء الجانب المعرفي لدى الطلب بالمعلومات الكاديمية والمهنية والجتماعية التي6
. توجيه وإرشاد الطلب إلى طرق الدراسة الصحيحة وذلك لتحصيل علمات مرتفعة تؤهلهم لللتحاق7

بالمعاهد والكليات في المستقبل".
. ترقية المهارات الجتماعية:إن تحسين العلقات بين الفراد داخل المجتمع المدرسي يعد مطلبا أساسيا8

لتحسين العملية التعليمية، وهذا بدوره يتطلب تنمية قدرة الطلب على تفهم الخرين والتعاطف معهم.
 إن المقصود بتحقيق التوافق تناول الـسلوك والبيئـة بـالتغيير والتعـديل، حتـىتحقيق التوافق:. 9

يحدث توازن بين الفرد وبيئته، وهذا يتضمن إشباع حاجات الفرد في ضـوء متطلبـات البيئة، ومن أهم
مجالت تحقيق التوافق مايلي:

 أي تحقيق السعادة مع النفس، وإشباع الحاجات الفطرية والنفسيةالتوافق الشخصي:• 
 يتم ذلك عن طريـق الختيـار المناسـب للمهنـة، والـشعور بالرضا والنجاح، أي وضعالتوافق المهني:• 

العامل المناسب في العمل المناسب بالنسبة له وللمجتمع.
 يتـضمن الـسعادة مـع الخـرين، واللتـزام بأخلقيـاتالتوافق الجتماعـي:• 

المجتمع، وتقبل التغير الجتماعي، والتفاعل الجتماعـي الـسليم، وتحمـل المـسؤولية، وتعديل القيم،
ويشمل ذلك التوافق الزواجي والسري

المدرسة هي أكبر المؤسسات التي يعمل فيها التوجيه والرشـاد النفـسي،تحسين العملية التربوية:• 
ومـن أكبر مجالته مجال التربية ويتم تحسين العملية التربوية عن طريق ما يلي:

- تشجيع الرغبة في التحصيل، واستخدام الثواب والعقاب.
- مراعاة الفروق الفردية، والتعرف على المتفوقين ورعايتهم.

- تحقيق التوافق النفسي، والصحة النفسية للطلب، وتعليمهم كيف يحلـون مشكلتهم.
- تعلــم الطــلب مهــارات المــذاكرة، والتحــصيل الــسليم بأفــضل طــرق مناسبة

   
   

أسس وأهداف التوجيه والرشاد التربوي
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