
  الॺʸادئ العامة لأخلاॻɾات العʸل-2

 الفلॽɿʶة لॽʰʢعʱها نʛʤا بʙقة مʙʴدة بʨʻد في جʺعها أو العʺل لأخلاॽʀات العامة الʺॼادȏ حʧȞʺǽ ʛʸ لا

 الإسلامॽة، الȄʛʷعة في أو الʨضعي الفʛؔ في سʨاء العʺل أخلاॽʀات مʸادر اجʱʺعʗ لʧؔ الʺʱعʙد، وتʙاخلها

 Ǽغʠ وهʚا عʺله، في أدائها على وʛʴȄص بها يلʜʱم أن للعامل يॼʻغي الʱي الأخلاॽʀات مʧ كʦ تʙʴيʙ على

ʛʤʻال ʧع عʨفة نॽʣʨفة أو الʛʴة أو الʻي الʺهʱاولها الʜي.  

 مʧ مʨʺʳعة عॼɺ ʧارة هي الʨضعي الفʛؔ في العʺل لأخلاॽʀات العامة دȏالʺॼا  :الʦضعي الفʙؒ في-أولا

ʙاعʨة القॽʀة الأخلاॽ ʨؗلʶي والʱال ʚʵʱت  ʛʺاس جعكॽʁك لʨلʶي، الʻاء الʺهʛإج  خلȘ في مʻه ʱʶǽفاد وقائي وؗ

ʝʴام الأخلاقي الʛʱلاح ʛȄʨʢة، وتʻالʺه ʦǽʙمة أفʹل وتقʙة خʻȞʺات ضل في مॽانȞاحة، الإمʱʺص الʛʴوال 

 في العامل الفʛد ʶǽاعʙ إʡار تʨفʛʽ على الʺॼادȏ هʚه تعʺل حʘʽ .الʺهॽʻة الʺʶائل كل في العام الʸالح على

  :Ǽʺايلي الالʜʱام خلال مʧ وهʚا بها، ǽقʨم الʱي الأعʺال على الʺʛʱتॼة ومʕʶولॽاته بʨاجॼاته الॽʁام

لة Ǽالأॼɺاء يʻهǼ ʠأن الॽʺʳع أمام العامل الفʛد الʜʱام Ǽالʺʕʶولॽة الʺقʨʸد :والؒفاءة الʓʴʸولॻة*أ ʨؗʺه الॽإل 

 والإرشاد الʺʨʷرة Ǽإسʙاء والالʜʱام تʛʸفاته، وعʨاقʖ قʛاراته نʱائج تʴʺل مع قʙرات، مʧ وسعه مافي Ǽأفʹل

 ʦمهʱʻه شʕون  إدارة في ʕʶʺǼولʱʽهʦ والॽʁام أدائهʦ لʧʽʶʴʱ والʺʛاॼʀة الإشʛاف مʧ كاف قʙر وȃʺʺارسة للʜملاء

 والʺهارات والʛʰʵات الʺعʛفة اسʙʵʱام فʱعʻي الؔفاءة أما  .شأنها مʧ والʛفع الʺهॽʻة الʱقالʙʽ على لʴفاȍاو 

 .لأداءالعʺل اللازمة

 أداء خلال مʧ الاسʱقامة وتʴʱقȘ الʰʷهة، يʛʽʲ ما كل تʛك هي الاسʱقامة :والإخلاص والʹʚاهة الاسʯقامة*ب

 Ǽالʚات يʙʰأ أن لابʙ والȑʚ أشȞاله ȞǼل الفʶاد رفʠ تعʻي والʜʻاهة .Ǽالʺʕʶولॽة وشعʨر وحʛص بʜʻاهة الأعʺال

 للعʺل الأخلاॽʀة للʺॼادȏ الʛʵوقات أو بها الʺॼʱʷه الʺʛʷوعة غʛʽ الأفعال عʧ والإǼلاغ الغʷǽ ،ʛʽʺل أن قʰل

 أهʙاف تʴقȘʽ سʽʰل في الʺʺʻȞة والॽʴʹʱة اللازم للʳهʙ لفʛدا بʚل عʙʻ فʴʱʱقǼ Șإخلاص العʺل تأدǽة أما

 .العʺل

 أو مʨʱʶاهʦ عʧ الǼ ʛʤʻغʠ وهʚا وȂنʸاف، ولॼاقة ॽȞǼاسة ومعاملʱهʦ الغʛʽ احʛʱام على يʛتʜؔ  :الاحʙʯام*ج

ʦهʱانȞم ȍفاʴوال ،ʦجهاتهʨة عʺل على أوتʯʽب ʜʽʺʱالعلاقات تǼ ةʻʶʴدها الʨʶȄو ʧام مʛʱادل، الاحॼʱʺال 

ة أو الʙʰنॽة، أو الʺȃʨʱȞة أو اللفॽʤة غʛʽ أو اللفॽʤة الإساءة عʧ والامʻʱاع  أو الʷائعات، إʡلاق في الʺʷارؗ

 .نॽة ʨʶǼء مغلʡʨة وقائع عʧ الإǼلاغ



 الʨاجॼة العʻاǽة بʚل ȘȄʛʡ عʧ وذلʥ ومهॽʻة، أخلاॽʀة ȄʛʢǼقة الॽɿॽʣʨة الʨاجॼات بʱأدǽة الالʜʱام أȑ :الالʚʯام*د

Șʽقʴʱل ʦǽʙمات تقʙة خॽʻعة مهʨʻʱذات م  Ȑʨʱʶي مʻع، مهॽɾر Șفʱمع ي ʙاعʨك قʨة مقابل وآداب سلʻأتعاب الʺه 

 على للʺʴافʤة ه جالʷʻاȋ في الʺهॽʻة الʨʢʱرات ʱʺǼاǼعة الفʛد لالʜʱام Ǽالإضافة .الʺʚʰول الʳهʙ مع تʱلاءم

ʛʽة الʺعايॽʻقʱة، الʜʽʺʱʺعʺال الʱه واسʱة درايॽʻقة الʺهȄʛʢǼ اءةʻلي بʴʱاح والʱالانفǼ رات الأفؔار علىʨʸʱوال 

ʦॽʂة والʺفاʙيʙʳال . 

   :الاسلامॻة الȂʙʵعة في-ثانॻا

 كل الʸفʧʽʱ هاتʧʽ وتʳʺع ،والأمانة القʦة :هʺا أساسʧʽʽ خلقʧʽ تʗʴ الʺʶلʦ العامل أخلاॽʀات ʦʣ مع تʙʻرج

 ، 26 الآǽة القʟʸ سʨرة في تعالى لقʨله وهʚا العالʦ، في الإدارة علʺاء عʻها تʙʴث الʱي الॽʁادǽة الʺعاني

 " :شعʖʽ سʙʽنا ابʻة لʶان وعلى والʶلام الʸلاة علॽه مʨسى سʙʽنا وصف في

ʛتَ  مʧَِ  خʛʽَ  إِنَّ  َr ʯَɦاس  ُّȑʨَِالق ʧʽرج كʺا "الأمʙʻت ʗʴت ʧيʚه ʧʽلقʵر الʨة صʛʽʲات كॽʀب للأخلاʨلʢʺها الʛافʨت 

  .الاتقان، الʯعاون، العلʤ والʸعʙفة القʦة، :يلي ॽɾʺا نʨجʜها عʺل، أȑ في

 الʺʴافʤة وقʨ الȘʴ أداء بها وȄقʙʸ العامل، بها يʸʱف أن ʖʳǽ الʱي الأخلاق أهʦ مʧ تعǺ:  ʛʰʱالأمانة

 .والʚؔب الʨعʙ وخلف والॽʵانة الغʞ عʙم الأمانة ومʧ  .حقه حȘ ذȑ كل إعʢاء أȑ علʽها،

 :مايلي أهʺها العʺل لأخلاॽʀات كʛʽʲة صʨر الأمانة خلȘ وراء مʧ وʙʻȄرج

 .العʺل Ǽأنʤʺة والالʜʱام والʨʳدة الإتقان خلال مʧ العʺل في الإخلاص ʨȞǽن   :الإخلاص*

 في العʙل بل Ǽالقʹاء، مʸʱʵا العʙل ولʝॽ تفȌȄʛ، ولا إفʛاȋ غʛʽ مʧ حقه حȘ ذȑ كل Ǽإعʢاء  :العʗل*

   .ولاǽة صاحʖ كل

 الʺعلʨمات نقل خلال مʧ العʺل في الʙʸق خلȘ وʙʶʳʱȄ للʨاقع، الؔلام ومʢاǼقة الȘʴ، قʨل هʨ :الʗʶق*

ʖʶها حʱقॽʁهاز داخل حʳال  ȑون  الإدارʙب ʞولا غ ʛȄوʜاع ولا تʙخ ʥلʚ  بʙون  لآخʧȄʛ معا الʺعاملة صʙق وؗ

 .كʚب

 Ǽالʶʱهʽل وعʺلا قʨلا الآخʧȄʛ مع الʱعامل هي والʶʺاحة شʛعي، واجʖ هʺا :الʸعاملة وحʥʴ الʸʴاحة*

ʛʽʶॽʱدور ولها وال ʦॽʤل في عʽهʶعامل تʱال ʧʽاد بʛاز وفي الأفʳك وفي الأعʺال إنʛاع تॼʢان ʙʽج ʧع 

 مع الʺʣʨف ʱʴǽاجها الʺعاملة وحʧʶ .والعʺلاء والʺʛؤوسʧʽ الʛؤساء لȐʙ الʺʣʨفʧʽ أو الʺʸلʴة أو الʺʕسʶة

  .والʺʱعاملʧʽ ومʛؤوسॽه وزملائه رؤسائه



  : أخلاॽʀات الʺهʻة في الʺʳال الȄʛاضي: ثانॽا

للȄʛاضʧʽʽ  والॽʸʵʷة الʻفॽʶة Ǽالʶʺات ǽعʻʱيفهǼ  ʨالʙرجة الأولى، تȄʨȃʛة شॽʸʵة) الʺȃʛي( ǽعʛʰʱ الʺʙرب 

بʻفʝ القʙر الǽ ȑʚعʻʱي Ǽه Ǽالʸفات الʙʰنॽة والʺهارȄة، ولأجل تʴقȘʽ الهʙف الʺʛاد مʧ الʙʱرʖȄ وهʨ إʸǽال 

علॽه الʴʱلي بॼعʠ الأخلاॽʀات  وجʖ الʙʰنॽة، الʺهارȄة والʻفॽʶة مʧ الʻاحॽة مȐʨʱʶ له أعلى إلى الȄʛاضي

  : أمام الȄʛاضʧʽʽ الʚيʧ يʙرȃهʦ،وتʲʺʱل ॽɾʺا يلي قʙوة الʧʺॽʱ شأنها أن تʳلعه

ʗʻʱال ʥȂʦؒʯال  :ʖȄرʙʱه الʳʱاضي، ودونه يȄʛل الʢॼاعة الʻح صॽمفات ʙاضي أحȄʛال الʳʺفي ال ʧȄʨؔʱال ʛʰʱعǽ 

 بʙاǽة الʺʨسʦ ، مʧ شأنها تعʽʢل الفȘȄʛ عʧ الʨصʨل إلى الأهʙاف الʺʛʢʶة في الʱي العʨʷائॽة إلى الȄʛاضي

ʥلʚه لॽص علʛʴعلى ال ʧȄʨؔه تʶنف ،ʥذل ʧȄʨؔʱال ȑʚال ʖʽʳʱʶǽ Ȍʢʵل ʖلفة اللعʱʵʺة الॽʺʻق تʛʡو 

علاقة وؗل ما له  الʨʽʶॽɿلʨجॽة تʙʳيʙ معلʨماته الʙائʦ على الʛʴص لىإ، Ǽالإضافة والʺهارȄة الʙʰنॽة الʸفات

ʖȄرʙʱالǼ هॽʶافʻه ومॽʰأمام لاع ʅॽɻʹب الʨفي ث ʛهʤǽ ى لاʱح. 

 إن مʺارسة مهʻة الʙʱرʖȄ أو اللعʖ في مʱʵلف ألʨان الȄʛاضة :بʦعي وشʙف واحʙʯاممʸارسة الʸهʹة 

 تʢʱلʖ أن ʨȞǽن صاحʖ الॽʣʨفة واॽɺا Ǽʺا ǽقʨم Ǽه ومʕدǽا للʴقʨق الʱي تʛʱتʖ عʧ هاته الॽʣʨفة ، وأن

 ʧʽȃه وʻʽام بʛʱا زرع الاحʹǽه أॽعل ʦʱʴʱا يʺؗ ،ʅॽʤʻال ʛʽز غʨايل أو الفʴʱق الʛʡ ؗل ʧع ʙعʱʰهيॽʰلاع 

ʽل أعʺال  Ǽعʙʽا عʧ العʻف. Ǽالॼʶʻة للʺʙرب أو الʺȃʛي ، وʻʽȃه وʧʽȃ زملائه إن ؗان لاॼɺا ومʙيʛا أو وؗ

ات الʱي مʧ شانها تʦॽʢʴ الفȘȄʛ أو زرع الفʻʱة بʧʽ لاعॽʰه وʡاقʺه ʨؗلʶضى أو الʨوالف. 

ȉاॺʷامة والانʙʶاحة والʙʶها أتع: الʽعارض فʱي تʱال ʧالʺه ʧم ʖȄرʙʱة الʻمه ʛʰʱرب معʙʺفؔار ال 

مȄʨʱʶات اللاعʧʽʰ وقʱʴǽ ʙاج أحॽانا إلى لاعʖ دون سʨاه في مʖʸʻ مʧ الʺʻاصʖ مʺا يʨقع في حʛج 

لʚلʥ علॽه أن ʨȞǽن صʴȄʛا مع اللاعʧʽʰ مʧ حʘʽ الاخॽʱارات وخȌʢ اللعʖ وȄʛʡقة الأداء  الاخॽʱار

ȑʚال Ȑʨʱʶʺوال ʙʱة صارما في الʶافʻʺوال ʖȄرʙʱاء الʻن أثʨʰمه اللاعʙقǽ ʧاوز عʳʱارات ، وأن لا يॽʱوالاخ ʖȄر

الأخʢاء الʱي تʙʴث، ؗʺا أن تفʹʽل اللاعǼ ʧʽʰعʹهʦ على Ǽعʠ لأسॼاب مʨضॽɺʨة ʳǽعل مʻهʦ يʚʰلʨن 

ʦهʙار جهʸق ʦراتهʙقǼ ربʙʺاع الʻا . لإقʚفه ȋاॼʹامة والانʛʸاحة والʛʸالǼ لىʴʱرب لا يʙʺإن ؗان ال ʧؔل

ʧعل مʳǽ  ʨʰʽغʱا يʺȃن أو رʨاخʛʱي ʧʽʰةاللاعʶافʻʺا على الॼسل ʝȞعʻات مʺا يॼȄرʙʱن في ال.  

 ǽعʛʰʱ احʛʱام القʨانʧʽ واللʨائح والأʛʡ أحʙ أسʛار الʱفʨق في الॽʣʨفة: احʙʯام القʦانʥʻ واللʦائح

 الȄʛاضॽة، حʶǽ ʘʽعى فʽها صاحʖ الॽʣʨفة إلى الʨʱاجʙ دائʺا في وضॽɻة قانʨنॽة تॽʱح له نʽل حقʨقه



 الʺॼʱادل بʧʽ أʛʡاف العʺلॽة الȄʛاضॽة مʧ حʘʽ الʺعلʨمات والعʺل وأداء واجॼاته، ؗʺا أن الاحʛʱام

 والاسʛʱاتॽʳॽات والʳǽ Ȍʢʵعل العلاقات مʴفʣʨة بʧʽ الʺʙرʧʽȃ واللاعʧʽʰ ، وʳȄعل مʧ تʙخل الʺʙرب

  .ذات الȄʛاضي مقʨʰلا ونʸائʴه معʺʨلا بها في

 


