
  الأعمال الدولᘭة إدارةمقᘭاس ملخص 

 

يهدف المقᘭاس إᣠ معرفة كᘭفᘭة الدخول إᣠ الأسواق العالمᘭة واتخاذ القرار المناسب لذلك، وتنمᘭة 
ᢝ بᚏئات عالمᘭة 

ᡧᣚ نᗫᖁشᜓل فعال مع الآخᚽ للعمل ᢝᣠحتاجها  المدير الدوᘌ ᢝ
ᡨᣎالمهارات والمعرفة ال

  مختلفة. 

  الدولᘭة الأعمالإدارة  ᙏشأة علم 
  
  ᢝ

ᡧᣚ ةᘭات الدولᘭدأت دراسة العملᗷ   .ةᘭكᗫᖁات المتحدة الأمᘌالولا ᢝ
ᡧᣚ اتᘭ عيᘘات وأوائل السᘭ يᙬة السᘌنها

 ᢝ
ᡧᣚ لاد المختلفةᘘة للᘭكᗫᖁلظهور مثل هذا العلـم هـو تـدهور مـستوى الصادرات الأم ᢝᣓᛳب الرئᛞان السو

ة فᘘدأ ᡨᣂهذا ال  هذه الف ᣠأدت إ ᢝ
ᡨᣎاب الᘘحـث عـن الأسᘘاب: من هنـا الᘘان من هذه الأستدهور و  

عدم وجود القدرة عᣢ التعامل مع الأسواق العالمᘭة الأجنᘭᙫة فأدى ذلك إᣠ الاهتمام ᗷدراسة اللغات  - 
ق الأقᣕ.. فᘘدأت وزارة التعلᘭم الأمᗫᖁكᘭة  ᡫᣄة، لغات الᘭسᙏـة، الفرᘭة، الألمانᘭانᘘة مثل اللغة الأسـᘭᙫالأجن

 ة وتـسهل عملᘭة التعامل معها مماحᡨᣎ يتم فهم الأسواق العالمᘭـ تدعم إᙏشاء مراᜧز لدراسة اللغات
  ᗷذلك إᣠ زᗫادة عملᘭة الصادرات.  يؤدي

  
فᘘدأت دراسة الثقافات الأجنᘭᙫة مثل العادات والتقالᘭد وᗖالتاᢝᣠ تطور دور وزارة التعلᘭم الأمᗫᖁكᘭة من  -

 ᡫᣄز الᜧة وظهرت مراᘭᙫة الأجنᘭز الدراسات الثقافᜧشاء مراᙏق دعم إ ᡫᣄز دراسة الᜧق الأوسط، مرا
اᘭᜧة، الدول الأورᘭᗖة، دول أمᗫᖁᜓا اللاتᚏنᘭة. وغرض قᘭام هذه  ᡨᣂمركز لدراسة الدول الاش ،ᣕالأق

ᢝ الأسواق العالمᘭة. 
ᡧᣚ ةᘭكᗫᖁات الأم ᡫᣄللـ ᢝᣓم المركـز التنافـᘭالثقافات هو تـدع  

  
ᢝ وكذلك ثق  ومن الطبᢝᣙᘭ أن ᢔᣐة للعالم الخارᘭᙫفهم دراسة اللغات الأجن ᣢقدرتنا ع ᣢنعكس عᙬافتـه س

ᢝ الوصول إليها. 
ᡧᣚ ة التعامل معها والنجاحᘭسهل مـن عملᛒ ة مماᘭᙫالأسواق الأجنᗷ عة الطلبᘭطب  

 ةلطبᘭعـي ᗷالأᗷعاد الدولᘭة لإدار ᗷالتا ᢝᣠانت دراسات اللغات والثقافات الأجنᘭᙫة ᗷداᘌة الاهتمام ا
ᗷ ᢝداᘌة حقᘘة ولنها لم تكن الᘘداᘌة الᝣافᘭة ᗷالنـ الأعمال

ᡧᣚ ة السائدةᘭات العال ᢕᣂة التغᘭة لحجـم ونوعᘘس
وري أن تتضمن المقررات الدراسᘭة لمدارس إدارة الأعمـال الأمᗫᖁكᘭـة  ᡧᣆات ولـذلك كـان مـن الᘭ عيᘘالس

  ت خاصة بឝدارة الأعمال الدولᘭة. مقررا

 الدولᘭة الأعمال إدارة

ᢝ تفرعت من علم إدارة الأعمال إدارة
ᡨᣎإلا أحد الأقسام الحديثة ال ᢝᣦ ة ماᘭالدول  ᣠالأعمال الذي يهدف إ

ᘻ ᢝسᢕᣂ عليها لمواᘘᜧة تحدᘌات الأسواق والقدرة ؤو تنظᘭم ش
ᡨᣎة الᘭن المؤسسات ووضع الخطة المنهج

اتᘭجᘭات ا ᡨᣂات الأمور والاسᗫᖁدراسة مجᗷ ةᘭالاستمرار والمنافسة، وتختص الإدارة الدول ᣢتؤهل ع ᢝ
ᡨᣎل

ة ᢕᣂة كبᘭكفاءة وفاعلᗷ ةᘭالمنافسة الدول ᣢالمنظمة ع. 



 دور إدارة الأعمال الدولᘭة

ᡧ المؤسسات والأسواق الدولᘭة والتهيئة  ᢕᣌط ما بᗖᖁإحداث ال ᣢة هنا عᘭيرتكز دور إدارة الأعمال الدول
ة للتنافس من خلال إعداد دراسة جدوى ᗷحجم المنافسة ونقاط الضعف وتأهᘭل ا ᡫᣃاᘘوادر المل

ᗫة إᣠ هذا الاندماج.  ᡫᣄᛞال     

ᢝ يتم التعامل معها، رأس المال     
ᡨᣎحجم الموارد ال ᣢاف ع ᡫᣃة مهمة الإᘭإدارة الأعمال الدول ᣠتتو

 ᢝ
ᡨᣎثمارات الᙬشطة والاسᙏهذه التعاملات، حجم الأ ᢝ

ᡧᣚ ة الاستفادة منهᘭفᘭادلها مع الأسواق  وكᘘيتم ت
ᡧ فᖁع  ،الدولᘭة ᢕᣂمᘌ وخططه  الأعمال إدارةولعل أهم ما ᢝ ᢔᣑوجه الخصوص نظامه المنه ᣢة عᘭالدول

ᘻ ᢝسᢕᣂ عᣢ نمط ثاᗷت وهو كفاءة المنافسة عند اقتحام الأسواق الدولᘭة، وما ᘌجعلها تᘘذل 
ᡨᣎالواضحة ال

ᢝ التمسك ᗷمᘘادئ الإدارة السلᘭمة وقواعدها
ᡧᣚ قصارى جهدها.  

تهتم بឝدارة شؤون أي مؤسسة أو منظومة عمل ᗷالقدر الذي ᘌمنحها الفاءة عᣢ المنافسة الدولᘭة 
 ، ᢕᣂشᜓل كبᚽ ةᘭالأسواق العالم ᢝ

ᡧᣚ زداد ل و نظراوالدخولᗫشه العالم وᛳعᘌ لانفتاح الاقتصادي الهائل الذي
ميع الشئون الدولᘭة الدولᘭة للتعامل مع ج الأعمال إدارةᗷصورة دائمة، ان لاᗷد من استحداث قسم 

ᢝ إدارة الأعمال وزᗫادة حجمها. 
ᡧᣚ يح التوسعᙬشأن يᚽ ةᘭوالعالم  

ᢝ وراء ظهور إدارة الأعمال الدولᘭة هو سᘭطرة العولمة عᣢ واقعنا ᚽشᜓل لا ᘌمكن  
ᡨᣛᘭولعل الدافع الحق

ᗫة والحد من القيود التجارᘌد الأسواق الاقتصادᘭتوح ᣠالاتجاه إᗷ ا ᠍ ᡫᣃمؤ ᢝᣗعᘌ تحᜓم إهماله، مما ᢝ
ᡨᣎة ال

 ᢝ
ᡧᣚ شᜓل قويᚽ حل لمشاركة المؤسسات ᢝ

ᡧᣚ ᢕᣂالتفك ᢝ
ᡧᣚ من الدول، الأمر الذي دفع الجميع ᢕᣂثال

 .الأسواق المحلᘭة من خلال إدارة أعماله ᚽشᜓل قوي يؤهلها للمنافسة العالمᘭة ᗷعد ذلك

 أبرز مهام إدارة الأعمال الدولᘭة

    وادرــــع وتهيئة جميع الموارد والᗫᖔتط ᣢالمؤسسات العمل ع ᢝ
ᡧᣚ ةᗫنجاز المهام الإدارឝتختص ب ᢝ

ᡨᣎال
ات متعددة الج سᘭات، ᗷما يوافق ظروف العمل  ᡫᣄال ᢝ

ᡧᣚ ة المتواجدةᘭفᘭشطة الوظᙏالأ ᣠالإضافة إᗷ
ᡧ العمل ᢕᣌتحᜓم قوان ᢝ

ᡨᣎادئ الᘘوالم. 

    اتا ᡫᣄات ذات ال شاط الاقتصادي، وال ᡫᣄعة للᗷشطة التاᙏجميع الأᗷ ات  لاهتمام ᡫᣄة، الᘭونال
 ᢝ ᢔᣐثمار الخارᙬالتوسع التجاري والاس ᣠتهدف إ ᢝ

ᡨᣎات ال ᡫᣄة، والᘭمتعددة الج س. 

    نتندرج تحت علم الإدارة، ول ᢝ
ᡨᣎة الᗫشطة والوظائف الإدارᙏᜓافة الأᗷ ض᠍اᘌة أᘭتهتم إدارة الأعمال الدول

ᡧ الدول المضᘭفة والدول المصدر  ᢕᣌᗖᜓل و الدولة ᡧ ᢕᣌنطاق أوسع يتم ب ᢝ
ᡧᣚ ثمارات، لذا دائما ماᙬة للاس

ات الأجنᘭᙫة والدول ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌة بᘭة الدولᘭاسᘭة والسᘌالعلاقات الاقتصاد ᡧ ᢕᣌنجدها تجمع ما ب . 

    د  الأعمالتهتم إدارةᘌة تحدᘭلإمᜓان ᢝᣠوالسوق الدو ᢝᣢدة للسوق المحᘭالدراسة الجᗷ ة كذلكᘭون ᡨᣂالال
ات خلال الدخول إᣠ الأسواق الدولᘭة ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌحجم المنافسة ب. 

    ة والأسواقᘭالأسواق المحل ᢝ
ᡧᣚ العمل ᡧ ᢕᣌات والفروق ما ب ᢕᣂدراسة المتغ ᣢق عᗫᖔسᙬتحرص إدارة ال

وحجم الأعمال من سوق لآخر وفق᠍ا للظروف الاقتصادᘌة  الدولᘭة، حᘭث تختلف طبᘭعة الᙬسᗫᖔق
 .والمالᘭة والاجتماعᘭة، لذا لاᗷد من التوعᘭة الشاملة قᘘل هذه الخطوة

    ᣠة العبور لها إᗷة بواᗷمثاᗷ تكون ᢝ
ᡨᣎة الᘭسᛳالرئ ᣠار القاعدة الأوᘭاخت ᣠة إᘭتهدف إدارة الأعمال الدول

اتᘭجᘭة الأعمال، حساب  الأسواق العالمᘭة، وترتكز هذه القاعدة ع ᡨᣂسលعدة أسس من أهمها: السوق و ᣢ
افة التᜓالᘭف، دراسة جᘭدة للمعوقات وطرق التغلب عليها، مدى تناسب المنظمة مع ظروف الطلب 

 .والمنافسة



    قةᗫᖁطᗷ تهمᚊة، وتهيᗫ ᡫᣄᚽ ة أوᘌانت هذه الموارد ماد أفضل الطرق سواءᗷ ثمار الموارد المتاحةᙬاس
ᘻ ᢝسᣙ إᣠ خوضهاملائمة لقدرات 

ᡨᣎالمنظمة والخطط ال. 

  ( المديرون الدوليون ) إدارة الأعمال الدولᘭة خصائص

ᡧ علم الإدارة الدولᘭة ᗷأنه حدᘌث نما وتطور مع تطور المنظمات الدولᘭة وعᣢ الأخص  ش  • ᢕᣂيتم
ᢝ تقᘭم بها فروع خارجᘭة. 

ᡨᣎلدان الᘘة للᘭالحدود الوطن ᢔᣂتعمل ع ᢝ
ᡨᣎم ج ال 

ᢝ مجال  مما  •
ᡧᣚ الذي حصل ᢝ

ᡧᣎالنمو والتطور التقدم التق ᣢة عᘭات العالم ᡫᣄساعد هذه ال
ᢝ موت المسافات وجعل الرة الأرضᘭة فكرة كونᘭة. 

ᡧᣚ ساهمᛒ ة الذيᘭالاتصالات والمعلومات  

ات  • ᡫᣄد للᘌا ᡧ ᡨᣂب النمو المᛞسᚽ الزمن ᢔᣂة حاجة ملحة ومقبولة عᘭحت إدارة الأعمال الدولᘘأص
ᗫن. العالمᘭة خلال ا ᡫᣄمن القرن الع ᢝ

ᡧᣍلنصف الثا 

•  ᡧ ᢕᣌالمتعامل) ᡧ ᢕᣌة عندما أصبح عدد اللاعبᘭمجال الإدارة الدول ᢝ
ᡧᣚ لقد حدث تطور هام

 . ᡵᣂᜧفأ ᡵᣂᜧد أᘌا ᡧ ᡨᣂي ( ᡧ ᢕᣌالاقتصادي 

ان  • ᡧ ᢕᣂث مᘭذات طابع معقد ح ᢝᣦ ةᘭمجال التجارة والأعمال الدول ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌة اللاعبᘌإن مرحلة تعدد

ᢝ العالم. القوى غالᘘا ما ᘌكون  غᢕᣂ واضح وم
ᡧᣚ ةᗫجة للحوادث الجارᘭᙬاستمرار وكنᗷ تحولا 

ة  • ᢕᣂة المتغᘭلᝣالآفاق الᗷ علم ᣢكونوا عᘌ جب عليهم أنᘌ ᡧ ᢕᣌكون المديرون الدوليون ناجحᘌ ᢝᣟل
  وكᘭف ᘌمكن أن تؤثر عᙏ ᣢشاطات م شቯتهم دائما. 

وغالᘘا ما المديرون العالميون لᛳسوا فقط أناسا يتعاملون مع بᚏئة معقدة وغᢕᣂ مستقرة  •
ᢝᣦ ᢝ معقدة أᘌضا وغᢕᣂ مستقرة. 

ᡨᣎة الᘭعة التجارة الدولᘭات ناتجة عن طبᘌيواجهون تحد 

ᢝ العملᘭة الادارᗫة:  •
ᡧᣚ دᘭك والتعقᗷشاᙬمدى ال ᣢتدل ع ᢝ

ᡨᣎحات الᘭعض التوضᗷ مكن ذكرᘌ  

العملات ᗷال سᘘة للدول والتعامل بها يتطلب تحᗫᖔلها من عملة لأخرى والمديرون  اختلاف •
ونوا عᣢ علم بهذه العملات من أجل  القᘭام ᗷال شاطات اللازمة واتخاذ القرارات ᘌجب أن ᘌك

 المناسᘘة لذلك. 

ᢝ تضعها عᣢ التجارة الدولᘭة، هذه الحوافز والقيود خاضعة  •
ᡨᣎللدول حوافزها وقيودها ال

ᡧ عᣢ الاستفادة من الحوافز وأن تكون لهم  ᢕᣌصᗫᖁكونوا حᘌ ن أنᗫᖁالمدي ᣢللمفاوضات وع
ها عᣢ التجارة الدولᘭة  قلᘭلا ᚽشᜓل ᘌحقق للمنظمة القدرة  ᢕᣂالحواجز وجعل تأث ᢝᣗتخ ᣢع

 أرᗖاحا معقولة. 

للدول أنظمتها السᘭاسᘭة والإدارᗫة المختلفة وال شاطات التجارᗫة عᢔᣂ الحدود تتأثر بتلك  •
الأنظمة السᘭاسᘭة والإدارᗫة، فالمديرون الدوليون عليهم أن ᘌعملوا ضمن أنظمة سᘭاسᘭة 

 السᘭاسᘭة المختلفة.  الإᘌديولوجᘭاتددة وᗫديروا الأخطار ضمن متع



ᡧ أن ᘌفهموا وᗫقدروا  اختلاف • ᢕᣌن الدوليᗫᖁالمدي ᣢجب عᘭلدان المختلفة، فᘘال ᢝ
ᡧᣚ الثقافات

ᡧ الدول ليتمكنوا من التعامل ᚽشᜓل فعال مع الآخᗫᖁن ، فهم الثقافات  ᢕᣌة بᘭالاختلافات الثقاف
. ᢝᣦ إحدى التحدᘌات الأساسᘭة للمدي ᡧ ᢕᣌن العالميᗫᖁ  

  صور وأشᜓال إدارة الأعمال الدولᘭة

اد والتصدير • ᢕᣂات الاستᘭة : عملᘭات التجارة الخارجᘭعمل 

•  ᡫᣃاᘘالم ᢝ ᢔᣎثمار الأجنᙬات الاسᘭعمل 

•  . ᡫᣃاᘘالم ᢕᣂغ ᢝ ᢔᣎثمار الأجنᙬات الاسᘭعمل 

  الأعمال الدولᘭة  إدارةمفهوم 

ᢝᣦ العلم الذي يᘘحث قضاᘌا  تأسᛳسا عᣢ ما سبق ᘌمكن القول أن إدارة الأعمال الدولᘭة •
واقتصادᘌات الاسᙬثمار الدوᢝᣠ والنظᗫᖁات الحاᝏمة لهذا النᖔع من الاسᙬثمار والآلᘭات 
ات المعنᘭة ودوافعها  ᡫᣄشاطات الᙏ لᗫدائل الطرق لغزو الأسواق أو تدوᗷ ذᘭالمستخدمة لتنف

وعات الاسᙬثمار للدول المضᘭفة وال ᡫᣄأطراف م ᢝ
ᡨᣚاᗷ اساتᘭدول فضلا عن دوافع وس

  المسᙬثمرة الخاصة بᙬنظᘭمه وتوجيهه. 

ᢝ ت شأ وتنفذ خارج  •
ᡨᣎات الᘭة وتتضمن العملᘭتتعدى الحدود الوطن ᢝ

ᡨᣎشطة الᙏإدارة الأ ᢝᣦ
 الحدود الوطنᘭة لتحقيق أهداف المنظمات . 

ᢝ بᚏئات متعددة  ᘌمكن تعᗫᖁف الإدارة الدولᘭة ᗷأنها عملᘭة تطبيق •
ᡧᣚ ب الإدارةᘭم وأسالᘭلمفاه

 ومختلفة الج سᘭة. 

الجدير ᗷالذكر أن تطبيق المفاهᘭم والأسالᘭب المختلفة للإدارة ي سحب عᣢ وظائف المدير  •
ᗫة...  ᡫᣄᛞل و الانتاج والموارد الᗫᖔق والتمᗫᖔسᙬال ات ᡫᣄوظائف ال ᣢوكذلك ع ᢕᣂالمس  

  لماذا ندرس إدارة الأعمال الدولᘭة

ة أو  لأن • ᢕᣂانت المؤسسة كب إذا ، ᢝᣥالمستوى العال ᣢا هاما ومؤثرا عᘘة تمثل جانᘭات الدول ᡫᣄال
ة فإنها تتأثر ᚽشᜓل أو ቯᗷخر ᗷالأحداث العالمᘭة وᗖالمنافسة وذ ᢕᣂيع منتجاتها أو لصغᙫك لأنها ت

 ᘻستورد حاجᘭاتها من ᗷلاد أخرى أو تنافس منتجاتها منتجات ᗷلاد أجنᘭᙫة. 

كة   • ᡫᣄال ᢝ
ᡨᣎسبق لها التعامل معه  الᛒ شاط لمᙏ سوف تواجه ᢝᣠمجال ال شاط الدو ᢝ

ᡧᣚ تعمل
 ᣢع ᣆقتᘌ شاطهاᙏ ان شطة عندماᙏه من أᘭختلف عما تعودت علᘌ اد والتصدير وهو ᢕᣂالاست

 دولة فقط. 

ون هذا الاختلاف وᗫ تج هذا الاختلاف عن  • ᢕᣂفاءة وأن يتفهم المسة  والᘭيتطلب عملها الفعال
ᢝ تتعامل معها البᚏئة الاجتماعᘭة والثقافᘭة والاقتصادᘌة والتقنᘭة البᚏئات الخارج

ᡨᣎة الᘭ
  والسᘭاسᘭة ...الخ. 



 ᢝᣠالمجال الدو ᣠات إ ᡫᣄال ᣙسᘻ ؟لماذا  

•  : ᢝᣦ عةᗖة أهدافا أرᘭكة دول ᡫᣃ ᣠوتحولها إ ᢝᣠكة من دخول المجال الدو ᡫᣄتحقق ال 

•  ᢝᣥعات: نظرا لسعة السوق العالᘭادة المبᗫز 

ᡧ الموارد:  • ᢕᣌات أخرى تحس ᡫᣃ من الموارد ومستلزمات الإنتاج من ᢕᣂثات ال ᡫᣄستورد الᘻ
كة الأم.  ᡫᣄلد الᗷ ᢝ

ᡧᣚ عهاᘭ ة بتᜓلفة أقل من تصᘭᙫأجن 

ᢝ المصادر والموارد: تنᗫᖔــــع الأسواق •
ᡧᣚ ــــعᗫᖔالاستفادة من التن 

  تخفᘭض أخطار المنافسة •

  :طرق الدخول اᣠ الاسواق الدولᘭة

 التصدير أولا : 

 ᡧᣎعᗫيع منتجاتها  أنوᙫتقوم المؤسسة بᣠدول  أو  أفراد إ ᢝ
ᡧᣚ جب أخريهيئات متواجدةᘌ الطبعᗖأن، و 

ᡧ الدولة ᢕᣌلقوان 
᠍
 أو والدولة المستوردة حᡨᣎ لا تتعرض المؤسسة  المصدرة تتم عملᘭة التصدير وفقا

ᗫن  ᡨᣂالمشᣠعد التصدير  أو المشᜓلات  إᗫات، هذا وᗖᖔأهمالعق  ᡵᣂᜧالطرق  وأ ᢝ
ᡨᣎلمؤسسات تعتمد عليها ا ال

ᢝ دخول 
ᡧᣚالط الأسواقᗖة، وᘭجب بالدولᘌ ومعرفة  أنع 

᠍
 ومتطلᘘاته حاجاتهتتم دراسة السوق الدوᢝᣠ جᘭدا

  .لتضمن المؤسسة النجاح

  طرق التصدير 
ة أو ᡫᣃاᘘقة مᗫᖁطᗷ ةᗫᖁاسة التصديᘭر السᗫᖔة، وتطᘭالأسواق الخارج ᣠة النفاذ إᘭفᘭيتضمن هذا الجزء ك 

ة حᡨᣎ يᙬسᡧᣎ متاᗷعة ᡫᣃاᘘم ᢕᣂغ ᣢة ومنها يتم التعرف عᘭل التطورات العالمᘭسهᙬر منتجك لᗫᖔطرق تط 
  الخارجᘭة .  للأسواق النفاذ

كة أن تجد طᗫᖁقها لدخول هذا السوق ᗷما يتطلᘘه من تغيᢕᣂ أو  ᡫᣄال ᢝᣢجب عᘌ عد دراسة السوقᗖو
ᢝ المنتج أو الاستعداد للمخاطر المالᘭة. 

ᡧᣚ رᗫᖔتط  
ᢝ دخول الس

ᡧᣚ ة ᡫᣃاᘘالم ᢕᣂثماروق تتطلب الطرق غᙬمكن أن تفقد  اسᘌ نق ولᗫᖔسᙬة الᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ أقل

 ᢝᣘستدᛒ ᡫᣃاᘘق ،أما التصدير المᗫᖔسᙬات الᘭعمل ᢝᣢة ع ᢕᣂقة كبᗫᖁطᗷ طرةᘭثمار السᙬلرؤوس  اس ᡵᣂᜧأ
ᢝ سᘭاسات التصدير.  الأموال

ᡧᣚ ᢔᣂᜧن درجة التحᜓم أق و لᗫᖔسᙬال ᢝ
ᡧᣚ  

  
  
ة الطرق• ᡫᣃاᘘللتصدير:  الم  

  
ة  أنᘌمكنك  ᡫᣃاᘘيع مᙫتᣠإ  ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌق  الأسواقالمستهلᗫᖁة عن طᘭشاءالخارجᙏعات التصدير إدارة  إᘭمب
ᢝ السوق 

ᡧᣚ ي ᡨᣂكة والمش ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌلإقامة علاقة أوثق ب ᢔᣂᜧث يتم خلق فرصة أᘭداخل الدولة ،ح



 ، ᢝ ᢔᣐالإضافةالخارᗷ ᣠجاد مدير تصدير لدراسة أسواق أخرى للنفاذ.  إᘌورة إ ᡧᣅ  
ᗷ ᢝعض الᘘلدان لا ᘌمكنك 

ᡧᣚ ك  أنوالواقع انهᘭجب علᘌ هذه الحالة ᢝ
ᡧᣛف ، ᢝ

ᣍيع للمستهلك النهاᙫت
ق  ᡫᣄدول ال ᢝ

ᡧᣚ الفعلᗷ حدثᘌ وهذا ما ᡧ ᢕᣌالأوسطاستخدام الوسطاء المحلي  ᢝ
ᡧᣚو ᣗᜓا الوسᗫᖁوام

:  ، والآسيᗫᖔةᗷعض الᘘلدان  ᢝᣢᘌ ما ع أشᜓال الوسطاءᖔنᙬوت  

  
  .ولاء البيع: 1

  
، وهو لا ᘌحمل المسؤولᘭة العمولةع مقاᗷل ᛒشار إᣠ الوكᘭل عᣢ أنه الشخص المسؤول عن إنهاء البي

ن دوره الرئᢝᣓᛳ هو تنفᘭذ عملᘭة البيع ᗷحᘭث ᘌقع عᣢ عاتق ا المᘘاعةتحصᘭل ثمن الᘘضاعة  أو المالᘭة 
وط الدفع .  ᡫᣃ بᛳة الائتمان وترتᘘالمصدر مراق  

  
ᢝ .الموزع 2 ᢔᣎد):  الأجن ᠒المستور)  

  
د افة  ᠒الموزع أن يوفر  الأعماليتحمل المستور ᢝᣢع ᢝ

ᡧᣙᘘ ᗫة، وᗫᖁة التصديᘭالعملᗷ ة المتعلقةᘭالمال
الᙬسهᘭلات و الصᘭانة للمنتج أثناء تخᗫᖂنه، وᗫجب عᢝᣢ المصدر أن ᘌكون عᣢ اتصال مᘘاᡫᣃ ودائم 

د.  ᠒المستورᗷ  

  
  :التجزئة.تجار 3

  
 ᢝ
ᡧᣚ عاتᘭالمب ᢝᣢممث ᣢالسوق المستهدف ع ᢝ

ᡧᣚ تجار التجزئة ᣠة إ ᡫᣃاᘘعتمد البيع مᘌ  كة. وتتعدد ᡫᣄال
تقنᘭات البيع والᙬسᗫᖔق ᗷحᘭث أن ᗷعضها ᘌعتمد عᢝᣢ الطᘘاعة (مثل التالوجات والإعلانات) عن 

  تᜓالᘭف السفر.  ألغᘭتᗷذلك قد تكون  لأنه الإجمالᘭةالمنتج ،وهذا يؤدي إᢝᣠ خفض التᜓالᘭف 
ᢝ  الاستهلاᘭᜧةعادة ما ᘌقتᣆ هذا النظام من المبᘭعات عᣢ السلع 

ᡨᣎع الᘭمكن بᘌ ما سعر اقلᚽ ها
ᢝ الدفع . 

ᡧᣚ لاتᘭسهᘻ يتمتع بوجود  

  
  .المᜓاتب التجارᗫة المركᗫᖂة: 4

  
ᣠة اᗫᖂة المركᗫى للدولة  تنقسم المᜓاتب التجار ᡨᣂعض الدول تمثل المشᗷ ᢝ

ᡧᣚ ة وᘭقطاعات صناع
 ᢝ

ᡨᣎة والᘭات التجارة الخارج ᡫᣃ ᣥسᛒ ث يوجد لديها ماᘭذلك ح ᣢمثال ع ᢕᣂخ ᡧ ᢕᣌالص ᢔᣂملها وتعتᝏأᗷ
اء للدولة ᗷأᝏملها أو للمجموعات  ᡫᣄمكنها الᘌةᘭمᘭوالمحافظات.  الإقل  

ᢝ الᘭاᗷان اتجاهات السو 
ᡧᣚ ى ᢔᣂة الᗫات التجار ᡫᣄة، وتضع الᘭة والداخلᘭللتجارة الخارج ᢝ

ᡧᣍاᗷاᘭق ال
، وتمتلك  ᢝ

ᡧᣍاᗷاᘭالسوق ال ᣠه المصدر إᘭعل ᢔᣂعᘌ مكن أنᘌ الذي ᣄالج ᢝᣦ ةᗫات التجار ᡫᣄوهذه ال
ات مᜓاتب  ᡫᣄهذه ال ᢝ
ᡧᣚ  ،د من دول العالمᘌعض يتم  إلا العدᗷ ᢝ

ᡧᣚ عينة من المنتجات  إرسالإن
  .للᘭاᗷان للتقيᘭم والحصول عᣢ الموافقة النهائᘭة



  
  
ة غᢕᣂ  الطرق• ᡫᣃاᘘللتصدير:  الم  

  
التصدير المᘘاᡫᣃ قد ᘌكون طᗫᖁقة مᗖᖁحة للدخول إᣠ الأسواق الخارجᘭة، لن من الافضل  إنبᚏنما 

 . ᡫᣃاᘘالتصدير الم ᢝᣢتنطوي ع ᢝ
ᡨᣎل للمخاطر الᘌدᘘط كᘭات البيع من خلال وس ᡫᣄعض الᘘل  

  
ات 1 ᡫᣃ.التصدير إدارة  

  
ᢝ الأسواق الخارجᘭة ᗷحᘭث ᘌمثل المنتِج مع مختلف  تقوم

ᡧᣚ عات الصادراتᘭدارة مبឝات ب ᡫᣄهذه ال
ات الخدمات التالᘭة:  ᡫᣄة، وتقدم هذه الᘭالتنافس ᢕᣂالمنظمات غ  

  
اتᘭجᘭةالسوق وتطᗫᖔر  أᗷحاث إجراء• ᡨᣂق.  إسᗫᖔسᙬال  
ᡧ الجدد او المتعامل معهم مسᘘقا لد• ᢕᣌقة مع الموزعᗷة السا ᢔᣂاستخدام الخ ᢝ

ᡧᣚ راسة وضع المنتج
  الخارجᘭة.  الأسواق

  العمل كقناة توزᗫــــع خارجᘭة•
  العمولة أساسᗷجزء من ملᘭة المنتجات والعمل عᣢ  الاحتفاظ•

  
ᢝ ذلك عᣢ التنظᘭم  ملاحظه : 

ᡧᣚ تعتمد ᢝᣦه المنتجات؛ وᘭملᗷ اᘭات إدارة التصدير جزئ ᡫᣃ تحتفظ
ᡧ المصدِر.  ᢕᣌᗖنها وᚏالإضافةبᗷ  خطوط الإنتاج ᡧ ᢕᣌالتوازن المطلوب بᗷ ات ᡫᣄذلك تقوم هذه ال ᣠإ

وري  ᡧᣅ المنتجات أمر ᡧ ᢕᣌع بᖔث أن التنᘭتمثلها ح ᢝ
ᡨᣎةالمختلفة للمنتجات الᘌات  للحما ᢕᣂضد تغ

  الخارجᘭة.  الأسواق

  
  
ات التصدير التجاري: 2 ᡫᣃ.  

  
 ᡫᣃ ᢔᣂث تعتᘭات إدارة التصدير ح ᡫᣃ ات التصدير التجاري مع ᡫᣃ هᗷشاᙬت ᢝᣦ ات التصدير التجاري

ة. وعادة ما ᘌكون هناك قدرا من المسؤولᘭة أقل  الأقرب ᡫᣃاᘘه المنتَج والدفع للمصدِر مᘭلإحراز مل
ᢝ الطلب وتهتم ᗷعملᘭات النقل. 

ᡧᣚ ات تتحᜓم ᡫᣄع من الᖔث أن هذا النᘭحᗷ ،نᗫتجاه المصدر  
ات إ ᡫᣃات التصدير التجاري و ᡫᣃ عض الدول استخدامᗷ عاتᗫ ᡫᣄᘻ شجعᘻدارة التصدير، وذلك و

ᗫعات ᘻسمح للبنوك  ᡫᣄᙬة و مخاطر الاحتᜓار. فهذه الᘭالحصانة من الملاحقة القضائ ᢕᣂبتوف
ᢝ تمولها المؤسسات 

ᡨᣎالتجارة ال ᣢات وتقلل من القيود المفروضة ع ᡫᣄهذه ال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠثمار الماᙬالاسᗷ

 ᡫᣃ المنظمة لعمل ᢝᣦ ات التصدير التجاري ᡫᣃ ᢔᣂة. و قانونا تعتᘭات إدارة التصدير وذلك مع المال
  تحدᘌد المسؤولᘭات والواجᘘات. 

  
 



   
  .وسطاء خارجيون: 3

  
اخᘭص3.1 ᡨᣂمنح ال:  

  
ة العدᘌد من المزاᘌا ومنها ᣃعة النفاذ  ᢕᣂة الصغᗫص الأعمال التجارᘭللأسواقيوفر منح تراخ 

اد الخارجᘭة وᘻسهᘭلات التص يع  ᢕᣂد جميع  والاستᘌلتحد ᢝᣒص هو عقد أساᘭخ ᡨᣂمن الخارج. وال
اع والتصامᘭم وحقوق الطبع.  ᡨᣂراءات الاخᗖة وᗫالعلامات التجارᗷ الخاصة ᢝᣐالنوا  

  
 ᢝ

ᡧᣚ جب أخذهاᘌ ارنقاط هامةᘘالاعت:  

  
• ᣢةاحرص عᘌة  حماᗫةالعلامات التجارᘭة والملᗫᖁاع  الفك ᡨᣂل براءات الاخᘭسجᘻ قᗫᖁعن ط

خᘭص. والعلامات التجارᗫة ق ᡨᣂل توقيع عقد الᘘ  
من قᘘِل الدولة المضᘭفة سواء انت لأنظمة أو قيود  للانتهاكالاتفاقات غᢕᣂ معرضة  أنتأᜧد •

  تجارᗫة. 
لا تᙬيح لمنافسك فرصة استخدام التصمᘭمات الخاصة ᗷمنتجاتك أو التقنᘭات الفنᘭة المستخدمة •

ة.  ᡫᣃاᘘيع فيها مᙫت ᢝ
ᡨᣎالأسواق ال ᢝ

ᡧᣚ للمنافسة  

  
خᘭص هو احتمال فقدان السᘭطرة عᣢ التص يع والᙬسᗫᖔق، إلا الع أنورغم  ᡨᣂال ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣓᛳأنائق الرئ   ᢝ
ᡧᣚ

.  الأحᘭانكثᢕᣂ من  ᢝᣢر منتجك الأصᗫᖔتط ᢝ
ᡧᣚ د منهاᘭستفᘻ مكنكᘌ  

  
  منح الوالة3.2

  
ات عملᘭات محلᘭة ناجحة ناتجة عن منح الوالات، و ᡫᣄم معظم الᘭتق  ᡵᣂᜧات منح  أᘭعمل

ᢝ تحدث للمطاعم وقطاعات تجارة التجزئة. وتمᘭل  انᙬشارا الوالات 
ᡨᣎال ᢝᣦاتᘭالة  اتفاقمنح الو

ᣠق عن  إعطاء إᗫᖔسᙬل نفقات دعم الᘭق (يتحمل الوكᗫᖔسᙬال ᣢع ᢔᣂᜧطرة أᘭالة سصاحب الو
ات الممنوحة الوالة)، حᘭث أن علاقات السوق القائمة  ᡫᣄعض الوسائل مثل الإعلانات للᗷ قᗫᖁط

ᢝ تمثل قᘭمة
ᡨᣎال ᢝᣦ  مضافةᣠالات أقل  إثمار الناتج عن منح هذه الوᙬأن عائد الاس ᢕᣂالمنتج، غ

ات.  ᡫᣄجدا من العائد من منافذ بيع ال ᢕᣂكثᗷ  

  
ات مثل ماᜧدونالدز وكواᜧولا من أبرز  ᡫᣃ ᢔᣂالأمثلةوتعت  ᢔᣂالة، وتعتنجاح أسلوب منح الو ᣢع

 ᡵᣂᜧا هم من اᘭا وآسᘭال ᡨᣂا واسᗖان واوروᗷاᘭكندا  ال ᢔᣂما تعت الاتمنح الو ᢝ
ᡧᣚ دا وتطوراᘌالدول تزا

ᢝ تقوم بᙫيع الثᢕᣂ من  2500والمملة المتحدة (اᡵᣂᜧ من 
ᡨᣎلاد الᘘال ᡵᣂᜧالة) من اة منح وᘭعمل

  الᘘضائع عن طᗫᖁق منافذ بيع الوالات. 

 



  
  التعاقد3.3

  
ᢝ دولة أخ إنتاجᘌقوم التعاقد عᣢ فكرة 

ᡧᣚ كة ᡫᣃ دولة ما لصالح ᢝ
ᡧᣚ كة السلع ᡫᣄاستخدام اسم الᗷ رى

ᢝ  أنها ᗷعقد التص يع. وعᢝᣢ الرغم من  إلᘭهالتجاري وهذا ما ᛒشار 
ᡧᣚ ᡫᣃاᘘــــع المᗫقة للتوزᗫᖁالأسواقط 

 . ᢝ
ᣍق للمنتَج النهاᗫᖔسᙬعات والᘭا المبᘌة إلا انها لا تعالج قضاᘭالخارج  

  
 ᢝ

ᡧᣚ جب أخذهاᘌ ᢝ
ᡨᣎد من النقاط الᘌار وهناك العدᘘعند التعاقد:  الاعت  

  
ᢝ حجم الت•

ᡧᣙᘘ ي ᢝ
ᡨᣎة والمعلومات الᘭكة المصنعة لجعل التعاقد ممكن.  أنقن ᡫᣄكة الأم لل ᡫᣄتنقلها ال  

  مراقᘘة الجوده. •
ᢝ الظروف الثقافᘭة •

ᡧᣚ ᢕᣂة.  أو مدى التغᘌالاقتصاد  

  
  
  .أنواع أخرى من الوساطة4

  
  Piggyback Marketing الᙬسᗫᖔق ᗷطᗫᖁقة4.1

  
تᛳب لقنوات التوزᗫــــع وتوفᢕᣂ السلع التᜓمᘭلᘭة  ᡨᣂكة معينة ال ᡫᣃ ᣠع من الوساطة تتوᖔهذا الن ᢝ

ᡧᣚو
كة  ᡫᣄالسماح ل ᢔᣂعتᗫالفعل،وᗷ ادها ᢕᣂيتم است ᢝ

ᡨᣎأخرىللسلع ال  ᢝᣥسᛒ ق منتج أو خدمة هو ماᗫᖔسᙬل
زة "ᗷمحمولة" التصدير، وهذا النᖔع من التصدير ᘌعمل ᚽشᜓل جᘭد مع المنتجات الثانᗫᖔة (اجه

مجᘭات).  ᢔᣂالحاسوب وال  

  
  التجار المستوردون4.2

  
اد ثم إعادة تجميع المنتج (عادة تحت العلامه التجارᗫة الخاصة ᗷالمصدر)،  ᢕᣂالاستᗷ قوم التجارᘌ
كة السᘭطرة عᣢ سᘭاسة  ᡫᣄع من الوساطة أنه قد تفقد الᖔة لهذا النᘭسᛳمن العيوب الرئ ᢔᣂعتᗫو

 . ᢝ ᢔᣐالسوق الخار ᢝ
ᡧᣚ قᗫᖔسᙬوال ᢕᣂسعᙬال  

  
ات4.3 ᡫᣄتواجد ال  

  
اق السوق ᡨᣂط  اخᘭتطلب ذلك التخطᗫهذا السوق، و ᢝ

ᡧᣚ شاء فروع لهاᙏឝكة ب ᡫᣄق تواجد الᗫᖁعن ط
كة.  ᡫᣄلل ᢝ

ᡧᣍالدقيق وتهيئة الشᜓل القانو  

  
  .أشᜓال أخرى لطرق التوزᗫــــع5

  
كة (5.1 ᡨᣂوعات المش ᡫᣄالمJoint Ventures(  



  
كة أجنᘭᙫة لها  ᡫᣃة وᘭكة محل ᡫᣃ ᡧ ᢕᣌالجمع ب ᢝᣦكة  أهدافᘘشاء شᙏលاق الأسواق و ᡨᣂمماثلة لاخ

ᗫك المهارات  ᡫᣃ ل جلبᘌ أن ᢝᣢــــع عᗫة التص يع.  المتخصصةالتوزᘭعمل ᢝ
ᡧᣚ مة مضافةᘭتقدم ق ᢝ

ᡨᣎال  

  
اتᘭجᘭهالتحالفات 5.2 ᡨᣂألاس  

  
اتᘭجᘭه عᘘارة ᘻستخدم مصطلح ᛒستخدم للإشارة  ᡨᣂالتحالفات الاسᣠشᜓل آخر من أشᜓال  إ

اتᘭجᘭه لها  ᡨᣂو التحالفات الاس ، ᢝ ᢔᣐالسوق الخار ᢝ
ᡧᣚ ه لأهدافثابتة مقسمة  أهدافالتواجدᗫإدار 

  ومالᘭة. 

  
ᘻ ᢝشᜓل تحالفات 

ᡨᣎات ال ᡫᣄةالᘭجᘭات ᡨᣂورةلا تؤدي  إس ᡧᣆالᗷ ᣠإقامة إ  ᣢمنظمة أعمال مستقلة، فع
ᘌ ᢝمكن  ᢔᣑᘭات ᡨᣂل المثال التحالف الإسᘭᙫة :  أو  يتخذ شᜓل واحد أنسᘭمجموعة من الأشᜓال التال  

  
  Intellectual/Technology Sharing -المشاركة الفكᗫᖁة والتكنولوجᘭة•
اخᘭص المتᘘادلة• ᡨᣂال- Cross-Licensing  
  Distribution Arrangements -قنوات التوزᗫــــع •
•Equity  
  Product Development Coordination -اتفاقᘭة تطᗫᖔرالمنتجات •

  

اخᘭص  ثانᘭا :  ᡨᣂال  

كة الدولᘭة بتقدᘌم  ᡫᣄال ᢝᣦ صᘭخ ᡨᣂكون مانح الᗫص، وᘭخ ᡨᣂام مانح الᘭص قᘭخ ᡨᣂيتم من خلال عقود ال
كة المحلᘭة مقاᗷل أن يتم  ᡫᣄال ᢝᣦالملموسة للمرخص له، و ᢕᣂالمنظورة أو غ ᢕᣂة غᘌعض الأصول المادᗷ

كة الوطنᘭة مقاᗷل مادي يتم الاتفاق علᘭه ᡫᣄكة المرخص لها ال ᡫᣄم الᘌكة  تقد ᡫᣄال ᢝᣦص وᘭخ ᡨᣂلمانح ال
 .الدولᘭة

 
 

خᘭص، والقᘭام ᗷعملᘭة  ᡨᣂنتاج السلع لمنّاح للឝام ب ᡧ ᡨᣂالالᗷ هذه الحالة ᢝ
ᡧᣚ قوم الطرف المرخص لهᗫو

ام ᗷدفع  ᡧ ᡨᣂالتعهد والالᗷ قوم المرخص لهᗫو ، ᡧ ᢕᣌالطرف ᡧ ᢕᣌدها بᘌأوقات معينة يتم تحد ᢝ
ᡧᣚ قᗫᖔسᙬال

خᘭص، ᗷما يناسب ᡨᣂمحدد لمانح ال ᢝᣠعها، ومن  استحقاق ماᘭتمَّ ب ᢝ
ᡨᣎتمَّ إنتاجها وال ᢝ

ᡨᣎات الᘭمᝣحجم ال
خᘭص لا يتحمل أي مسؤولᘭة مادᘌة، عᣢ اعتᘘار أن المرخص له ᘌقوم  ᡨᣂل مانح ال أنᗷ الملاحظ هنا

  .بوظائف الإنتاج أو الᙬسᗫᖔق



خᘭص ᡨᣂة المانحة للᘭكة الدول ᡫᣄتتحقق لل ᢝ
ᡨᣎا الᘌالمزا: 

 
 .عدم حاجتها للاسᙬثمارات الخارجᘭة .1

 
ᢝ قد يتم فرضها من قᘘل ᗷعض الدول، عن طᗫᖁق الرسوم الجمركᘭة ال .2

ᡨᣎاد ال ᢕᣂتخلص من موانع الاست
اد من ᗷعض الأسواق ᢕᣂالاست ᣢدأ الحصص عᘘاع مᘘالمرتفعة، أو من خلال ات. 

 
3.  ᢝᣠعة الدخول للسوق الدوᣃسهولة و. 

 
ᡧ عليها، والتخلص من مسأل .4 ᢕᣌف التأمᘭضائع أو تᜓالᘘف نقل الᘭمة التخلص من تᜓالᘭة انخفاض الق

خᘭص  ᡨᣂمَّ ال
َ
ᢝ ت

ᡨᣎة الᘭات المحل ᡫᣄة لمنتجات الᘭحسّن من القدرة التنافسᘌُ لد المقصود، فهذاᘘلعملة ال
 .لها
 

ᢝ أᙏشطة الإنتاج وأᙏشطة الᙬسᗫᖔق، والابتعاد عن التعامل مع  .5
ᡧᣚ ةᘭات المحل ᡫᣄة ال ᢔᣂالاستفادة من خ

 .بᚏئة عمل أجنᘭᙫة غᢕᣂ معروفة
 

6.  ᢝ
ᡧᣚ صᘭخ ᡨᣂكون الᘌ عض  قدᘘلدان، وخصوص᠍ا لᘘدة من دخول السوق لهذه الᘭلة وحᘭلدان وسᘘعض الᗷ

 .إذا انت الصناعات عسكᗫᖁة
 

خᘭص من الحكومات المحلᘭة ᚽشᜓل أᣃع أᢔᣂᜧ من  سهولة .7 ᡨᣂعقد ال ᣢالموافقة ع ᣢالحصول ع
خᘭص بنقل التكنولوجᘭا دون وجود تᜓالᘭف عالᘭة،  ᡨᣂط عقود الᗖث يتم رᘭة؛ ح ᡫᣃاᘘثمارات المᙬالاس

ها ᢕᣂة هنا لا تتعرض لمخاطر المصادر أو غᘭكة الدول ᡫᣄفال. 
 

كة الدولᘭة المانحة له ᡫᣄص للᘭخ ᡨᣂعيوب ال: 
 

  ث أنه لاᘭل المرخص له، حᘘكة المرخصة من ق ᡫᣄه الᘭة العائد المادي الذي قد تحصل علᘌمحدود
 .%) إᣠ إجماᢝᣠ حجم المبᘭعات املᘌ5مكن أن تتعدى ما ᙏسᙫته (

 
  ᣢوضع أن المرخص له، أصبح قادر ع ᢝ

ᡧᣚ صᘭخ ᡨᣂص منافس قوي لمانح الᘭخ ᡨᣂقد تخلق عقود ال
ة تقنᘭة ᢔᣂة وخᘭساب مهارة عالمᙬᜧلجأ  اᘌ دون أن ، ᢝ ᢔᣐالسوق الخار ᢝ

ᡧᣚ قᗫᖔسᙬتمكنه من الإنتاج وال
خᘭص ᡨᣂلمانح ال. 

 
  دة من الدخول للسوقᗫᖁة فᘭة تقن ᡧ ّ ᢕᣂلا تملك اسم تجاري لامع أو م ᢝ

ᡨᣎة الᘭات الدول ᡫᣄعدم قدرة ال
 .ᢝᣠ الدو

 
  ᢝ

ᡧᣚ ة للمرخص له، إلاᘭقᗫᖔسᙬة والᘭامج الإنتاج ᢔᣂال ᢝ
ᡧᣚ ص من أن يتحᜓمᘭخ ᡨᣂإطار عدم قدرة المانح لل 

وط ذلك ᡫᣄص إذا سمحت له الᘭخ ᡨᣂلغاء الឝام بᘭمكن فعله هو القᘌ ء ᢝ
ᡫᣒ ᡵᣂᜧمحدود وأ. 

 
خᘭص، ᘌجب أن تهتم ᚽشᜓل خاص ᗷعملᘭة اختᘭار الدول أو  ᡨᣂكة المانحة لل ᡫᣄمَّ ذكره فإن ال

َ
وᗖناءً عᣢ ما ت

خᘭص معها ᡨᣂمَّ إبرام عقد ال
َ
ᢝ حال ت

ᡧᣚ ،سب مع طموحاتهاᛒناᙬة الت تᘭكة المحل ᡫᣄال. 



  

 :)حق الامتᘭاز (الفرᙏشايزثالثا :  

ᡧ قانونᘭا واقتصادᘌا  الفرᙏشايز ᘌعرف حق الامتᘭاز او ᢕᣌمستقل ᡧ ᢕᣌطرف ᡧ ᢕᣌأنه عقد بᗷ مقتضاه أحدᗷ قومᘌ
ᗷمنح الطرف الأخر والذي ᘌطلق علᘭه ممنᖔح  ((Franchisor)) طرفᘭه والذي ᘌطلق علᘭه مانح الامتᘭاز

الموافقة عᣢ استخدام حق أو أᡵᣂᜧ من حقوق الملᘭة الفكᗫᖁة والصناعᘭة أو  ((Franchisee )) الامتᘭاز
ᢝ ي تجها أو المعرفة الفنᘭة لإنتاج سلعة أو توزᗫــــع منتجاته أو خدماته ت

ᡨᣎة الᗫحت العلامة التجار
ة زمنᘭة  ᡨᣂة محددة ولفᘭمنطقة جغراف ᢝ

ᡧᣚ اᗫᣆافه ح ᡫᣃماته وتحت إᘭاز ووفقا لتعلᘭستخدمها مانح الامتᛒ
امه بتقدᘌم المساعدة الفنᘭة وذلك مقاᗷل مادي أو الحصول عᣢ مزاᘌا أو مصالح  ᡧ ᡨᣂمحددة مع ال

  .اقتصادᘌة

كة راᗷعا :  ᡨᣂــع المش  المشارᗫــ

كة من تعد ا ᡨᣂــــع المشᗫة  إحدىلمشار ᢕᣂالطرق الشه ᢝ
ᡨᣎات  أو تعتمد عليها المؤسسات  ال ᡫᣄىال ᢔᣂال  ᢝ

ᡧᣚ
ᗷ ᡧصفة دائمة، مع عدم  أᡵᣂᜧ  أوالدولᘭة، وᢝᣦ تعᡧᣎ اتفاق طرفان  الأسواقدخول  ᢕᣌمختلفت ᡧ ᢕᣌمن دولت

ᢝ حصة رأس المال فقط  أو اقتصار المشاركة بᚏنهما 
ᡧᣚ نهمᚏنما بលتمتد المشاركة  وᣠات  الإدارة إ ᢔᣂوالخ

ᢝ المراحل 
ᡧᣚ ةوالمساهمةᘭالاخري الإنتاج ᢝᣐهم من النوا ᢕᣂة وغᘭقᗫᖔسᙬوال. 

 الاسᙬثمار المᘘاᡫᣃ خامسا : 

ᢝ الدولة المضᘭفة عن طᗫᖁق التملك  أو  للإنتاجفروع  أو وᗫعᡧᣎ قᘭام المؤسسة بᙏឝشاء فᖁع 
ᡧᣚ ــــعᗫالتوز

 وتفضᢿًᘭ من قᘘ الأᡵᣂᜧ الطᗫᖁقة تعد  وهذهالمطلق، 
᠍
ىل المؤسسات استخدما ᢔᣂالرغم من ارتفاع  ال ᣢع

ت  ᡫᣄᙬفها، هذا وقد انᘭقة  هذهتᜓالᗫᖁالط ᡵᣂᜧاسات الانفتاح  أᘭسᚽ ᢝᣥسᛒ عد ظهور ماᗷ ᢝ
ᡨᣎشهدها الدول  الᘻ

 .الإفᗫᖁقᘭةوᗖعض الدول  والأمᗫᖁكᘭة الأسيᗫᖔة

 أخريطرق  سادسا : 

ىتعتمد عليها المؤسسات  أنعدᘌدة ᘌمكن  أخريتوجد طرق  ᢔᣂدخول  ال ᢝ
ᡧᣚة ومنها  الأسواقᘭالدول

اتᘭجᘭة، التحالفات الإدارة(عقود  ᡨᣂة الإسᘭل هذا  إدارة، الدولᘭمكنك تحمᗫص)، هذا وᘭاخ ᡨᣂعقود ال
 إᗷ ᣠالإضافةمعرفة افة التفاصᘭل حول تلك الطرق  ”الدولᘭة الأسواق إᣠالدخول  أشᜓال“ الملف

ᢝ معرفة المᗫᖂد من التفاصᘭل حول الطرق 
ᡨᣎتم ذكرها  الᣢالأعᗷ. 

  


