
 الجزء الثاني من المحاضرات
 

 المنهج العممي بين الخطوات والعمميات 
 :تمهيد

يمثؿ المنيج الطريؽ أو المسار الذي يسمكو الباحث باختيار المعمومات التي يجمعيا، وىو الطريقة 
المناسبة التي تؤدي بالباحث مف مرحمة إلى مرحمة أخرى، لذلؾ فالمنيج العممي ىو عبارة عف عدد مف 

الخطوات المنظمة التي تساىـ في تنفيذ البحث بالأسموب الصحيح، حيث يرى عامر مصباح بأف المنيج 
العممي ىو مجموعة الخطوات العممية الواضحة والدقيقة التي يسمكيا الباحث في مناقشتو أو معالجة 

 . ظاىرة اجتماعية أو سياسية أو إعلامية معينة

مف أجؿ ذلؾ سوؼ نتعرؼ عف ىذه الخطوات التي تعكس المنيج العممي وضرورتو في تحقيؽ البحث 
العممي، إضافة إلى جممة العمميات الأساسية لممنيج العممي، والتي تمثؿ القواعد والمبادئ والإجراءات 

 .التي يتخذىا الباحث خلاؿ مساره في دراسة الظاىرة

 :خطوات المنهج العممي- 1

إف تاريخ الدراسات المتعمقة بالمنيج العممي توصؿ إلى أف أىـ تطور لممنيج كاف في القرف السابع عشر 
إذ قدمت الدراسات منيجا جديدا لتحصيؿ المعرفة وحؿ المشكلات التي تواجو المجتمعات الإنسانية، وفي 
ىذا المنيج تـ الجمع بيف عمميات التفكير الاستنباطي والاستقرائي، وتتمثؿ خطوات المنيج العممي فيما 

 :يمي

إف التفكير في حؿ المشكمة لا يبدأ مف فراغ حيث أنو لا بد مف وجود مشكمة تدفع : الشعور بالمشكمة- أ
إلى التفكير في حميا، وينشأ ىذا الشعور نتيجة العجز عف الوصوؿ إلى حموؿ ذاتية لممشكمة التي 

 .يواجييا، أو نتيجة الفضوؿ لمعرفة الأسباب وراء ظاىرة ما

ويتـ ذلؾ عف طريؽ جمع البيانات والملاحظات المرتبطة بالمشكمة ثـ يقوـ : تحديد وحصر المشكمة- ب
بفحص ىذه المعمومات مما يؤدي إلى توضيح وتحديد المشكمة بدقة وىو ما يميد الطريؽ إلى وضع 

 .الفروض لحميا



وىي خطوة ىامة يقوـ فييا الباحث باقتراح حموؿ ممكنة لممشكمة، وتسمى ىذه : طرح الفرضيات- ج
المقترحات المؤقتة بالفرضيات حيث ييدؼ الباحث لاختبار صحتيا عمميا، مف خلاؿ مجموعة مف 

الإجراءات المحددة تسمح بالبحث عف أدلة تثبت أف النتائج المترتبة عمى الفرضية قد حدثت فعلا أو ينفي 
حدوثيا، ومف ىنا يتمكف الباحث مف التعرؼ عمى الفرضيات التي تتفؽ مع الحقائؽ الملاحظة أي يقدـ 

 .أصدؽ إجابة لممشكمة بعد استبعاد الفرضيات التي لا تتفؽ مع الحقائؽ الملاحظة

 وفي ىذه الخطوة يختبر الباحث صحة فروضو عف طريؽ التجريب فإما :اختبار صحة الفرضيات- د
 .يقبميا أو يتوصؿ لعدـ صحة فروضو فيرفضيا

 يتوصؿ الباحث إلى نتائج البحث بعد اختبار صحة فروضو، :الوصول إلى نتائج أو حمول لممشكمة- ه
حيث يرفض الباحث فرضا ويقبؿ فرضا آخر، أو قد يقبؿ جميع فروض بحثو، وبذلؾ يتوصؿ إلى حموؿ 

 .معينة حوؿ مشكمة بحثو

 :عمميات المنهج العممي- 2

 :الفهم والتفسير- أ

يعد الفيـ أحد أىـ عمميات المنيج العممي إذ مف خلالو يتمكف الباحث مف استيعاب الأحداث الجارية مف 
حولو، كما يتمكف مف حؿ المشكلات التي قد تواجيو وىو ما يعني القدرة عمى التكيؼ مع البيئة التي 

دراكيا، أي اكتشاؼ طبيعة الظاىرة . تحيط بو ويقصد بالفيـ تفكيؾ الموضوع أو الظاىرة لمعرفة مكوناتيا وا 
 .الإنسانية مف خلاؿ المعاني المعطاة مف طرؼ المبحوثيف انطلاقا مف الواقع المعاش ليؤلاء المبحوثيف

أما عف التفسير فتظير أىميتو مف خلاؿ كونو عممية ضرورية في مسار البحث العممي الذي يركز عمى 
العلاقات القائمة بيف الظواىر، فالعلاقة التي يبحث فييا ىي العلاقة السببية بيف الظواىر، أي تمؾ العلاقة 

إذا التفسير ىو عممية . التي تجعؿ ظاىرة معينة سببا في وجود ظاىرة أخرى أو عاملا رئيسيا في ظيورىا
 .عقمية مركبة لمحاولة إيجاد قانوف يحكـ الظاىرة

 :المقارنة- ب

تتضمف عممية المقارنة تحديد أوجو الشبو وأوجو الاختلاؼ بيف شيئيف أو أكثر، مثؿ المقارنة بيف فكرتيف 
أو حادثتيف، أو مؤسستيف، أو شخصيف لموصوؿ إلى ىدؼ أو قرار محدد، وتحتوي المقارنة دائما عمى 
الخصائص التي تتشابو والخصائص التي تختمؼ، لذا فيي تساعد في الفيـ العميؽ والمنظـ للأشياء 

 .المقارنة لاتخاذ قرار صائب أو إزالة الغموض



 

 

 :التصنيف- ج

يساعد المنيج العممي عمى وصؼ الظواىر وكذلؾ تصنيفيا وترتيبيا، وتشير عممية التصنيؼ إلى العمؿ 
عمى تجميع الظواىر والأشياء و الموضوعات عمى أساس خصائصيا المشتركة، أي وضعيا في 

مجموعات بناء عمى عدد مف الخصائص المشتركة، وىو ما يجعميا مألوفة لدى الباحث، مف ىنا تبرز 
 . أىمية عممية التصنيؼ لكونيا تنظـ وتسيؿ عممية التذكر وأيضا تحقؽ الأىداؼ بشكؿ أفضؿ

 :الاستقراء- د

يتناسب الاستقراء كعممية ىامة مع إجراءات المنيج التجريبي، حيث ينتقؿ الباحث مف دراسة جزئيات 
محدودة دراسة تجريبية مخبرية ليلاحظ ما فييا مف قواسـ مشتركة والنتائج التي أعطتيا تمؾ الدراسة عف 

أي أف الدراسة تقتصر عمى بعض العينات ثـ . الجزئيات، ثـ يقوـ بصياغة القانوف لتي يحكميا جميعا
 .تعمـ النتائج

 :الاستنباط- ه

إف عممية الاستنباط تقوـ عمى أساس بأف العلاقات الممكنة بيف الظواىر ماىي إلا بناءات فكرية يمكف 
التحقؽ منيا في الواقع لاحقا، فالاستنباط ىو استدلاؿ مستمد مف افتراضات ونظريات عامة بغية التحقؽ 

 .مف صحتيا في الواقع

 :التجريب- و

يعد التجريب مف أدوات اكتساب المعرفة العممية لكنو ليس الأداة الوحيدة، فالتجربة المخبرية تمثؿ دليلا 
 .عمى صحة المعمومات

فإذا كانت معارؼ الإنساف تتخذ ليا الحواس مصدرا فإف التجربة تعد برىانا عمى صدقيا، إلا أنو غير 
منتشر استخداميا في ميداف العموـ الإنسانية والاجتماعية بمثؿ ما ىي تستخدـ في عموـ المادة والطبيعة 

نظرا إلى صعوبة قابمية موضوعات الأولى لمتجريب، لذلؾ فإنو يستعمميا الباحث عندما يريد قياس العلاقة 
بيف السبب والنتيجة، ذلؾ لأف التجريب يسمح بفحص تأثير المتغير المستقؿ في المتغير التابع بصفة 

 .أكثر دقة



 

 

 وسائل المنهج العممي
 :تمهيد

تعد وسائؿ المنيج العممي مف الأدوات اليامة التي تساعد الباحث في تنفيذ بحثو ميدانيا، إذ يتمكف مف 
خلاليا بجمع البيانات والمعمومات، وليس ىناؾ تصنيؼ موحد لموسائؿ التي سوؼ يستعمميا الباحث، 
لذلؾ يتعيف عميو أف يكوف ممما بطرؽ عديدة وأساليب مختمفة وأدوات متباينة كي يستطيع أف يتوصؿ 

 .لدراسة مشكمة بحثو والتحقؽ مف فرضياتو

 :الملاحظة- أولا

تعتبر الملاحظة وسيمة ىامة مف وسائؿ جمع البيانات استخدمت في الماضي كما تستخدـ في الحاضر 
لما ليا مف أىمية في الدراسة والبحث، يستعيف بيا الباحث لجمع المعمومات عف الأحداث والمواقؼ 

 . المحيطة بالأفراد والجماعات، ولمتعرؼ عف ظواىر الحياة ومشكلاتيا

تعد الملاحظة مف أدوات جمع البيانات لأنيا تفيد في جمع بيانات تتصؿ بسموؾ : تعريف الملاحظة- 1
الأفراد الفعمي في بعض المواقؼ الواقعية في الحياة بحيث يمكف ملاحظتيا دوف عناء كبير، أو التي 
يمكف تكرارىا بدوف جيد، كما أنيا تفيد في الموضوعات التي يرفض المبحوثيف الإجابة عمى أسئمة 

 .الباحث

توجيه الباحث لحواسه وعقمه إلى طائفة من الظواهر من أجل الكشف عن وتعرؼ الملاحظة بأنيا 
 .مظاهرها ومحاولة فهمها وتفسيرها

ويستخدـ الباحث الملاحظة في الدراسات الكشفية والوصفية والتجريبية، ويجمع بيانات ليا أىميتيا بالنسبة 
 : وينبغي عمى الباحث الذي يستخدـ الملاحظة أف يحدد منذ البداية ما يمي. لكؿ نوع مف أنواع الدراسة

 .الوقائع التي يجب ملاحظتيا- 

 .كيفية تسجيؿ الملاحظات- 

 .الإجراءات التي يجب اتخاذىا لمتأكد مف دقة الملاحظة- 



 .نوع العلاقة التي يجب أف تقوـ بيف الملاحظ والوقائع الملاحظة، وكيفية تكويف ىذه العلاقة- 

لمملاحظة أساليب متعددة يتداخؿ بعضيا في بعض ويختمؼ بعضيا عف بعض : أنواع الملاحظة- 2
 :ويمكف تصنيؼ ىذه الأساليب رغـ تعددىا في نوعيف ىما

يقصد بالملاحظة البسيطة ملاحظة الظواىر كما تحدث تمقائيا في : (البسيطة  )الملاحظة العادية - أ
ظروفيا الطبيعية دوف إخضاعيا لمضبط العممي، وبدوف استخداـ أدوات دقيقة لمقياس لمتأكد مف دقتيا 

 .وموضوعيتيا

يستخدـ أغمب الناس ىذا الأسموب مف الملاحظة في التعرؼ عمى كؿ ما يحيط بيـ، كما يستخدميا 
الباحثوف الاجتماعيوف في الدراسات الاستطلاعية لجمع لبيانات الأولية عف جماعة معينة مف الناس، في 

 .بيئة معينة وتحت ظروؼ معينة

 : ويمكف أف تتـ ىذه الملاحظة بإحدى طريقتيف

 وىي نوع مف الملاحظة يقوـ بيا الباحث دوف أف يشترؾ في أي نشاط : الملاحظة بدون مشاركة
تقوـ بو الجماعة موضوع الملاحظة، حيث يعمؿ الباحث عمى ملاحظة السموؾ الفعمي لمجماعة 

 .في صورتو الطبيعية وكما يحدث فعلا في مواقؼ الحياة الحقيقية
 وىي تتضمف اشتراؾ الباحث في حياة الناس الذيف يقوـ بملاحظتيـ، وفي :الملاحظة بالمشاركة 

مختمؼ النشاطات التي يقوموف بيا لفترة مؤقتة، وىو ما يستمزـ أف يصبح الباحث عضوا في 
الجماعة التي يقوـ بدراستيا وأف يسايرىا ويتجاوب معيا، ويخضع لجميع المؤثرات التي تخضع 

ليا، كما يجب عمى الباحث أف لا يكشؼ عف ىويتو حتى يظؿ سموؾ الجماعة تمقائيا، وقد 
يفصح عف ىويتو وشخصيتو ويكشؼ عف غرضو مف البحث، وبمرور الوقت تألفو الجماعة 

 .ويصبح وجوده أمرا طبيعيا

تخضع الملاحظة المنظمة لمضبط العممي والتحديد الدقيؽ سواء كاف : (العممية  )الملاحظة المنظمة - ب
ذلؾ بالنسبة لمقائـ بالملاحظة أو بالنسبة للأفراد الملاحظيف، أو بالنسبة لمموقؼ الذي تجرى فيو 

 .الملاحظة

تنحصر الملاحظة المنظمة في موضوعات محددة سمفا، وتقتصر عمى إجابة الأسئمة أو تحقيؽ الفروض 
 .التي وضعيا الباحث، وتستخدـ كثيرا في الدراسات الوصفية، والدراسات التي تختبر فروضا سببية



 حيث لا يستطيع الباحث أف يخفي حقيقة ميمتو وىي القياـ الملاحظة المنظمة بالمشاركةوتتـ - 
  .بالبحث، ومف الضروري أف يقدـ نفسو لمجماعة قبؿ بداية الملاحظة ويشرح اليدؼ الرئيسي مف البحث

 حيث يقوـ الباحث بملاحظة الأشخاص الذيف تجري الملاحظة المنظمة بدون مشاركةكما تتـ ىذه - 
 . عمييـ عممية الملاحظة دوف أف يتمكف ىؤلاء مف رؤيتو

ويستعيف الباحث قي الملاحظة المنظمة بعدد مف الوسائؿ التي تساعد في الوصوؿ إلى أكبر قدر مف 
الدقة العممية، ومف أمثمة ىذه الوسائؿ المذكرات التفصيمية، والصور الفوتوغرافية، والخرائط ونظاـ الفئات 

 . ومقاييس التقدير

 : المقابمة- ثانيا

تمثؿ المقابمة بأنيا محادثة موجية يقوـ بيا شخص مع شخص آخر أو أشخاص آخريف، ىدفيا الحصوؿ 
عمى أنواع معينة مف المعمومات لاستغلاليا لبحث عممي أو للاستعانة بيا في التوجيو والتشخيص 

فالمقابمة تنطوي إذا عمى محادثة بيف شخصيف أو أكثر في موقؼ مواجية، إضافة إلى توجيو . والعلاج
ىذه المحادثة نحو ىدؼ محدد، ووضوح ىذا اليدؼ شرط أساسي لقياـ علاقة حقيقية بيف القائـ بالمقابمة 

 .وبيف المبحوث

 : تعريف المقابمة- 1

 محادثة هادفة بين طرفين، كما أنها تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة تعرؼ المقابمة بأنيا
يحاول فيه الباحث أ ن يعرف معمومات أو تغييرات أو آراء أو معتقدات المبحوث أو المبحوثين، إضافة 

 . إلى حصوله عمى بعض البيانات التي تتعمق بموضوع بحثه

عمى  التي تعتمد وتنطوي المقابمة عمى فعؿ ورد فعؿ، سؤاؿ وجواب عمى سمسمة مف التفاعلات الاجتماعية
 . مجموعة مف الرموز السموكية والكلامية يقوـ بيا أطراؼ المقابمة

 :تتمخص في النقاط التالية: أهميتها- 2

تمكف الباحث مف الاتصاؿ المباشر، والإلماـ بظروؼ المبحوث اجتماعيا ومينيا، وكذلؾ الكشؼ عف - 
 .دوافعو ومشاعره واتجاىاتو وقيمو ورغباتو مف خلاؿ ردود فعمو نحو الأسئمة الموجية إليو

حديث مباشر حر يترؾ فيو لممبحوث حرية الاختيار المناسب فيما يرغب فيو مف إجابات عمى الأسئمة - 
 .المطروحة عميو مف طرؼ الباحث



 .لدييا مكانة خاصة لدى الباحثيف يسبب سيولة استخداميا ومصداقية الحقائؽ التي تجمع بواسطتيا- 

تعددت تصنيفات الباحثيف لممقابمة، حيث صنفت حسب الغرض منيا، وحسب عدد : أنواع المقابمة- 3
 :الأفراد المشاركيف فييا، كما صنفت حسب مدى مرونتيا إلى ما يمي

وىي مقابمة حرة مفتوحة غير موجية حيث يكتفي الباحث بطرح أسئمة عمى : المقابمة غير مقننة- أ
المبحوثيف غير محددة الإجابة، وتتصؼ ىذه المقابمة بالمرونة لأنيا تتيح لمباحث طرح أسئمة لـ يعدىا 

 .مسبقا

ىي مقابمة موجية غير حرة لا يتصؼ بيا أسموب الباحث بالمرونة، تتسـ أسئمة : المقابمة المقننة- ب
ىذا النوع مف المقابمة بأنيا مقفمة ومعدة سابقا، ولا يمكف لممبحوثيف أف تكوف لدييـ حرية التعبير عف 

إجاباتيـ بالأسموب الذي يرونو مناسبا، حيث يتعيف عمييـ اختيار مف الإجابات المعطاة ليـ ما يتناسب 
مع اتجاىاتيـ، كما أف أسئمة المقابمة غير قابمة لمتعديؿ وقت إجراء المقابمة، ويتـ طرحيا وفؽ ترتيب 

 .سابؽ

 :تنحصر أىميا فيما يمي: مزايا المقابمة- 4

 .يتـ تطبيؽ المقابمة في المجتمعات أيف تكوف نسبة الأمية مرتفعة- 

 .تتسـ بالمرونة مف حيث قدرتيا عمى توضيح الأسئمة الغامضة ومعاني الكممات- 

 . يتمكف الباحث خلاؿ المقابمة مف المواجية المباشرة مما يسمح بالقياـ بالملاحظة في نفس الوقت- 

 .تمكف مف الحصوؿ عمى الإجابات لجميع الأسئمة- 

 .مف خلاؿ المقابمة يستطيع الباحث شرح الأىمية العممية والعممية لمبحث تفاديا لكثرة تساؤلات المبحوث- 

 :يمكف تمخيصيا فيما يأتي: عيوب المقابمة- 5

مكانيات مادية-   .تحتاج إلى عدد كبير مف جامعي البيانات وتدريبيـ وىو ما يتطمب وقت طويؿ وا 

 .كثرة تكاليؼ التنقؿ في التردد عمى المبحوثيف، تأخذ وقتا أيضا- 

امتناع المبحوث عمى الإجابة عف الأسئمة التي قد يصيبو ضرر مادي أو أدبي إذا أجاب عمييا لأف - 
 .الباحث يعرؼ شخصيتو

 



 

 : استمارة الاستبيان: ثالثا

الاستبياف وسيمة ىامة مف وسائؿ المنيج العممي، وىو أيضا أداة أساسية في جمع البيانات يشيع 
استخداميا في البحث الاجتماعي، حيف تكوف البيانات المطموبة ليا صمة وثيقة بمشاعر الأفراد وآرائيـ 

واتجاىاتيـ نحو موضوع معيف، وكذلؾ بالنسبة لمحقائؽ التي يصعب الحصوؿ عمى بيانات عنيا بطريقة 
 .الملاحظة كالأحداث الماضية والمستقبمية

تعرؼ بأنيا أداة لجمع البيانات ذات العلاقة المباشرة بالموضوع، فيي أداة مقننة : تعريف الاستبيان-1
 .تتضمف أسئمة مفتوحة، أو مقفمة، أو أسئمة متعددة الإجابات

يتـ ممؤىا عادة مف قبؿ المبحوث، أو الباحث في لقاء مباشر خاصة في المجتمعات التي تكثر فييا 
 .الأمية، أو يتـ إرساليا بواسطة البريد الالكتروني

جابات الاستمارة أىداؼ البحث وفرضياتو ومتغيراتو، كما يمكف الاستبياف مف الوصوؿ إلى  تخدـ بيانات وا 
 .جميع المبحوثيف المتفرقيف مكانيا، والمتفرقيف اجتماعيا واقتصاديا في وقت محدد وبأقؿ التكاليؼ

تختمؼ حسب موضوع البحث وأىدافو وجميور جمع البيانات،ػ والبيانات المطموب : أنماط الأسئمة- 2
 :تجميعيا، وتتمثؿ فيما يمي

 .ىي أسئمة يترؾ فييا لمباحث حرية الإجابة عمى الأسئمة بالصورة التي يراىا مناسبة: أسئمة مفتوحة- أ

ىي أسئمة مغمقة في نصؼ السؤاؿ الأوؿ حيث توضع خيارات الإجابة : أسئمة نصف مفتوحة- ب
 . لممبحوث، ثـ يترؾ لو حرية الإجابة لتفسير سبب خياراتو

عطاء المعمومات، حيث أف الباحث : أسئمة مغمقة- ج ىي أسئمة لا يترؾ فييا لممبحوث حرية الإجابة وا 
 .أعد مسبقا إجابات حوؿ الأسئمة، وعمى المبحوث اختيار إجابة واحدة أو عدة إجابات

 : تنقسـ بنود استمارة الاستبياف إلى ما يمي: بنود الاستبيان- 3

 بيانات متعمقة بموضوع الدراسة، الباحث، المشرؼ، الجامعة، الكمية، القسـ، السنة الجامعية. 
 الجنس، السف، المستوى التعميمي، نوع الإقامة، عدد أفراد الأسرة، الدخؿ: بيانات عامة... 
 بيانات متعمقة بالفرضية الأولى التي تربط العلاقة بيف المتغير المستقؿ الأوؿ والمتغير التابع. 
 بيانات متعمقة بالفرضية الثانية التي تربط العلاقة بيف المتغير المستقؿ الثاني والمتغير التابع. 



 

 : يمكف حصر عيوب استمارة الاستبياف في النقاط التالية:عيوب الاستبيان- 4

 .نطاقيا البشري محدود ومحدد سمفا- 

 .مكمفة ماديا وتحتاج إلى وقت عند إعدادىا واختبارىا مف قبؿ- 

 .تولد الممؿ عند ممئيا مف طرؼ المبحوث والباحث خاصة إذا كاف عدد الأسئمة كبيرا- 

جابات ناقصة عند تركيا لدى المبحوث مف أجؿ ممئيا-   .الحصوؿ عمى بيانات وا 

 :العينة: رابعا

يستخدـ الباحث بالإضافة إلى الوسائؿ السابقة وسيمة العينة لأنو مف الحكمة استعماليا، حيث يستحيؿ 
إجراء الدراسة عمى المجتمع بأكممو فنأخذ جزءا منو، بمعنى أف العينة ىي الجزء الذي يؤدي إلى معرفة 

 .الكؿ بشرط أف تكوف ممثمة تمثيلا صحيحا لمجتمع البحث

 :تعريف العينة- 1

تعرؼ بأنيا طريقة مف طرؽ البحث وجمع المعمومات تستخرج مف المجتمع الأصمي، كما يعرفيا بعض 
مجموعة من الأشخاص الذين ينتمون لمجتمع البحث يتم اختيارها وفق معايير وشروط  " الباحثيف بأنيا
 : وعميو يشترط في طريقة العينة شرطاف أساسياف."عممية دقيقة

 تحديد المجتمع الأصمي- أ

 تحديد حجـ العينة- ب

، والعينات غير (العشوائية  )ىناؾ نوعاف مف العينات وىما العينات الاحتمالية : أنواع العينة- 2
 : (غير العشوائية  )الاحتمالية 

ىي العينات التي يتـ سحب مفرداتيا بطريقة تتيح لكؿ مفردة مف مفردات : العينات الاحتمالية- 2-1
ونجد مف . المجتمع الأصمي فرصة متكافئة عند الاختيار، فيي تخضع للأسموب العممي وتسمح بالتعميـ

 :بيف ىذه العينات الاحتمالية ما يمي



ىي عينة تترؾ فييا لكؿ أفراد المجتمع الأصمي فرص متكافئة للاختيار، : العينة العشوائية البسيطة- أ
ويتـ اختيارىا إما بطريقة القرعة، . أي أف احتماؿ اختيار كؿ فرد مف أفراد المجتمع الأصمي تكوف متساوية

 .أو باستخداـ جداوؿ الأعداد العشوائية

 في مثؿ ىذا النوع مف العينة يتـ تقسيـ العينات التي تؤخذ مف المجتمع الأصمي إلى :العينة الطبقية- ب
 .أقساـ او فئات سواء حسب السف او المستوى التعميمي أو المينة وغيره

 يتميز ىذا النوع مف العينات بانتظاـ الفترات أو الأعداد بيف وحدات الاختيار حيث :العينة المنتظمة- ج
 .تكوف المسافة بيف عدد وآخر واحدة في المجتمع الأصمي

 ىي العينات التي لا تخضع لأسموب عممي في الاختيار لذلؾ فيي لا :العينات غير الاحتمالية- 2-2
تسمح بالتعميـ، وتتمثؿ في اختيار الباحث لأفراد العينة التي يراىا تناسب بحثو، ويمجأ الباحث إلييا عند 

 :ونجد مف بيف ىذه العينات ما يمي. عدـ توفر الإمكانيات المادية والوقت

 ىي العينة التي لا تمثؿ المجتمع الأصمي تمثيلا صحيحا، فيي تمثؿ نفسيا فقط، :العينة العرضية- أ
فالباحث في ىذه الحالة يأخذ العينة بطريقة الصدفة أي أنو يحصؿ عمى المعمومات مف الأفراد الذيف 

 .يصادفيـ

 وىي العينة التي يتـ اختيار أفرادىا بطريقة مقصودة عمدية حيث يتدخؿ الباحث :العينة العمدية- ب
مباشرة لاختيار المبحوثيف الذيف تشمميـ عينة الدراسة، تستخدـ ىذه العينة خاصة في حالة تعذر سحب 

 . العينة عشوائيا

  

 

 

 

 

 

 



 الدعوة إلى استخدام المنهج العممي في دراسة المجتمع
 

 :تمهيد

عارض فريق من العمماء والفلاسفة في القرن الماضي فكرة تطبيق المنيج العممي في الدراسات 
الاجتماعية لأنو كانوا يرونو أمرا لا يمكن تحقيقو لما بين ظواىر العموم الطبيعية والاجتماعية من 

اختلافات وفوارق ىامة، لكن ىذا لم يمنع من وجود فريق آخر من العمماء الذين دعوا إلى إخضاع 
 .الظاىرة الإنسانية لمبحث العممي الدقيق بإتباع قواعد المنيج العممي

 : تعريف العموم الإنسانية والاجتماعية- 1

العموم الإنسانية والاجتماعية ىي عموم موضوعيا الإنسان وما يعيشو أو ينتجو من ظواىر سواء من حيث 
 .ىو يعيش في جماعة في ماضيو وحاضره ىو فرد أو من حيث

ونجد في العموم الإنسانية العديد من الفروع والتخصصات مثل الأنتروبولوجيا والإثنولوجيا والفمسفة وعموم 
 ...التربية وعمم الاجتماع وعمم الاقتصاد والسياسة

 :خصائص الظواهر الإنسانية والاجتماعية- 2

يعرف الإنسان من خلال معايشتو لأقرانو وبيئتو، وتفاعلاتو اليومية ونشاطاتو مجموعة من الظواىر 
والأحداث التي تدخل في نطاق دراسات العموم الإنسانية، لذلك سوف نتطرق فيما يمي إلى خصائص 

 .  ومميزات ىذه الظواىر

 إن الظواىر الإنسانية ظواىر داخمية خفية، غير مرئية فيي تبدأ في عقل وشعور الفرد كمجرد :داخمية- أ
 .فكرة أو رغبة

 يعيش الفرد ظروف اجتماعية مختمفة ومتغيرة، فتتغير سموكاتو وتصرفاتو حسب ىذه :متغيرة- ب
 .الظروف

 الظواىر الإنسانية والاجتماعية ناتجة عن عوامل عديدة متداخمة فيما بينيا، لذلك يصعب :متشابكة- ج
 .عمى الباحث فصل تأثير كل عامل من العوامل التي تشارك في تكوينيا وتحديد أي العوامل أكثر تأثيرا



 إن الظاىرة الاجتماعية والإنسانية تصدر من ذات تتميز بالوعي والحرية والإرادة، فالإنسان :إرادية- د
كائن حر ومميز، وسموكاتو وتصرفاتو ليست فطرية مثمما ىو حال الكائنات الأخرى، وىذا ما يجعميا 

 .معقدة

 :الدعوة إلى استخدام المنهج العممي- 3

ساىم عدد كبير من المفكرين في الشرق والغرب في الدعوة إلى استخدام المنيج العممي في الدراسات 
الاجتماعية والإنسانية، وفيما يمي عرض لطرق البحث وقواعد المنيج التي طالب البعض من ىؤلاء 

 .استخداميا

 :(م 1406- 1332 )عبد الرحمن بن خمدون - أ

كان ابن خمدون أول عالم دعا بصراحة ووضوح إلى استخدام المنيج العممي في دراسة المجتمع حيث 
كانت الفكرة السائدة بين المفكرين قبل ابن خمدون أن ظواىر المجتمع خارجة عن نطاق القوانين وخاضعة 

 .لأىواء القادة وتوجييات الزعماء والمشرعين ودعاة الإصلاح

 : ويتمخص المنيج الذي حدده ابن خمدون فيما يمي

ملاحظة الظواىر ملاحظة مباشرة، حيث استفاد ابن خمدون من ملاحظاتو لمشعوب خلال أسفاره - 
 .الطويمة في استقراء كثير من ظواىر المجتمع

تعقب الظاىرة الواحدة في تاريخ الشعب الواحد في مختمف الفترات التاريخية مع تحري صدق الروايات - 
 .التاريخية

 .مقارنة الظاىرة بغيرىا من الظواىر المرتبطة بيا في نفس المجتمع وفي غيرىا من المجتمعات- 

 .(المستقرة  )، والاستاتيكية (التطورية  )دراسة الظاىرة من الناحية الديناميكية - 

 .استخدام مبدأ السببية لموصول إلى القوانين العامة التي تحكم الظواىر المختمفة- 

 :(م 1857- 1798 )أوجيست كونت - ب

في دراسة المجتمع، أي دراسة الظواىر  (العممي  )دعا أوجيست كونت إلى استخدام المنيج الوضعي 
 :الاجتماعية دراسة وصفية منظمة لمعرفة القوانين من خلال استخدام

 . إذ يتوجب عمى العالم ملاحظة الظاىرة رغم صعوبة الأمر:الملاحظة- 



 .(المرضية  ) ويقصد بيا كونت المقارنة بين الحالات الطبيعية والحالات الباثوليجية :التجربة- 

من خلال المقارنة بين المجتمعات المختمفة لموقوف عمى أوجو التشابو والاختلاف : المنهج المقارن- 
 .بينيا، فيستطيع الباحث أن يقارن بين الحالات التي توجد في وقت واحد وفي أماكن مختمفة من العالم

 وييدف كونت من وراء استخدام ىذه الطريقة الوصول إلى القوانين العامة التي :الطريقة التاريخية- 
 .تحكم الظواىر الاجتماعية في نموىا وتطورىا

  (م 1917-1858 ) :إيميل دوركايم- ج

قواعد المنيج " اىتم بتحديد مناىج البحث التي ينبغي استخداميا في الدراسات الاجتماعية، ويعتبر كتابو 
 .خير ما كتب في ىذا المجال" في عمم الاجتماع 

 ووضع دوركايم قواعد خاصة بملاحظة الظواىر تتمثل في: 

 .ملاحظة الباحث لمظواىر الاجتماعية عمى أنيا أشياء خارجية منفصمة عن شعوره الداخمي- 

 .ضرورة التحرر من كل فكرة سابقة عمى الظاىرة المدروسة- 

 كما وضع قواعد خاصة بتفسير الظواىر الاجتماعية وىي   : 

 .البحث عن السبب الفعال الذي يؤدي لوجود الظاىرة، والوظيفة التي تؤدييا- 

 .يجب تفسير الظاىرة الاجتماعية بظاىرة اجتماعية مثميا- 

وىناك قاعدة ىامة ذكرىا دوركايم خاصة بإقامة البراىين وىي طريقة المقارنة لأنيا الوحيدة التي تتناسب 
مع طبيعة الظواىر الاجتماعية، وتكون المقارنة إما بين عدد كبير من الظواىر في مجتمع واحد فقط، أو 

بين عدد كبير من الظواىر في مجتمعات متجانسة، أو بين عدد كبير من الظواىر في مجتمعات غير 
 .متجانسة

إضافة إلى ذلك ساىم العديد من العمماء الأمريكيين منذ الحرب العالمية الأولى في توجيو الدراسات 
الاجتماعية وجية تجريبية امبريقية، كما حاولوا الكشف عن مناىج جديدة في البحث الاجتماعي، والابتعاد 

 .عن أساليب التفكير الفمسفي التي كانت سائدة من قبل

 

 



 : الصعوبات المنهجية التي تواجه العمماء في ميدان الدراسات الإنسانية والاجتماعية- 4

إن الخصائص التي تتميز بيا الظواىر الإنسانية والتي سبق ذكرىا، ىي التي تخمق صعوبات لمعمماء في 
 :دراستيا وتتجمى أبرزىا في الآتي

 . ويقصد بيا صعوبة تحديد العمماء لمفيوم الملاحظة وكيفية القيام بيا:صعوبة الملاحظة- أ

 إن الظاىرة الإنسانية تشترك فييا العديد من العوامل وىو ما يخمق صعوبة :صعوبة العزل والتجريب- ب
 .عزل الظاىرة المدروسة بعيدا عن المحيط الذي توجد فيو

 ومعنى ذلك صعوبة فيم الظاىرة، وتفسيرىا والوصول إلى :صعوبة التعميل واستخلاص القانون- ج
 .القانون الذي يحكم سيرىا وتكرارىا ثم القدرة عمى التنبؤ بيا

 وذلك نتيجة صعوبة التخمص من الأيديولوجيات والميول والآراء وتأثير :صعوبة تحقيق الموضوعية- د
 .البيئة الثقافية والاجتماعية

 حيث نجد المفيوم الواحد يأخذ عدة تسميات وأشكال وىذا في :صعوبة تحديد المفاهيم والمصطمحات- ه
ميدان الدراسات الاجتماعية والإنسانية، عكس عموم المادة فإن لغتيا واحدة وىي لغة الأرقام وىذا ما 

 .يجعميا واضحة

 فإذا كانت التخصصات العممية تشتكي من ضعف التمويل والدعم :صعوبة تمويل البحث العممي- و
المادي، فإن العموم الإنسانية تعاني من صعوبة الحصول عمى التمويل لأنيا لا تنتج الأشياء المادية 

 . مباشرة كالسمع مثلا


