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  قسم الاعلام والاتصال 

   الجدیدة  وسائ�ال الاتصال الجماهیر� و السنة الأولى ماستر تخصص

  محاضرات وحدة تحلیل الخطاب

  �ر�مة جناد�: الأستاذة 

  

  :تحلیل الخطاب مدخل مفاه�مي )1

�مجموعة من الإجراءات، محور نقاش واسع منذ عقود، ولا زال " تحلیل الخطاب"شّ�ل 

هذا، و�عود سبب ذلك إلى رغ�ة ال�احثین والنقاد والمحللین في الوصول إلى مستمرا إلى وقتنا 

وقد . علم ینظر في الأ�عاد الحق�ق�ة لما ینتجه الإنسان من خطا�ات مهما تنوعت واختلفت

ارت�طت اللّسان�ات بهذا الموضوع، �اعت�ارها تدرس اللّغة الّتي تش�ل وعاء الإنتاج الف�ر� 

  .سانيوالأدبي والس�اسي الإن

، "تحلیل الخطاب"أوّل من وضع مصطلح  Z.Harrisهار�س . �ان اللّساني الأمر��ي ز

وغایته في ذلك السّعي نحو ص�اغة مجموعة من الإجراءات الشّ�ل�ة من أجل تحلیل الإنتاج 

  .الم�توب منه والمنطوق : الكلامي

ومت�اینة، منها  ثمّ ظهرت هناك توجّهات �بر� تسعى إلى تحلیل الخطاب �منطلقات مختلفة

. ما �سمى �المدرسة الفرنس�ة في تحلیل الخطاب، ومنها أ�ضا المدرسة الأنجلوس�سون�ة

ا، وتختلف وتتناقض أح�انا وتفرعت عن هاتین المدرستین توجهات �ثیرة، تلتقي وتت�این أح�ان

  .أخر� 

دّد �عض قبل أن نعرض �اختصار ل�عض التّوجهات النّظر�ة لتحلیل الخطاب، ارتأینا أن نح

  :المفاه�م الأساس�ة في هذا المجال

 الخطاب:  

 ، مختلفة للغة، انع�ست على تحدیده عرف هذا المصطلح اضطرا�ا نظرا لارت�اطه بتصوّرات

إذ هناك من یر�طه �النّص، وهناك �ذلك من یر�طه �الملفو� وهناك من �میزه عن اللّغة الّتي 

تش�ل نظاما لمجموعة من الق�م المفترضة، وهو بذلك استخدام للغة ضمن س�اق خاص، 
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وفي هذا  ،بین اللّغة والكلامDe Saussureدوسوسیر  وهو التّحدید الّذ� �قترب من تمییز

هو اللّغة أثناء استعمالها، إنّها : "في تعر�فه للخطاب على أنّه J.Duboisدیبوا. ج�قول 

  ".�المفهوم السّوسیر� "، فهو بذلك مرادف للكلام "اللّسان المسند إلى الذات المتكلمة

هناك من یر� في الخطاب نفسه، أنّه إذا �انت اللّغة هي نظام تشترك ف�ه مجموعة لغو�ة 

�أن نتحدّث عن الخطاب . استعمال محصور لهذا التنظ�مهو  –على ع�س ذلك  –ما، فإنّ 

  …الإسلامو� أو الاشتراكي

، ونعني �ه أ�ضا "…الصّحفي، الإدار� "قد نقصد �ه، في نفس هذا الإطار، نوع الخطاب 

خطاب الممرضات، خطاب "الإنتاجات الكلام�ة الخاصّة �مجموعة من المتكلمین 

  "…الخطاب السّجالي، التّعال�مي"الكلام ، أخیرا، نقصد �ه أ�ضا وظائف "…الشّ�اب

 تحلیل الخطاب:  

�لّ تقن�ة تسعى إلى التّأس�س العام والش�لي : "تحلیل الخطاب �أنّه جورج مونان�عرّف 

للرّوا�� الموجودة بین الوحدات اللّغو�ة للخطاب المنطوق أو الم�توب، في مستو� أعلى من 

أعلى من مستو�  –من النّاح�ة الإجرائ�ة  –هذا الإقرار بوجود مستو�  ،"مستو� الجملة

الجملة، هو الّذ� فتح المجال لتعر�فات أخر� أخذت �عین الاعت�ار العناصر الخارج�ة غیر 

اللّغو�ة، وهو الأمر الّذ� أحدث تذبذ�ا في المفهوم، �ما أشرنا إلى ذلك سا�قا، إلاّ أنه تم�ن 

لحق�ق�ة للإنتاج الكلامي الّذ� لا یخضع في الكثیر من الأحایین إلى من أن یدرك الأ�عاد ا

  .عراقیل النّظام اللّغو� �ما حدّده دوسوسیر

هذا المفهوم في معجمه، معتبرا إ�اه جزءا من اللّسان�ات �حدّد القواعد  اجان دیبو وقد حدّد 

  .الّتي تقود إنتاج تتا�ع من الجمل المبن�ة

اتّسع مجال ال�حث اللّساني ل�شمل أ�عدا عدة، لم تكن تؤخذ �عین انطلاقا من هذا التصور، 

اج الملفو� عناصر جدیرة فقد صارت شرو� انت ،و� یالاعت�ار في ال�حث اللّساني البن

وصارت الأنما� التعبیر�ة المختلفة للغة، �ونها حوارا أو محادثة أو نصا مبنینا  ،�الدراسة

ات ینظر إلى اللّغة �ونها أفعالا ذ وصار، �الدراسةت ومقاطع، مواض�ع جدیرة على ش�ل فقرا

لّ ما وتمت معرفة القوانین الخطاب�ة الّتي تتح�م في � ،أ�عاد ووظائف اجتماع�ة ومؤسسات�ة

ولم �عد الحدیث، بناء على ذلك، عن مستو� واحد للغة، وهو  ،یتلف� �ه الإنسان من ملفو�
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الإضمار� الّذ� تتم معرفته بتوسل �عض المستو� الش�لي والمصرح �ه، بل هناك المستو� 

  .عناصر اللّغة ممزوجة �عنصر من الس�اق المتعدد الأ�عاد

 لسان�ات الخطاب:  

لعبت . ، الّذ� �شیر إلى أسلوب آخر في إدراك اللّغة"لسان�ات الخطاب"ظهر مصطلح 

ا التوجّه هذالتّداول�ة، �اختلاف فروعها، دورا أساسا في تغییر النّظرة إلى اللّغة، وتدعّم 

  :منها�مجموعة من الأف�ار 

إنّ الخطاب هو تنظ�م مجاوز للجملة، معنى ذلك أنّه ل�س تتا�عا لمجموعة من الكلمات، بل 

تعتبر خطا�ا، رغم عدم  "ممنوع التّدخین"هناك بنى یخضع لها، تتجاوز بنى الجملة، فع�ارة 

أن ینحرف عن تلك الغا�ة نحو است�فائها لشرو� الجملة، فهو موجّه نحو غا�ة معینة و�حدث 

 أن أقول هذا: غا�ات أخر�، ثمّ �عود إلى غایته الأصل�ة، مثل
ّ
، أو سأعود إلى …�ان علي

نجد ذاك �ثیرا في . وهو �لّ ما من شأنه أن یوجه �لام المتكلم… الحدیث عن هذه النّقطة

  .الحوارات والمحادثات

هي أقوال تتحول إلى أفعال مختلفة إذ هناك من یر� أن اللّغة : إنّه نم� من الأفعال

وقد تدعم هذا التوجّه بنظر�ة الأفعال الكلام�ة الّتي طوّرها . �اختلاف السّ�اقات الّتي ترد فیها

  .أوستین وسیرل

الخطاب تفاعل یتجلى في المحادثات الّتي �سعى فیها أصحابها إلى التّنسی� بین مختلف 

م� الخطابي �لّ ما �صدر عن المتكلم من خطاب، و�شمل هذا النّ . ملفوظاتهم أثناء تحاورهم

  …أحضر المستمع ف�ه أو لم �حضر، �المحاضرات، والخطا�ات والسّ�اسة

لا ��ون الخطاب خطا�ا إلاّ إذا تبنته ه�أة تش�ل محور المعالم الزّمان�ة، والم�ان�ة 

. إلى الغیر والشخص�ة، وتشیر إلى موقفها تجاه ما تقوله، أو أن تسند مسؤول�ة هذا الأخیر

ومن بین ما یتضمنه هذا التوجّه، الدّراسات الّتي أجر�ت على العناصر الذات�ة الكامنة في 

  .اللّغة

یخضع الخطاب لمجموعة من المعاییر الاجتماع�ة والأخلاق�ة، تتكفل قوانین الخطاب 

ضوع لا �م�ن لها أن تصدر دون الخ… بتب�انها، فالأفعال الكلام�ة �الأمر والوعد والنهي

  .لمعاییر حدّدتها الأخلاق والق�م الاجتماع�ة والثقاف�ة والدین�ة
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أخیرا، لا یؤول الخطاب إلاّ بإدراجه في خطا�ات أخر�، فلكل نوع خطابي أسلو�ه في التّكفل 

ر�طه أو إنّ تأو�ل أ� خطاب من أ� نوع �ان، �قتضي . بتسییر مختلف العلاقات التّخاطب�ة

  .طاب�ة أخر� خمقابلته بخطا�ات لأنواع 

  :تحلیل الخطاب الإعلامي )2

  :التطور التار�خي للدراسات الك�ف�ة للخطاب الإعلامي

علي تأثیر وسائل الإعلام في الجمهور اعتماداً علي ما �عرف  - وما تزال  -ر�زت �حوث الإعلام 

أنها بدراسات الجمهور ، وأهملت إلى حد �بیر دراسة مضمون وش�ل الرسالة الإعلام�ة التي �فترض 

 تحدث التأثیر المطلوب أو المرغوب من وجهة نظر المرسل أو القائم �الاتصال سواءً �ان شخصاً أو

  .مؤسسة إعلام�ة

وحتى عندما التفت ال�احثون لأهم�ة دراسة ش�ل ومضمون الرسالة الإعلام�ة لم تعرف الدراسات 

والذ� ذاع صیته �فضل مقال  ،ضمون أو محتو� الرسالة الإعلام�ةالإعلام�ة سو� التحلیل الكمي لم

�عنوان التحلیل الكمي للمحتو� في أ�حاث الاتصال  1952، والذ� نشره عام الشهیر Berelson بر�لسون 

، وأص�حت لتحلیل الكمي الدراسات الإعلام�ةواستناداً إلى مساهمات بر�لسون وآخرون سادت تقالید ا. 

واتهمت م�ة ، بینما اختفت أو غیبت الدراسات الك�ف�ة جزءًا من التقالید ال�حث�ة في حقل الدراسات الإعلا

  .�التحیز وال�عد عن الموضوع�ة

وفي مطلع الس�عین�ات من القرن الماضي اتجه عدد من ال�احثین الاس�ندنافیین في مجال الإعلام إلى 

 الإنساني،وعرف هذا التوجه �الاتجاه ك�في للمحتو� من منظور أیدیولوجيتأیید واستخدام التحلیل ال

humanistic trend  والذ� ر�ز علي علاقات القوة التي تحاول النصوص الإعلام�ة التعبیر عنها ، �ما

سعي لتطو�ر أدوات التحلیل الك�في مستفیدًا من التطور الذ� تحق� في مجال الدراسات اللغو�ة 

اه ال�احث الدانمار�ى بیتر ، وتحلیل النص ، و�ان من أبرز ممثلي هذا الاتج)العلامات�ة ( والسمیولوج�ة

 ، والذ� أكد أن التحلیل الك�في ل�س غا�ة في حد ذاته ، ووفقا لمایر�نج Beter Larsen لارسن

Mayring  فإن التحلیل الك�في للمحتو� �قوم علي الفحص الدقی� لمصادر المادة المزمع تحلیلها ، وعلى

ل ، مع الاهتمام أ�ضا بوجهات نظر الآخر�ن ، الملاحظة الصر�حة والفهم الذاتي للذین �قومون �التحلی

�الاضافة الي تقبل نتائج إعادة التفسیر ،وتعتبر المصطلحات السمیولوج�ة والنظر�ة البراجمات�ة للمعنى 

الم�اد� ،والتي تتضمن من أدوات عمل�ة التحلیلي الك�في وقواعد التفسیر علي أساس التحلیل البنیو� للنص

 .ه��لة المادة محل الدراسةالأساس�ة لتلخ�ص وشرح و 
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لكن هذه الأدوات المنهج�ة لم تكن �اف�ة لدراسات الرسائل أو النصوص الإعلام�ة في علاقاته المتشا��ة 

والمعقدة مع الرسائل السا�قة ، ومع بن�ة المجتمع والقوة المه�منة عل�ه ، من هنا تطورت محاولات التحلیل 

�اتجاه تبنى منهج�ة تحلیل الخطاب ،وتحلیل الخطاب النقد�،  الك�في في الثمانینات من القرن الماضي

ورغم عدم الاتفاق علي مفهوم الخطاب إلا أنه . وقد تأثرت هذه المحاولات به�منة إتجاه ما �عد البنیو�ة 

أص�ح �ستخدم علي نطاق واسع في تحلیل النصوص الإعلام�ة ، وقد نشأ مفهوم الخطاب في إطار 

 �Saussureة أو علم اللغة الحدیث، رغم أن الألسنیون الأوائل أمثال سوسیردراسات اللغة والألسن

وغیرهم لم  -Jakobson 1896 ، وجاك�سون Hjemslew 1899- 1965 ، وهلمسلف1857-1913

أول من طرح مسألة الخطاب في الدراسات  Buyssens یناقشوا موضوع الخطاب وإنما �ان ب�سنس

 Benvenist لألسن�ة الكبیرة في مسائل الخطاب جاءت علي ید بنفست،ولكن النقلة ا1943الألسن�ة عام 

في فرنسا �سمي تحلیل  - �ما �قول الزواو� �غورة - وفي الوقت الحالي هناك توجه �امل1902-1967

الخطاب ، و�ظهر في أش�ال مختلفة �م�ن تصن�فها إلى أر�ع منظومات �بر� هي ، المنظومة المنطوق�ة 

، والمنظومة السرد�ة والمنظومة الخطاب�ة ، وقد ارت�طت الأعمال الأولى للبنیو�ین  ، والمنظومة الحجاج�ة

بهذه الأش�ال من  - أمثال �لود ل�في شتراوس ، ورولان �ارت ، وجان لكان وم�شیل فو�و  - الفرنسیین

 .تحلیل الخطاب

عینات حقل تحلیل قد قادت في الستینات وأوائل الس�) العلامات�ة ( و�م�ن القول أن الس�میولوج�ا 

، بینما ه�من التحلیل الأیدیولوجي علي هذا ت لل�احثین أسلوً�ا لتحیل المعنيالنصوص الإعلام�ة، ووفر 

، وقد زود ال�احثین �منهج للتف�یر في العلاقات بین المعني اخر الس�عینات و�دا�ة الثمانیناتالحقل في أو 

د عمل�ات لآن أص�حت نظر�ة الخطاب هي التي تقو والبن�ة الاجتماع�ة ،ومنذ منتصف الثمانینات وحتى ا

، ولقد دفعت نظر�ة الخطاب ال�احثین إلى إعادة التف�یر في العلاقة بین المعنى تحلیل النصوص الإعلام�ة

والبن�ة الاجتماع�ة ،من خلال التر�یز علي السلطة من داخل نظام المعني ول�س من خارجه ، فنظم 

، مثل بن�ة اللغة بل من خلال ممارسات ذات لا تظهر �سهولة �نظمر سلطة ،وهي المعني نفسها تعتب

دلالة ، إنها ل�ست ب�ساطة المعاني المرت�طة �الممارسات الاجتماع�ة ، �ما �قول ألتوسیر في نظر�ة 

الأیدیولوج�ة ، بل إن المعني والممارسة لا �م�ن التمییز بینهما فهما مترا�طان ، أ� أن المعني هو 

 .نظر�ة الخطابالممارسة في 

�ما یتضمن أنواعًا أخر� من ، لى استخدام اللغة حدیثا و�تا�ةإ - �ما �قول فیر�لاو  - و�شیر الخطاب 

 - ،الفیدیو ،الرسوم الب�ان�ة  الفوتوغراف�ة، الأفلامالصور  - النشا� العلاماتي مثل الصور المرئ�ة 

و�خلص إلى أن الخطاب هو أحد  –الخ ... مثل حر�ات الرأس أو الأید�  –والاتصال غیر الشفو� 

الخطاب هو اللغة : "أش�ال الممارسة الاجتماع�ة ، ثم �ستخدم فیر�لاو الخطاب �معني أضی� حین �قول 
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، وتنتمي الخطا�ات �صفة عامة إلى " المستخدمة لتمثیل ممارسة اجتماع�ة محددة من وجهة نظر معینة

  المعرفة وإلى بناء المعرفة

من ال�احثین في حقل تحلیل الخطاب النقد� قد توسعوا في تعر�فاتهم واستخداماتهم  علي أن فیر�لاو وغیره

وتقع تحت مظلته تخصصات ومجالات واسعة في  شيء،لمفهوم الخطاب �حیث غدا عندهم �شمل �ل 

وقد تراف� ذلك �التوسع في استخدام تحلیل الخطاب النقد� عبر  .نقد�العلوم الاجتماع�ة ومن منظور 

ما أد� إلى عدم الاتفاق  التخصصات،مع غ�اب التعاون بین هذه  مت�اینة،تخصصات مختلفة ولأغراض 

علي ما هو تحلیل الخطاب، و�یف �م�ن تطب�قه ، وما هي حدوده وإم�ان�اته ، ومثل هذه الحالة لا تقل� 

ن حیث یر� ال�عض أن �ثیرًا من المفاه�م والنظر�ات التي تستخدم في العلوم الاجتماع�ة الكثیر من ال�احثی

التخصصات لا یوجد حولها اتفاق ،�ما هو الحال في عدم الاتفاق حول تعر�ف الأیدیولوج�ة بین 

  .المختلفة

وتناولها ن عدم الاتفاق علي مفهوم الخطاب واستخداماته لم تمنع من انتشار �حوث تحلیل الخطاب إ

لموضوعات ومجالات متعددة ، من بینها تحلیل الخطاب الإعلامي ، الذ� �عتبر تطورًا مهمًا لمجال 

التحلیل الك�في للرسائل الإعلام�ة وشرو� إنتاجها وتداولها وتأثیرها في الجمهور ، فضلا عن تفاعلاتها 

  .مع الظروف التار�خ�ة والمجتمع�ة

ل� بتطور تحلیل النصوص والرسائل الإعلام�ة انع�ست �صور مختلفة، مجمل التطورات السا�قة ف�ما یتع

 - و�درجات مختلفة  - وأح�انا مت�اینة علي ال�حوث والدراسات العر��ة في مجال الإعلام ، �ما �ان لها 

نماذجها وممثلیها ، ولكن �صفة عامة �انت تلك التطورات المنهج�ة والنظر�ة تنتقل إلى الدراسات 

��ة �فارق زمني �بیر ، �ما �ان یجر� تبنیها أح�انا �طر�قة آل�ة و�دون تمثل لخصوص�ات وال�حوث العر 

وتكفي الإشارة هنا إلى أن ال�حوث الإعلام�ة العر��ة، والتي صدرت �اللغة العر��ة . اللغة والثقافة العر��ة 

ت ، وقد ه�من في الجامعات المصر�ة استخدمت تحلیل المضمون الكمي لأول مرة في مطلع الس�عینا

 –خاصة رسائل الماجستیر والد�توراه  -التحلیل الكمي للرسائل الإعلام�ة علي دراسات و�حوث الإعلام

في مصر خلال الس�عینات والثمانینات ، إلي ان ظهرت في نها�ة الثمانین�ات أول دراسة استخدمت تحلیل 

 تخدمت التحلیل الاسلو�ي والدلاليث اسالخطاب اعتمادا علي مساهمات اللغو�ات واللغو�ات النقد�ة ، حی

 . ثم ظهرت �عدها العدید من الدراسات والرسائل العلم�ة التي استخدمت منهج�ة تحلیل الخطاب

  :مدارس تحلیل الخطاب الإعلامي )3

  :التحلیل الس�میولوجي للخطاب الإعلامي .1

وهما بدورهما منقولان عن والس�میوط�قا مصطلحان منقولان عن الإنجلیز�ة ،  Semiology الس�میولوج�ا

�معني الإشارة أو العلامة ، ولذلك فقد ترجم المصطلح إلى العر��ة أح�انا  Semeion الأصل الیوناني

�علم الإشارة وأح�انا أخر� �علم العلامات ،وإن فضل معظم ال�احثین العرب ترجمتهما �ما هما في الأصل 
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ا، و�ترجمهما ال�عض �الس�م�اء،والسم�ائ�ة ،والرمز�ة، وإذا الإنجلیز� أو الفرنسي الس�میولوج�ا والس�میوط�ق

�ان موضوع العلامة هو أساس علم السمیولوج�ا فإن وسائل الإعلام تنقل وأح�انا تخل� ف�ضًا من 

العلامات والرموز، من هنا ظهر الاهتمام بدراسات س�میولوج�ا الخطاب الإعلامي، وقد بدأ هذا الاهتمام 

ات أو الصور الإشهار�ة في الأر�عینات من القرن العشر�ن حیث أثیر نقاش واسع بدراسة صور الإعلان

حول العلاقة بین السمیولوج�ا واللسان�ات،�معني هل س�میولوج�ا الصورة مجرد نقل حرفي م�اشر لمفاه�م 

اللسان�ات مطب� علي النماذج ال�صر�ة ؟ وفي إطار محاولات الإجا�ة علي هذا السؤال تطورت مناهج 

ل�في شتراوس . استنادًا إلى لسان�ات د� سوسییر، وانثر�ولوج�ا ك) الإعلان�ة (حلیل الصورة الإشهار�ة ت

ور�اض�ان شانون،وأعمال بول ر��ور التأو�ل�ة، وأ�حاث رولان �ارت السمیولوج�ة ، والأعمال الخاصة 

ست أنواع المناهج التي �و . في المدرسة العل�ا ب�ار�س، و�ختزل ك  �1960التواصل التي بدأت في سنة 

انبثقت عن هذه الأ�حاث في مجال تحلیل الصورة في منهجین اثنین هما المقار�ة اللسان�ة، والمقار�ة 

 ال�لاغ�ة التي تزعمها رولان �ارت ، ثم ظهر �عد ذلك المنهج البنیو� الذ� تزعمه لو� بورشر

L.porcher ومنهج السم�ائ�ات السرد�ة الذ� تزعمه فلوش ، J.M.Floch . 

وتفاعلت هذه المناهج مع �عضها تأثیرًا وتأثرًا وأنتجت الكثیر من ال�حوث حول خطاب الصورة الإشهار�ة 

والصورة الفوتوغراف�ة ،والصورة السینمائ�ة ، ومع انتشار الصور التل�فز�ون�ة اتسع مجال عمل ) الإعلان�ة (

صاحب من جهة وعلاقتها �الواقع من جهة تلك النوع�ة من دراسات تحلیل الصور وعلاقاتها �النص الم

في هذا الس�اق أفردت مجلة الاتصال . أخر�،مع الأستفادة من الاتجاهات المعاصرة في تأو�ل الخطاب

عددًا خاصًا ساهم ف�ه عدد من ال�احثین الذین وضعوا الأسس الأول�ة لمشروع تحلیل 1964الفرنس�ة عام 

مینز ، ورولان �ارت ، لكن تأمل أسماء هؤلاء ال�احثین یرجح الخطاب أهمهم بر�موند ، و تودوروف ، و 

القول �أن محاولاتهم انصبت علي وضع أسس تحلیل الخطاب السمیولوجي في وسائل الإعلام أو �ع�ارة 

أخر� تحلیل الخطاب الإعلامي من منظور سمیولوجي فق� ، بید أن مساهماتهم مهدت الطر�� لظهور 

 علام والاجتماع في الس�عینات والثمانینات، ر�ما �ان من أبرزهم هارتليمساهمات لعدد من �احثي الإ

Hartley الذ� ر�ز علي تحلیل النشرات الإخ�ار�ة التل�فز�ون�ة من خلال مجموعة من الأكواد والأعراف

 �ةالسمیولوج�ة التي تش�ل أساس الملامح اللغو�ة والمرئ�ة للفقرات الإخ�ار�ة ، و�شمل تحلیل الأكواد المرئ

Virsual cods  واستخدام ..الطرق المختلفة لتقد�م الأخ�ار مثل ظهور رأس مذ�ع الأخ�ار أو المراسل

وإطار الصور وتحر�ات الكامیرا ، و�فترض هذا التحلیل ..الصور الفوتوغراف�ة الثابتة والتقار�ر المصورة 

التقن�ة المتعلقة �عمل الكامیرا تحمل  أن الاخت�ارات المتاحة في نطاق الأكواد المرئ�ة �ما في ذلك الخ�ارات
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معاني اجتماع�ة ، و�ذلك اخت�ار الموضوعات وتر�یب الفقرات والجمل ، ودور المذ�عین في توج�ه 

  الحدیث ، من هنا یر�ز التحلیل علي ر�� خصائص النصوص �الأیدیولوج�ات الصر�حة والضمن�ة

  :تحلیل الخطاب مدرسة التحلیل الثقافي .2

في رحاب مر�ز الدراسات الثقاف�ة  cultural generic analysis تحلیل الثقافي العامتأسست مدرسة ال

، إلا أن أصولها ر�ما ترجع إلى نها�ة الأر�عینات 1964المعاصرة بجامعة برمنجهام في بر�طان�ا عام 

 .P ، وتوم�سون  Richard hoggert ومطلع الخمسینات،ومن أبرز أعلامها ر�شارد هوجارت

Thompson ، وستیورت هال Stuart Hallلكن ر�ما �انت أعمال ر�موند و�ل�امز ،Raymond 

Williams  الأكثر أهم�ة في تأس�س هذه المدرسة التي ر�طت بین الثقافة والإعلام في إطار اهتمامها

بتحلیل معني الثقافة، وتحول الثقافة إلى سلع تنتج وتوزع علي نطاق واسع في ظل المجتمع الرأسمالي، 

نا ظهر مفهوم الثقافة الجماهیر�ة الماد�ة،و�یف أن وسائل الاتصال الجماهیر� تلعب دورًا �الغ من ه

والوعي في  الأهم�ة في إنتاج وترو�ج الثقافة الجماهیر�ة وعلاقة ذلك �أسلوب الح�اة والأیدیولوج�ة

  .المجتمع

ال�حوث التي تناولت �التحلیل وفي إطار اهتمامات مدرسة التحلیل الثقافي �الإعلام ظهرت �ثیر من 

الخطاب الإعلامي من زاو�ة تأثیره في خل� أو تغییب الوعي لد� الجمهور، و�ذلك دور الخطاب 

الإعلامي في عمل�ة التفاعل الاجتماعي، وقد طور ستیوارت هال مفهوم الضمن�ة والتصر�ح والتغییر في 

ص والقار� في س�اق اجتماعي وتار�خي معین، اللغة،وأكد أن المعني هو نتاج العمل�ة الجدل�ة بین الن

وخلص إلى أن وسائل الإعلام لا تع�س الواقع وإنما تقوم بإنتاجه عبر المعاني والاخت�ارات الأیدیولوج�ة 

 . التي تنتجها أو تروج لها

، ومن النظرة متعددة Goffma واستفادت �حوث تحلیل الخطاب في هذه المدرسة من أعمال جوفمان

لنص التي طورها هالیدا�، �ما اقتحمت مجالات جدیدة علي ید مونتجمر� حیث تناولت الوظائف ل

الحوارات المفتوحة مع الجمهور في برامج الإذاعة والتل�فز�ون وعمل�ة السرد، والتناص بین النصوص 

 الأدب�ة ونصوص البرامج والخطا�ات الإعلام�ة المختلفة ،�ما قام تولسن بدراسة تطور عمل�ات إجراء

الحدیث، وخلص إلى أن هذا التطور أد� إلى تجزئة الجماهیر المستمعة و تنح�ة الجمهور العام، و�م�ن 

القول أن �احثي التحلیل الثقافي العام استخدموا مناهج وطرق في تحلیل الخطاب قر��ة من تحلیل 

علاقتها �المجتمع،حیث  المحادثة إلا أنها تختلف معها في النظرة الشاملة للمحادثة في وسائل الإعلام في

  تر�� بین تحلیل المحادثة و�ین الأیدیولوج�ة وعمل�ات الس�طرة في المجتمع
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  :منهج تحلیل الخطاب الاجتماعي. 3

ارت�� هذا المنهج �أعمال ال�احث الهولند� فان د�ك في تحلیل الأیدیولوج�ة والخطاب الس�اسي و 

النحو�ة والتر�ی�ات اللغو�ة والسرد�ة والإدراك�ة في دراسة  الخطاب الإعلامي ، والذ� ر�� ف�ه بین الجوانب

النص ، �الإضافة إلى استخدام مناهج تحلیل الخطاب ، ور�ما یرجع الطا�ع التكاملي لمنهج فان د�ك إلى 

إلى  -وقبل تحوله إلى مجال تحلیل الخطاب - جذوره الأولى حیث دعا في الس�عینات من القرن الماضي 

ر�ات تحلیل النص وتحلیل الخطاب الإعلامي �النصوص ذات الصلة وس�اق النص ، ضرورة اهتمام نظ

من هنا توسع في تحلیل  ،�ما دعا أ�ضا إلى الجمع بین المؤشرات الكم�ة والك�ف�ة في تحلیل الخطاب

 . عینات �بیرةً نسب�اً من الأخ�ار والمواد الإعلام�ة

ل الخطاب في مطلع الثمانینات من القرن الماضي، و�م�ن القول أن فان د�ك قد انتقل إلى مجال تحلی

حیث اهتم �التكو�نات الخطاب�ة لتحلیل الخطا�ات الإعلام�ة مع الأخذ في الاعت�ار �ل المستو�ات والأ�عاد 

الكل�ة والجزئ�ة داخل النص، �التنظ�م العام للنص، والف�رة الرئ�س�ة، والبن�ة التخط�ط�ة للنص، والبن�ة 

الخ ... شمل الكلمات وتر�یب الجمل والآل�ات ال�لاغ�ة والدلالات اللفظ�ة والق�م الإخ�ار�ة الجزئ�ة والتي ت

ور�ز فان د�ك علي عمل�ة إنتاج واستق�ال النصوص وف� نموذج إدراكي أطل� عل�ه البن�ة أو البن�ات . 

لإعلام�ة في الوقت ذاته فإن النصوص ا، التي تس�ن النصوص الإعلام�ة superstructures الفوق�ة

تعتبر مر�ز تجمع ووسیلة إظهار لهذه البن�ات الفوق�ة، من هنا اهتم فان د�ك بدراسة الخطاب الس�اسي 

  .��افة أش�اله والأیدیولوج�ة المعلنة والمضمرة التي �حملها الخطاب الإعلامي

  : المدرسة الألمان�ة في تحلیل الخطاب الإعلامي .3

مدرستان نقدیتان في تحلیل الخطاب الإعلامي ، ر�ما �ان أهم ما ظهرت في إطار الجامعات الألمان�ة 

�میزهما عن المدارس الفرنس�ة والبر�طان�ة اهتمامهما �اللغة وال�لاغة و�الإستراتیج�ات الجدل�ة داخل 

وارت�طت �سیجموند  The Duisberg School الخطاب، وتعرف المدرسة الأولى �مدرسة دیوسبرج

لذ� تأثر �أعمال م�شیل فو�و و�مدرسة فران�فورت و�اللغو�ات النقد�ة ، وقد ا Siegfried Yagerییجر

أسس منهجه في التسعینات من القرن الماضي علي نقد لكل من ال�حث اللغو� التقلید� وال�حث 

یر�زون �حثهم �صفة رئ�س�ة علي النواحي الش�ل�ة للغة دون  - �ما �قول  -الاجتماعي ، فاللغو�ون 

ضمون النصوص والممارسة الخطاب�ة والمح�� الاجتماعي والثقافي للنصوص، �ما انتقد الانت�اه إلى م

ال�حوث الاجتماع�ة الك�ف�ة لافتقارها إلى نظر�ة أو طر�قة �حث محددة لتأو�ل النصوص ،ثم اعتمد ییجر 

ر نظر�ة علي مقولات المدرسة الثقاف�ة التار�خ�ة التي أسسها عالم النفس الاجتماعي فیجوتس�ي في تطو�

والتف�یر والاتصال ، والعلاقة بین الفرد والمجتمع ، وأكد ییجر أن  acting تعید تعر�ف العلاقة بین الفعل

النصوص ل�ست شیئاً فرد�اً فق� ، وإنما تمثل دائماً شیئاً اجتماع�اً ، فالنصوص أجزاء من خطا�ات فوق 
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اء �انت نصوصاً أو أجزاء من نصوص فرد�ة ،و�ما ذهب م�شیل فو�و یر� ییجر أن أجزاء الخطاب سو 

علي  –�م�ن أن تش�ل سلسلة خطاب�ة �م�ن وضعها علي مستو� خطابي واحد أو عدة مستو�ات خطاب�ة 

 و�التالي تمثل السلاسل الخطاب�ة تدفقا للأجزاء الخطاب�ة  –سبیل المثال في الس�اسة ، والتعل�م ، والإعلام 

 .. عن نفس الموضوع

 ن�ة الثان�ة فتعرف �مدرسة فیینا ، وترت�� �أعمال أستاذة اللغو�ات التطب�ق�ة روث فوداكأما المدرسة الألما

Ruth Wodak  التي تعتبر أشهر من �مارس تحلیل الخطاب علي المستو� العالمي في الدول الناطقة

منهجها لتحلیل  �الألمان�ة، وتق�م فوداك في فیینا وتكتب أ�حاثها �الألمان�ة والإنجلیز�ة والفرنس�ة، و�عتمد

الخطاب علي الأ�حاث اللغو�ة الاجتماع�ة، وأعمال مدرسة فران�فورت وم�شیل فو�و، �الإضافة إلى 

الدراسات الثقاف�ة لستیوارت هال، ونظر�ة رأس المال الرمز� لعالم الاجتماع الفرنسي بییر بوردیو ، �ما 

أثرت أعماله أ�ضاً في مدرسة  -Utz maas استفادت فوداك من أعمال عالم اللغة الألماني یوتس ماس

الذ� �عرف الخطا�ات �أنها أش�ال لغو�ة ترت�� �الممارسة الاجتماع�ة و�جب �حثها من  - دیوسبرج 

أما فوداك فتمیز بین ثلاثة . نواحي التار�خ وعلم الاجتماع ، مع الاهتمام �ال�عد ال�لاغي والتأو�لي 

تیج�ات الجدل�ة والملامح اللغو�ة ، �ما تؤ�د على أهم�ة المضمون والإسترا: مستو�ات من التحلیل هي 

ال�حث في تار�خ الخطا�ات من خلال منهج متعدد المستو�ات ، ولذلك تجمع أعمال مدرسة فیینا بین 

التحلیل التار�خي والكمي علي مستو� الخطاب والممارسة الاجتماع�ة ، و�ین التحلیل الك�في علي 

  .المستو� الجزئي النصي

  أهم ما �میز أعمال روث فوداك ومدرسة فیینا هو الإهتمام �ال�عد التار�خي للخطاب و�الإستراتیج�ات ولعل 

الجدل�ة والملامح اللغو�ة ، لكن الطا�ع العام لتلك المدرسة �قترب من حقل اللغو�ات أكثر من حقل تحلیل 

ف �أهم�ة النواحي التار�خ�ة الخطاب الإعلامي ،حیث تمنح فوداك الأولو�ة للتحلیل اللغو� مع الإعترا

والاجتماع�ة ، ذلك أن التأكید على �ل من بن�ة نصوص الإعلام وس�اقها الاجتماعي �م�ن أن �ساعد 

ال�احثین النقدیین علي تغییر طب�عة الرسائل الأیدیولوج�ة أو الكشف عن الإعت�ارات التي تؤثر في بن�ة 

  .هذه الرسائل

  :یر�لاوالتحلیل النقد� للخطاب لنورمان ف .4

إلى  Norman Fairclough من حقل الدراسات اللغو�ة انتقل عالم اللغة الإنجلیز� نورمان فیر�لاو

تطو�ر نموذج للتحلیل النقد� لكافة أش�ال الخطاب �ما فیها الخطاب الإعلامي، ثم قام مؤخرًا بتوس�ع 

مجال عمل نموذجه التحلیلي �حیث �شمل �افة مجالات ال�حوث الاجتماع�ة، فالتحلیل النقد� للخطاب 

 - میولوج�ا والصور المرئ�ة والذ� لا �شمل اللغة فق� بل والس - هو تحلیل للعلاقات الجدل�ة بین الخطاب 

و�ل عناصر الممارسة الاجتماع�ة ، ومع ذلك یؤ�د فیر�لاو أن التحلیل النقد� للخطاب یهدف إلى 

الإقتصاد�ة والتي ترت��  –توض�ح �یف أن التغییرات في استخدام اللغة تع�س التغییرات الإجتماع�ة 
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 و علماء الاجتماع إلى تجدید أف�ارهم ومناهجهم�علاقات القوة واله�منة في المجتمع ، لذلك یدعو فیر�لا

  .وأدواتهم ال�حث�ة لدراسة الخطاب

ووفقا لنموذج فیر�لاو فإن تحلیل أ� نم� معین من الخطا�ات ، �ما في ذلك الخطاب الإعلامي یتضمن 

ل الأحداث الإتصال�ة ، ونظام الخطاب ، و�شم: تناوب التر�یز علي جانبین مترا�طین و متكاملین هما 

 :الجانب الأول علي تحلیل للعلاقات القائمة بین ثلاثة أ�عاد أو ملامح للحدث الإتصالي هي

قد ��ون م�توً�ا أو شفوً�ا ،والنصوص الشفو�ة قد تكون مذاعة فق� أو مذاعة ومرئ�ة �ما في :  نص

،والنحو التل�فز�ون ، وفي هذا المستو� یجب تحلیل المعجم�ة ، مفردات اللغة ، ودلالات الألفا� 

وصوت�ات النص ونظام �تابته ، و�ذلك التماسك المنطقي ، والتر�ی�ات النص�ة والوظائف المختلفة لكل 

 جملة ،وس�میولوج�ا النص من �افة النواحي ، وما ینتجه �ل ذلك من معاني متعددة ومختلفة ، سواء

  .�انت معلنة أو مضمرة

واستهلاكه ، والنواحي النفس�ة والإدراك�ة الخاصة  �قصد �ه تحلیل عمل�ات إنتاج النص: ممارسة الخطاب

إضافة الي تحلیل التناص .���ف�ة توصل الأفراد إلى تأو�لات معینه أو ما �عرف �العمل�ات التأو�ل�ة 

والذ� یهدف إلى الكشف عن ��ف�ة تش�ل واستخدام النصوص وتشا�ك الأنواع الأدب�ة والخطا�ات المختلفة 

إبداع�ا أو  تي قد تتضمن استخدامًا تقلید�ا لأنما� موجودة �الفعل أو استخدامًاالممزوجة في النص ، وال

 .مزجا بینهم

ممارسة إجتماع�ة ثقاف�ة للت�ارات الإجتماع�ة والثقاف�ة السائدة والتي �ش�ل الحدث الإتصالي جزءًا منها ، 

اق الأوسع نطاقا للممارسات و�تناول التحلیل هنا مستو�ات مختلفة ،منها الس�اق الم�اشر للحدث أو الس�

المؤسس�ة ، و�م�ن تناول الكثیر من جوانب الممارسة الإجتماع�ة الثقاف�ة لعل أهمها الجانب الاقتصاد� ، 

 . والس�اسي المتعل� �قضا�ا القوة والأیدیولوج�ة ، علاوة علي الجانب الثقافي المرت�� �الق�م والهو�ة

ر نوعًا من التف�یر النظر� المجرد حیث لم یختبر علي نحو جاد ، ورغم أهم�ة نموذج فیر�لاو إلا أنه �عتب

ولم �ستخدمه سو� عدد محدود من ال�حوث والدراسات ، وهذا الوضع یختلف عن منهج�ة م�شیل فو�و 

في تحلیل الخطاب والتي ر�ما اكتسبت طا�عًا عملً�ا تطب�قً�ا عم�قاً وشاملاً ساعد في تطو�ر وتجدید 

 . م�وناتها النظر�ة

  

  

  

 




