
الأجور والحوافز 

عبد الحميدرولامي. د

المحاضرة السادسة

a.rolami@univ-dbkm.dz



الأجرتعريف

مفاهيم أساسية عن الأجور

يمهنلنشاطتأديتهنظيرالعاملعليهيحصلالذيالتعويض

للغير



مفاهيم أساسية عن الأجور

الأجورنظامأهمية

ناللازميوالنوعيةبالعددالبشريةالمواردجلبعلىيساعد

تمراريةالإسهدفللمنظمةتوفرالتيالربحيةتحقيقعلىيعين

الإنتاجيةلزيادةاللازمالتحفيزيوفر

الوظيفيالرضاعناصرمنرئيسياعنصرايعتبر



حسب 

طبيعتها

عليهالمتحصلالماليالمقابل:نقديأجر

(...سكن)نقديغيرمقابلكل:عينيأجر

ا حسب قوته

الشرائية

جهدهلقاءالعامليتلقاهالذيالمبلغ:إسميأجر

رهلأجالمقابلةوالخدماتالسلعمجموع:حقيقيأجر

حسب معيار

الثبات

تائجالنعنالنظربغضيتلقاهالذيالأجر:ثابتأجر

ائجالنتبحسبيتغيرالذيالمقابل:المتغيرالأجر

مفاهيم أساسية عن الأجور

الأجورأنواع



الحوافزتعريف

مفاهيم أساسية عن الحوافز

هاتوفرالتيوالمعنويةالماديةوالأساليبالوسائلمجموعهي

.وبةالمطلالغايةلتحقيقدفعهمبهدفالبشريةلمواردهاالمنظمة



أنواع الحوافز
جماعية فردية العملحوافز

المشاركة في الأرباح-

التأمين ضد المرض والوفاة-

الوجبات الغذائية-

العلاج المجاني-

الأجر-

داءالمكافآت التشجيعية للتفوق في الأ-

والإقتراحاتالمكافآت عن الاختراعات -

إيجابية

الإمتيازاتالحرمان الجماعي من -حوافز مادية الخصم من المرتب-

الحرمان من المكافآت-

التوقيف عن العمل-

تأخير الترقية-

تخفيض الدرجة-

سلبية

ظروف عمل ملائمة-

الاشتراك في اتخاذ القرارات-

النشاطات الاجتماعية والرياضية-

توفير وسائل الأمن-

الاهتمام بالشعائر الدينية للعاملين-

جوائز وأوسمة التقدير-

الإمتيازشهادات -

الثناء، المدح والتشجيع-

الإستثنائيةالإجازات -

الترقية-

إيجابية

ةحوافز معنوي

الحرمان من النشاطات الاجتماعية -

والرياضية

التهديد بالعقاب الجماعي-

التحويل للتحقيق-

توجيه الإنذار والتوبيخ-

التأديب والتهديد بالعقاب-

النقل إلى عمل أقل أهمية-

الإدراج في قائمة العاملين المهملين-

سلبية



يتطلب التحفيز وجود ثلاثة أمور رئيسية

ومحددةواضحةأهداف1

(بينهماتكاملوجود)والأفرادالمنظمةباحتياجاتمرتبطةحوافز2

المناسبينوالمكانالوقتفيمكافأة3

متطلبات الحوافز

مفاهيم أساسية عن الحوافز



خصائص الحوافز الفعالة

نتائجهاوتقديرالإنجازاتقياسيمكنللقياسقابل

العاملالفردلدىالدافعمعالحافزتناسبأيالتناسب

وموضوعيةواقعيةتحفيزمعاييرأيقالتطبيإمكانية

الراهنةوالاجتماعيةالاقتصاديةالمتغيراتتواكبالمواكبة

والاستيعابالفهمممكنةتكونأيوالبساطةالوضوح

الحوافزنظامبناءفيالعاملينكلمشاركةالمشاركة

العاملينلكلالحوافزمحتوىإذاعةأيالإشهار

منهالمستفيدينطرفمنقبولهأيالقبول

بيةوالمحسوالولاءعلىمبنيغيرشفافحوافزنظامالنزاهة

داعالابعلىوالقدرةالمستوىأساساعلىالحوافزمنحالملاءمة


