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        :یه�ف ال���اس الى

 ح�� ، وال����ع الاج��اعي  وال��ام الإن�ان ب�� العلاقة لفه� اللازمة ال�عارف ال�ال� ���ل� أن      

  ال�راسة ت���عي ال�ي الإج��ا��ة وال���لات الاج��ا��ة ال��اه� م� الع�ی� ال�فاعل ه�ا ن���ة ت���ل

  . ال����ع واس�ق�ار ب�اء على لل��اف�ة

 أس�ابها وج�دها ح�� م� الإج��ا��ة �ال���لات ال�اص ال����  الإ�ار فه� م� ال�ال� ی���� أن -

 . وعلاجها ��اسها و����ة وأن�اعها خ�ائ�ها

 و��ق   ال�اه�ة  الإج��ا��ة ال���لات أه� ����ص  ال�ال� ل��  الإج��اعي ال�عي م����  رفع  - 

 .ال����ع في فاعل��� أف�اد ��ف�ه� معها ال�عامل

 .  الأخ��  وال�ول  ال��ائ� في وواقعها الإج��ا��ة ال���لات م� ن�اذج على ال�ع�ف 

 ال���لات أه� ت�ل�ل و الإج��ا��ة ال���لات معال�ة و ت�ل�ل و ��ح في الاج��اع عل� أه��ة إب�از   -

، خاصة ال���لات ال��ی�ة ال�ي أص��� ت���ر مع ال���ر ال����عات م�ها تعاني ال�ي الإج��ا��ة

   .ال�ع�في وال����ل�جي

  :ال�����ات

 م�خل ت�ه��� عام لل���اس  

  مفا��� عامة:الأولال���ر 

 تع��� ال���لة الاج��ا��ة - 1

 ال��� الاج��ا��ة وال���لات الاج��ا��ة - 2

 .الاج��ا��ة وال���لة الاج��ا��ة ال�اه�ة - 3

  .وأس�اب �ه�رها ما��ة ال���لات الاج��ا��ة: ال���ر ال�اني

 .خ�ائ� ال���لات الاج��ا��ة وم���اتها - 1

 .��وفها - 2

  .ت���� ال���لات الاج��ا��ة - 3

 .وع�امل �ه�ر ال���لات الاج��ا��ة أس�اب - 4

  .وم�اهج ال��� في دراسة ال���لة الاج��ا��ة أسال��: ال���ر ال�ال�

  .ال��� في دراسة ال���لة الاج��ا��ة أسال��- 1    



  .م�اهج ال��� في دراسة ال���لة الاج��ا��ة -   2    

  .أم�لة ع� �ع� ال���لات الاج��ا��ة: �ا�ع��ر ال�ال

 .م��لة ال�ف�� الأس��   - 1

 .م��لة الع�ف الأس��   - 2

 .م��لة ال��الة  - 3

 ."الاج�ام، ال���رات، الان��اف ال���ي"م��لة ال�ل�ك الان��افي ل�� ال��اب   - 4

 .م��لة و�اء ��رونا وت�ا��اته الاج��ا��ة والاق��اد�ة في ال��ائ� والعال�  - 5

    قائ�ة ال��اجع
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  عامت�ه��� م�خل 

 رأ� على الاج��اع عل�اء إج�اع ع�م ���� وذل� معق� م�ض�ع الاج��ا��ة ال���لات م�ض�ع إن       

 ال���لات أن�اع ل���ل ی��اوزه بل ال�ع��� ح� ع�� �قف لا لأنَّه الاج��ا��ة ال���لة تع��� في مع��

 معال�ة ی��ل� م�قف هي الاج��ا��ة فال���لة ،معال��ها و��ائ� ون�ائ�ها وأس�ابها وع�دها الاج��ا��ة

  . وت����ه ل��اجه�ه الاج��ا��ة وال���ة ال����ع أح�ال ع� و���� إصلاح�ة

 م���عات �ع� ع�� بها الإح�اس و��داد ال��اعي ال�ق�م ت�اح� الاج��ا��ة ال���لات إن        

 إلى وت�د� م�ج�دة ت��ن  أن ���� ال�ي �ال��وف م�لا ال�اس ���ها ال�ي ال��وف �قارن�ن  ع��ما ال��ان

  . ال���لات ه�ه ح�ة ك��

 ال�ل�ك في وال��وذ الان��اف وم�اه� ال�ع��ات تل� هي الاج��ا��ة ال���لة أن ال���� محمد و���       

 و�فای�ه فاعل��ه م� ف�قلل الف�د لها ی�ع�ض ال�ي ال�ل�� الاج��اعي ال���� س�ء وم�اه� الاج��اعي،

 الاج��اعي الق��ل ت�ق�� وعلى الآخ���، مع ناج�ة اج��ا��ة علاقات ب�اء على ق�راته م� وت�� الاج��ا��ة

 بل والف���ة، والعقل�ة وال�ف��ة ال����ة م��لاته� ع� م�ف�لة ل��� لل��اب الاج��ا��ة فال���لة ال��غ�ب،

 أص�� أو ص��ه ساءت إذا فال�اب معها، م��اخلة ن��ها الأح�ان م� ك��� وفي الارت�ا� ت�ام م�ت��ة هي

 ال�ف��ة كفای�ه تقل�ل إلى ذل� ی�ع�� بل ال����ة، كفای�ه تقل�ل ح� ع�� ذل� تأث�� �قف لا ج��اني ب�ق�

 م� ع�د على ت�ث� حالة هي الاج��ا��ة ال���لة أن ول��لي ه�رت�ن  م� كل و��� . والاج��ا��ة والعقل�ة

 ��ع�ون  أنه� ك�ا ف�ها، م�غ�ب وغ�� م�ف�ضة أنها على إل�ها ی��� وأسال�� ���ق  ال�أث�� ه�ا و��� ال�اس

  .ال���لة �ه�ر بها ی�� ال�ي وال��ق  الأسال�� له�ه م�اد ج�عي اج��اعي �فعل لل��ام ةش�ی� ب���ة

 �ع� ی�ه� بل الاج��اع عل� ی��اولها ال�ي الأساس�ة ال��ض�عات م� الاج��ا��ة وال���لات        

 ال�ي ال��ض�عات م� وهي ،الاج��ا��ة ال���لات دراسة هي الاج��اع عل� مه�ة أنَّ : الق�ل إلى العل�اء

 وأدواره ومعای��ه ���ه مع وت�افقه م���عه ح�اة في ان�ماجه وم�� الاج��ا��ة و�أدواره �الإن�ان ت�ت��

  .إل�هال���لة  لل�اج�ات

فق� شغل� �ال ال�ف���� في م��لف  وتع��� ال���لات الاج��ا��ة إح�� أه� م�الات عل� الاج��اع،        

�ا��ة ال�ي وجه ال�اح��ن في عل� الاج��اع اه��امه� م� اجل العل�م ث� أض�� م� أه� الق�ا�ا الاج�

دراس�ها و ���ها و ق� زاد الاه��ام ���ال ال���لات الاج��ا��ة و ذل� ل�ع�د أن�اعـــــها و درجة ان��ارها في 

  . ال����ع و اخ�لاف ردود الأفعال ات�اهها

وم� ه�ا �أتي ال�ور ال�ه� وال��اد� لل�اح� الاج��اعي في رص�ه لل���لات الاج��ا��ة ودراس�ها           

وال��ی� �ال��� أن ال�اح� الاج��اعي ال�� لا �����ع ال��ام ب�ل� لا .وت�ل�لها و��ح آثارها على ال����ع 

اعي، لان ال���ل� ال��ه�� ���� ع�ه �اح�ا اج��ا��ا ح�ى ل� ام�ل� ناص�ة العل� و آل�ات ال��� الاج��
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ل�ل �اح� ه� ام�لاك ال�� وال�لاح�ة ال�ا��ة ��ان ال���لات الاج��ا��ة ال�ي ����ها م���عه وهي في 

ب�ای�ها ق�ل أن ت���ل إلى م��لة اج��ا��ة �اه�ة أو عل��ة ��ل� العامة معال��ها أو ق�ل ت��لها إلى 

  .مع�لة  أو إلى �اه�ة اج��ا��ة م����ة 

ال��اض�ات ال�اصة ����اس  أونع�ض ال��اور  نأس�ف ن�اول م� خلال ه�ه ال����عة             

 � م�ضح فيح�� ما هم�اور أساس�ة ع�� ع�ة ل�ل�ة ال��ة ال�ان�ة عل� الاج��اع  ال���لات الاج��ا��ة

  الفه�س
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  مفا��� عامة :الاولىال��اض�ة 

 :تع��� ال���لة الاج��ا��ة .1

  :على ال��� ال�الي �ع�ها على س���قف الاج��ا��ة لل���لة تع��فات ع�ة ه�اك

حالة ت�ت� في ع�د مه� م� ال�اس ���ل ��ع� معها ه�لاء ال�اس  �أنهاتع�ف ال���لة الاج��ا��ة 

   .���ورة ال��ام ��ه� ج�اعي لل��ل� م�ها

 ال�اس م� ك��� لع�د ت��ف س�ء أو صع��ة أ�ة هي الاج��ا��ة ال���لة أنَّ  إلى ف�ان� ذه�و        

 اك��اف على واصح ���ل �ع��� الاج��ا��ة ال���لة حل وأنَّ  إصلاحه، أو إزال�ه في ت�غ� م�ا ن���اً 

  .الإصلاح أو الإزالة له�ه وس�لة

ال����ل ال�� تع�ه م���عة ����ة م� ال�اس  أوذل� ال��ف ال���قي " �أنها���ا ع�فها ج��� د�ف�� 

، بل م� خلال فعل اج��اعي، ل�ل� حله �ال�عای�� ال�قل���ة ال�ائ�ةته�ی�ا لل��اة الاج��ا��ة ولا ���� 

 الاج��ا��ة ال���لة وت��لف ".���ن ه�اك ص�اع واخ�لاف ح�ل ال�عای�� ال��ی�ة ال�ي ی��غي اس�ع�الها

 م��لة: م�ل عال��ة ت��ن  ت�اد م��لات ت�ج� لا �ع�ي لا وه�ا ال�اح� ال����ع داخل آخ� إلى ��ف م�

 .الخ... وال����ة وال���ل وال�غاء والأم�ة وال�لاق الأح�اث ج�اح

تل� ال��وف  أو ال��اقف ال�ي " ع�ف علي ع�� ال�ازق ج�لي ال���لات الاج��ا��ة على أنها         

هي تع��� ع� "وت�� شاد�ة ق�او� أن ال���لة الاج��ا��ة " ����قة ما ل���ه��ع���ها أع�اء ال����ع ته�ی�ا 

ان��ار أن�ا� سل���ة سل��ة ضارة �ال����ع وت�عارض مع ما ی��غي أن ���ن عل�ه ال�اقع ال����عي ولها 

� أس�اب اج��ا��ة دفع� إلى �ه�رها وان��ارها وت�عى ال��اعات الاج��ا��ة أو �ع�ها إلى ال�� م�ها وم

   "أثارها ال�ارة

ال�ائ�ة،  والأع�افال��ا��ة ال�ي ت�الف ال���  أوال�الات الف�د�ة  أو الأفعالتل�  أ��اك�ا هي        

على ف�ة م� ف�اته، و��ع� بها ق�اع ���� م�  أوال����ع  أف�ادماد� على  أووال�ي ت��ث ض�ر  نف�ي 

  .وال��اعات الأف�ادون�ائج على م����  أس�ابحل ج�اعي لها، ولها  إ��اد إلىال��ان و��ع�ن 

 ت�� ال�اقع�� ال��اعات و الأف�اد ی�فع الال��ام م� ن�عا تف�ض ضغ� أداة  ت��ن  الاج��ا��ة ال���لة و

 ال�ف��� ��ع� م��ا��ة و م���عة أس�اب ذات ت��ن  أنها ك�ا ل�لها، الأسال�� و ال�سائل ع� لل��� تأث��ها

 ،ت�اما الع�� على ���ن  ق� أو ك�ل� ���ن  لا ق� ال��اش� ال��� أنه على له ُ◌ی��� ق� فال��. ب��ها ���ا

 ك�ل� ���ن  لا ق� ما م���ع في م��لة أنه على له ی��� ق� ف�ا ن���ة م��لة الاج��ا��ة ال���لة أن ك�ا

 ال�ف�� م�اه� م� م�ه� أنها على ال�اح��� ق�ل م� الاج��ا��ة لل���لة ی��� و آخ�، م���ع في

  .الاج��اعي

  ال��� الاج��ا��ة و ال���لات الاج��ا��ة.2
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  :ی�� س��� أن مفه�م ال��ام الاج��اعي ی�ألف م� جان���

مفه�م م���ك ب�� أب�اء ال����ع ، م���عة م� الأف�ار و ال��اد� ال�ي ����ك ف�ها أف�اد ال����ع . 1

  .و�����ها معا

ب�اء ال��س�ات ال�ي تع�ي الأف�ار و ال��اد� ش�ع��ها و ت�عها م�ضع ال����� ���ل ��ق� م�الح  .2

  .الإن�ان ، و ت�ج�ه ال��اة الاج��ا��ة في �ل م���ع ���ل م��� و م��لح عل�ه اج��ا��ا

  .أن ال��ام الاج��اعي ه� م���عة ن�اذج م� ال�ل�ك 

  :و عل�ه  ن�ل� إلى الاس���اج �ان 

 ل�یها م���عة م� ال��ائف تع�ل على تأدی�ها داخل ال����عإن ال�� �. 

 ال��� ت�ت�� �ال�عای�� و الق�اع� ال�ي ت�جه و ت��� ال�ل�ك الاج��اعي. 

 مفه�م ال��اءات الاج��ا��ة ی�ع�� ع�� أب�اء ال����ع م� خلال الال��ام به�ه الق�اع�. 

  الق�ان�� ال�ي �ع��ف بها أب�اء ال����ع م� خلال سل���اته�  وال��ام ه� م���عة م� الع�اص�

الاج��ا��ة و ال�عای�� أو الق�اع� ال�ا��ة أو ال��جهة لل�ل�ك ل��� م��د ن�اذج سل���ة و ل��ها 

 .ن�اذج ت��ع لق�اع� مع��ة م�ف� عل�ها اج��ا��ا

 اذج ال�ل���ة و ض�ا�� ال��� ت��� ب�رجة عال�ة م� ال�عق�� و م���عة معق�ة و م��ا��ة م� ال��

 .ال�ل�ك و ق�اع� م��دة على �ل ف�د م� أب�اء ال����ع أن ی��عها

 ال��ا�� ال���في ب�� ال��� الاج��ا��ة داخل ال����ع . 

  أه��ة دراسة ال��� الاج��ا��ة    

 ت��� سل�ك ال����ع و ت�جه سل�ك الأف�اد ن�� أه�اف و ن�اذج مع��ة. 

 ق و الأسال�� ل�ل��ة ال�اجات ال����عة لل����ع إن �ان� ماد�ة أو ت��د ال��� الاج��ا��ة ال��

 .اج��ا��ة أو وج�ان�ة أو ج��ان�ة أو روح�ة نف��ة

 ت�خل ال��� الأساس�ة في ت���� ال��اء الاج��اعي لل����ع. 

 ال��� الاج��ا��ة تع��� ال�ق�مة العل��ة الأولى لفه� ال����ع و خ�ائ�ه. 

 الاج��ا��ة ال���ة الأولى ل����� ال���لات الاج��ا��ة و ل��اجهة تع� ال�راسة العل��ة لل ���

 ه�ه ال���لات، فال���لات أو الأم�اض الاج��ا��ة هي في أساسها خلل في أداء ال��� ل��ائفها،

أو ان��اف ع� الف��ة و ل��اجه�ها لا ب� م� فه� ال��� الاج��ا��ة و الآل�ات ال�ي أدت إلى �ه�ر 

 .الاج��ا��ةتل� ال���لات 

   ال�اه�ة الاج��ا��ة و ال���لة الاج��ا��ة.3
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م� اجل أن نف�ق ب�� ال�اه�ة الاج��ا��ة و ال���لة الاج��ا��ة �أن ال�قافة و م��ناتها هي ال�ي        

ت�اه� في ت��ی� درجة ان��اف ال�ل�ك أو ال�فاعل الاج��اعي ع� ال��اه� ال�����ة ال���ة ال�ي ص�ع�ها، 

و ال��ال ال���وح هل ) ال�اه�ة الاج��ا��ة( لاج��اعي ال����ر ال�ل�م للف�د أو ال��اعة ن���ه فال�ل�ك ا

   ت�ج� خ�ائ� ���� م� خلالها أن ن��� ب�� ال�اه�ة الاج��ا��ة و ال���لة الاج��ا��ة ؟

 ال��ص��ه�ا  للإجا�ة على ه�ا ال��ال �ع�ي أن ال�اه�ة لها س�ات م��دة ح�ى ن�ل� عل�ها ه�ا الاس� أو

و ت�ق�� ه�ه ال��اه� ح�� ح�وثها أو ح�� ن�ائ�ها أو زمان ت��ث ��اه� ع�ی�ة و م��لفة،  في �ل

ح�� ال��وث ف��ها ال��ق�عة ال�ي ت��ث م�ة واح�ة ث� ت�ول و ال��ق�عة و هي ال�ي ت�ه�  ،ح�� م�الها

  .و ت��في ث� تع�د لل�ه�ر م� ج�ی� و ال�����ة و هي ال�ي ت��ث ��فة م����ة

 ،ح�� م�الها ف��ها ال�����ة و الاج��ا��ة و ال��اس�ة و الاق��اد�ة و ال�ف��ة و ال�����ة و غ��ها       

ال�عل�� و ال�راسة ه� سل�ك اج��اعي م���ر و مع�اد . أما ح�� ن�ائ�ها ت�ج� العاد�ة و ال�ارقة و ال�ارثة

لها ض�ا��ها ال�ي ت���ها، فإذا اخ�ل� ه�ه  �اه�ة اج��ا��ةعل�ه ��ال العام ال�راسي، و ه�ا ���ن 

ال�اه�ة، ول� ی�ه� ال�ل�ة إلى أماك� تعل��ه� و دراس�ه� في ال��ع� ال���د و ل� ی�دوا واج�اته�، �ل ه�ا 

و ان��اف ال�ل�ك ع� ال�قای�� العامة لل����ع ،و �ال�الي  ���ل ان��افا ع� ال�اه�ة الاج��ا��ة ال�����ة،

  . �ة ��� ال��قف ع��ها و دراسة م���اتها و ال���� لها و إ��اد حل�ل لهات��ح  م��لة اج��ا�

ت��ل ال�اه�ة الاج��ا��ة ت�ارات اج��ا��ة قائ�ة ح�ى و إن ل� ��� ه�اك ت���� اج��اعي م��د،        

ا� ح�� ت��� ال��اه� الاج��ا��ة إلى ض�وب مع��ة م� ال�ل�ك و الف�� ی��ق� لها الاس���ار ف���ل�ر �أن�

  م����ة و م���رة و ال�اه�ة الاج��ا��ة 

إن ال�اه�ة الاج��ا��ة لا دخل للإن�ان في ص�اغ�ها و إن �ان ��اه� في  ت�س��ها و ل�� لا ی�ج�  ح�� 

اج��اعي ساب� فهي مل�مة و تلقائ�ة ال�واج م�لا أما ال���لة الاج��ا��ة فهي ت�ت� و قل� لها ح�� م��� 

و�ع�ل على مقاوم�ها   اد ال�ل�ل ال��اس�ة ل����ع بل �ع�ل على إزال�ها و إ��وغ�� م�غ��ة و لا ی���ها ا

والق�اء عل�ها لانها ت��ل قلقا وت�ت�ا في ال����ع وت��ل �اه�ة سل��ة غ�� م�غ��ف�ها وم�ف�ضة م� الع�ی� 

  .م� ش�ائح ال����ع

ل على ال��اف�ة عل�ها لأنها فهي م����ة �ا��ة و ی���اها الإن�ان و �ع�الاج��ا��ة  ه�ا ع�� ال�اه�ة 

و ه�ا ی��ادر س�ال إلى ال�ه� هل ���� لل�اه�ة أن ت���ل إلى م��لة أو هل ���� أن ت���ل إلى   مل�مة

 �اه�ة اج��ا��ة ؟

إن إ�لاق م��لح ال���لة أو ال�اه�ة الاج��ا��ة ���� ال��ق�� العل�ي و ع�م ال���ع ح�ى لا ی�خل 

ب���ی� ال���لات الاج��ا��ة و ��� ه�ا ت�خي ال��ر لان ال���ی� دق�� ال����ع ��غال�ات لا ت��ح 

سل�ي وغ��  يءل��ض�ح ال���لات الاج��ا��ة م� ع�مها م�لا ق� �عاني أك�� م� ف�د م� قل� أو ت�ت� أو ش
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م�غ�ب ��ه ل�� ل� ی�ت� إلى ال�عاناة م� ق�ل ف�ات اج��ا��ة واسعة، و لاب� م� ت�ف� ع�اص� مه�ة ح�ى 

  ):ال���لة الاج��ا��ة( ه�ه ال����ة أو ال���لح  ن�ل�

  في ال���لة الاج��ا��ة ح�ى ت��ن م��لة أن ت�ث� على ع�د ���� و ف�ات اج��ا��ة واسعة �����

) الع��(م� ال����ع  و ق�اع ع��� م� ال�اس ولا ت��ن م���رة في م�ال اج��اعي ض�� 

ث�� ����ا ی��أ ال�اس في ال���ث و ال��ا�ة في انه ع��ما ���ن ال�أ.تأخ� س� ال�واج في ال����ع 

ا نق�ل أن ه�اك م��لة هال��ائ� و ال��لات ووسائل الإعلام الأخ�� ��ان ه�ه ال���لة ع��

 .ا��ةاج��

 ل قلقا و ت�ت�ا في ال����ع و ���ل �اه�ة سل��ة و غ��ـا و ���ـا و مقلقـأن ���ن ال�ل�ك سل�� 

ع�الة الأ�فال   ال���رات، ت�اول ال���ل،( �ا��ة واسعةم�غ�ب ف�ها و م�ف�ضة م� ش�ائح اج�

ووفقا ل��� و تقال�� ال����ع ال�ائ�ة ���� أن ن��د ال���لة الاج��ا��ة و ح��ها  ال���ل ) ال�لاق

و ما ���ل م��لة في ال����ع   م��لة اج��ا��ة ع�� الع�ب ل�� ل��� ��ل� في ال����ع الغ��ي

 .ع آخ�ما ق� لا ���ل م��لة في م���

  ت�فع ال���لات الاج��ا��ة إلى فعل اج��اعي یه�ف إلى أن ���ن ل�� الأف�اد شع�ر عام ���ورة

فعل شيء أو ال��ام �ع�ل ما ح�ال ال�لل ال�اصل و شع�ر أف�اد ال����ع أن ه�اك ته�ی�ا لل����ع 

ا��ة في و ت�ج� �ع� ال���لات الاج�� ،وفق�ان الأم� الاج��اعي أو ته�ی� الأم� الاج��اعي

ال�اب� ل� ��� ال����ع قادرا على ت��ف ح�الها ، تعل�� ال��ات ،ع�ل ال��أة، م�ض ال��ح� مع 

ت��ر ال����ع و ت��ر العل�م تغ��ت ال���ة إلى ع�ل ال��أة و ت��ل� ال���ة إلى ال��ح� بل الأس�ة 

� ال����ع، ت�اجه ه�ا ال��ض ع�ضا ع� ال��ف م� إ�هار م� �عاني م� ال��ح� و ح��ه ع� أع�

 .تع�ل الأس�ة على دمج م� �عاني م� ال��ح� ل���ح فاعلا في ال����ع

  إن الفعل ال�ادر ع� الف�ات الاج��ا��ة أو ال����ع عامة ���ن ه�ا الع�ل ج�ا��ا أ� فعلا ی����

م� الأن�اق الاج��ا��ة م� خلال الفعل ال��اعي  الاج��اعي ال�� ی�اجه ال���لات الاج��ا��ة 

لها ووضع ال�ل�ل ال��اس�ة لها و ال�ي ت�ف� مع ال��� الاج��ا��ة في أصلها و اج��ا��ة  وال����

في تع��فها م�لا ع�ل�ة الغ� في الغ�اء هي ع�ل�ة ���� أن ت��ن ف�د�ة م� خلال ال���� إلى 

ال�هات ال����ة ���اف�ة الغ�، و ل�� ع��ما ت���� له�ا الع�ل ش���ة واسعة م� ال����ع و 

ن و ��ل�ن إلى ق�ار ح�ل اث� الغ� على ص�ة ال����ع و الأس�ة و ض�ورة ع�م ال��اح ی��اورو 

  .ب�ف�ي الغ� في ال����ع �فعل ج�اعي اج��اعي
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  :واس�اب �ه�رها ال���لات الاج��ا��ة خ�ائ�:ال��اض�ة ال�ان�ة

 :ل���لات الاج��ا��ةوم���ات  اخ�ائ� - 1

  :ال��ائ�

 ز�ادة إلى أد� كل�ا لل���لة ال�اس إدراك زاد و�ل�ا م���سة، أو م�ر�ة �أنها الاج��ا��ة ال���لة ت��از - 

  .ال���لة وض�ح

 ال�ل�ك ل����� ال��ف�� م� ن�عاً  ت��ل و�ن�ا ال�ه�ي، ال�ف� ح� ع�� الاج��ا��ة ال���لة ت��قف لا  -

 ال�ل��ة آثارها و�زالة ل��اجه�ها ال��اقف وات�اذ ال��اد

 ج�ل م���ر: م�ال ال�أث��، على ق�رتها ح�� م� واح�ة وت��ة على ال��ات �ع�م اج��ا��ة ال���لة ت��از  - 

 ی�اها الأب�اء أن ح�� في م��لة �أنها الآ�اء ی�اها ال�ي ال�عای�� ح�� م� الأب�اء ج�ل ع� ���لف الآ�اء

  .ذل� ع��

 الإن�ان�ة ال����عات لاخ�لاف ال�اص�ة ه�ه وت�جع ال����ة، ��اص�ة الاج��ا��ة ال���لة ت��از  - 

 ت��ل الع���ة ال����عات في ال�أر �اه�ة: ال��ال س��ل على. ال���لة مفه�م ت��ی� في وج�اعاتها وأف�ادها

 .اج��ا��ة ج���ة ف���ل الغ���ة ال����عات في أما ثقافي �ع�

 زاد ف�ل�ا ال����ع، لها ���ع ال�ي لل��وف وتأث��ها وت��عها ح��ها في الاج��ا��ة ال���لة ت��ع  - 

 الاج��ا��ة ال���لات في ز�ادة إلى ذل� أد� كل�ا ب�ائ�اً  تعق��ه زاد ما م���ع في ال��ان�ة ال��افة ح��

  .وأن�اعها أش�الها في وز�ادة وم�ادرها أس�ابها في وت��عاً 

 ل���ق  ن���ة وت��ن  وال���ي، الاج��اعي الاض��اب �ع�� م��أ في الاج��ا��ة ال���لة ت�ه�  - 

 ال����ع داخل ت��ل ت��عات سل�لة ن�اج أو الاج��ا��ة، العلاقات ن��ج

 الاج��ا��ة، ال��اة اس���ار�ة مع وم����ة دائ�ة فهي وج�دها في �ال����ة الاج��ا��ة ال���لة ت��از   -

 ال���لفة أو ال��ق�مة ال�غ��ة أو ال����ة س�اء الإن�ان�ة ال����عات ج��ع في ت�ه� فهي ول�ل�

 في أو الاج��ا��ة، ال��اة في ال�اصلة ال�غ��ات ���� ت�ه� �أنها الاج��ا��ة ال���لة ت��از  - 

  .الاج��ا��ة ال��س�ات

  :أنهام���اتها ن��  أه�م�  و

 م��لفة ����ة أم ال��اء معق�ة ، صغ��ة أو ال��� ك���ة كان� س�اء الإن�ان�ة ال����عات كافة في ت�ه� - 

 .م���نة أم تقل���ة ، م����ة أم

 ال��اح� والعا�في الف���  الإض��اب ك�افة و ت�ز�عها درجة و وق�عها ت��ار و ح�ودها سعة في ت��لف -

 .لها
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 .عف��ة أو ف�أة ت�ه� لا فإنها ل�ا م��ا��ة م�احل على ت�ر���ا ت���ل -

 .ال����ع داخل الإج��اعي ال�ف�خ و �الف�اد مل��قة  -

 .الإج��اعي الإض��اب ت��ج أو تف�ز ال�ي ال����ة الق��  نف� م� ی��ز الف�د� الإض��اب أن7.

 .الإج��اعي ال�غ�� أوجه أح� أنها على تُف��8.

 .ال����ع داخل خلقها على ال�ق�ي ال���ر ��اع�9.

 ز�ادة( ال��ان�ة ال�غ�� و الإت�ال�ة و كالفق� الأح�ان �ع� في الإج��ا��ة ال�غ�� ص�امة تع��11.

 و وال��ب ال�ل���ة الان��افات و ال��ائ� مع�ل ارتفاع و ال��الة و الع���ة ال��اعات و) ال���ات و ال�لادات

 .ال����ة و ال�عا�ة و ال�لام

 .الإج��ا��ة ال��ارسات أن�اع أو م���اه  و ال��� أسل�ب في ال�اصلة ال�غ��ات ���� ت�ه�. 12

ت�ز�عها و��افة الاض��اب الف���  ح�وثها وت��ار وق�عها ودرجة ت��لف ال�اه�ة الاج��ا��ة في سعة *

  .والعا�في ال��اح� لها

وال��اني وال��اسي والاج��اعي وال�قافي  ت�ع�د ا�عاد ال���لة الاج��ا��ة واخ�لافها ب�� ال�ع� ال�ار��ي* 

  .وال����� 

الع��ر  واسعا و�ع��ا ع� ال���� وس�ء تف��� مات� لل���لة الاج��ا��ة ر ال��جعيغال�ا ما���ن الا�ا* 

 .عل�ه

 م���عة ه�اك ت��ن  ع��ما ف�د أ� ل�� أو ال�اس ف�ات ج��ع ل�� إذا الاج��ا��ة ال���لات ت��أ       

 ذات�ة كان� س�اء الإم�انات تق�� ب���ا ف�د، أو ج�اعة ل�� وال���ات وال��لعات وال�اجات ال���ل�ات م�

 ال��لي ال����ع في ال��ارد ت�ف� كع�م(  م�ض���ة أو)  �الف�د ال�اصة والإم�ان�ات وال��هلات الق�رات أ�(

 ال���� ال��ال ی�ض�ه ما ذل� و ال�اجات ه�ه تل��ة ع�) فق�ه و الاج��اعي ال��ام ع�� أو الع�ل ف�ص أو

 :ال�الي

  

 

 

 

  

 وج�د أس�اب ی��� ش�ل  الإج��ا��ة ال���لة

  

   :الاج��ا��ةال���لات  اتت���ف - 3

  الع�ل و ال�خل إلى ال�اجة

↓ 

  الع�ل ف�ص ت�ف� ع�م

↓ 

  ال��الة م��لة
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 أساس�ة، م���عات ثلاث إلى م���ع أ� ت�اجه ال�ي ال����رة الاج��ا��ة ال���لات ان�ل� ص�ف       

 :ال�الي في ال����فات ه�ه وت���ل الاج��ا��ة، ال��اة مع ال���� أن�ا� م� م��لف ب��� م�ها كل ت�عل�

 مع ال���� ع� ال�اج�ة ال���لات هي ال����ع، ت�اجه ال�ي ال����رة ال���لات م� الأولى ال����عة  -

 .ال��اء على والإن�ان�ة ال�����ة ال�ارج�ة ال���ة

 .ال����ع لأع�اء الف�د�ة الإن�ان�ة الاح��اجات �إش�اع ت�عل� ال�ي ال���لات م� ال�ان�ة ال����عة -  

 م��لات هي حلها على والع�ل م�اجه�ها م���ع كل على ی���� ال�ي ال���لات م� ال�ال�ة ال����عة   -

 .الاج��اعي لل����� الأساس�ة ال�ح�ات

 :م���عات ثلاث إلى الاج��ا��ة ال���لات العادلي ���ف ك�ا

: م�ل الأف�اد حاجات لإش�اع ال����ع في ال���ف�ة ال��مات كفا�ة �ع�م ت�ت�� : أساس�ة م��لات1 - 

 .لل����ع الفعل�ة ال�اجة ع� ال������ات أو ال��ارس، نق�

 ع�م ���� ال���لة ف���ح أخ��، دون  مع��ة م�ا�� على ال��مات ب����� ت�ت��: ت�����ة م��لات - 2

 .لل��مات ال��ز�ع في الع�الة

 .الخ... وال�غاء والأح�اث وال���د وال���ل والق�ل، كال��قة الإج�امي، ال�ل�ك م�ل، :م�ض�ة م��لات - 3 

 اه��ام وع�م ال����ع، في ال���لفة ال��اعات ب�� العلاقات ���ء وت�ت��  :م�����ة م��لات - 4

 .لل��وف وت��ها ����لاته�، ال��ا����

 :الاج��ا��ة ال���لات م� م����ات ثلاث �� ما ح�د ك�ا

 م�ع�دة ن�ائج ولها بها، ال����ة الاج��ا��ة ال��وف في ق��ة ���رة ت�ث� م�اكل وهي :الأولى ال�رجة 

 .الع����  ال����� الفق�، ال��ب، م�اكل: م�ل ال����ع في وم�ث�ة

 الاج��ا��ة ال��اكل ع� أساس�ة ��فة ت��ج ال�ي ال�ارة وال��ائج ال��وف في وت���ل  :ال�ان�ة ال�رجة 

 .الفق� ع� ال�اتج ال�غ��ة س�ء: م�ل. أخ��  إضا��ة م�اكل ب�ورها ع�ها ی��ل� وال�ي ال��ث�ة،

 لل��اكل ن�اج م�اش�ة غ�� أو م�اش�ة ���رة تع� وال�ي ال�ارة ال��وف تل� وهي : ال�ال�ة ال�رجة 

  .الع����ة ال�ف�قة ���� ال�ات�ة ال��الة: م�ل. الأولى ال�رجة م� الأساس�ة الاج��ا��ة

 :هي و الإج��ا��ة لل���لات رئ���ة م����ات أر�ع على ال�ع�ف و����

 :العال� م����  على الإج��ا��ة ال���لات: أولا

 دول�ا جه�ا ت��ل� و ال�ل�ان م� الع�ی� في ت�ث� ال�ي الإج��ا��ة ال���لات إلى ال��� ال�ه� م�       

 : ال���لات ه�ه مق�مة في و ل�عال��ها م����ا

 ال�� ال���ي ال�ل�ث هي و أخ��  م��لة �ه�ر و ال�امي العال� في ال��ان ح�� في ال����ة ال��ادة تأث�� - 

 تق�ف ال�ي و ال��ق�مة ال�ل�ان في الهائل ال��اعي ال�ق�م ع� ن�ج ما و ال��� م� ال�لای�� ح�اة یه�د
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 إلى ی�د� ذل� أن ش� لا و ،ال��ا��ة ال��لفات م� أو ال����  الإس�هلاك ع� ت��� ال�ي الأ��ان ملای��

 ت�اه� ال�ي ال��م�ة ال��وب و ال��ل�ة ال��اعات م��لة ذل� �ع� تأتي و ،العال� في ال���ي ال�ل�ث م��لة

 ���ارده�، و �أع�اله� ال����ة إلى ل��ع�ض�ا س��اه� م�ا�� م� ال��ان ملای�� ب����� الأخ��  هي

 له� ال���فة الأخ��  ال�ل�ان على ع��ا ول���ن�ا

 ���ا ال��اء و �ال�ف�ة م�ها القل�ل ال�ع� ���ى ح�� ال�ول ب�� ���ا الهائل الاق��اد� ال�فاوت م��لة -

 م�ع�دة و خ���ة إج��ا��ة آثار ذات م��لة هي و الأل� و ال��لف و ال��ع و الفق� م� أك��ها �عاني

 ماد�ة إم�ان�ات ت���� إلى ال�اجة �أم� صار العال� فإن ال���ة، و ال����ة ال���لات ه�ه ول��اجهة

 .ال����ة الأم� خ��ة ت�� ال�����ة ال����ات إل�ه ت�عى ما ��اصة و م���قة غ�� و ك���ة ���ة�و 

 :ال����ع م����  على الإج��ا��ة ال���لات: ثان�ا

 ف��ج�، م��لف ن�ع م� مقار�ة ت��ل� ال����ع م����  على الإج��ا��ة ال���لات ع� ال��ی� إن       

 ال�ق��د ه� ه�ا و ،سلام�ه� و أم�ه� ته�د ق� و �اله� ت�غل و ال�اس ع��م على ت�ث� م��لات

 الإج��ا��ة ال���لات م� ال��ع ه�ا نع�ض أن ���� و ،ال����ع م����  على الإج��ا��ة �ال���لات

 :یلي ك�ا

 م��لف ب�� واسعة كان� إذا ��اصة الإق��اد�ة و الإج��ا��ة فالف�وق  ، الإج��اعي ال�فاوت م��لة - 1

 في الأف�اد ف�ص على سل�ا ت�ث� ال�ي الف���ة ال���لات م� الع�ی� ع�ها ی��أ أن لاب� الإج��ا��ة ال��ائح

 .الأمان و �ال��أن��ة ال�ع�ر و ال�ق�م

 .م��اس� غ�� ن���ه ت�عل و ال����ع وح�ة ته�د �اه�ة ل���ح الع�ف إن��ار م��لة 2 -

 العائلة م����  على الإج��ا��ة ال���لات: ثال�ا

 ال����ع م��لات م� ج�ءا تع� م��لاتها إن و ، م�س�اته أه� أح� و ال����ع ن�اة  العائلة ت��ل       

 أح� ق�ل م� العائلة م� أف�اد ی�ع�ض ح�� الأس��  الع�ف م�ها بها خاصة م��لات للعائلة أن إلا ك�ل،

 الآثار ت��ر ���� و ال��ني الإع��اء و ال���ح ال��ب و القاسي ال�ع��� و ال�ه�� ال����خ إلى أف�ادها

 أو م�اش�ة �ال�وجات �ائل�ه ت�� �قع�ن  ال�ی� أولائ� على ��اصة و العائلة على ال�ل�ك ه�ا ل��ل ال���ة

 ع�ائل في �����ن  ال�ی� الأش�اص إن�اج�ة تقل أن ال����ل ف��.  ال�غار الأولاد و ال��ات و الأمهات

 أو للعائلة ال��م�ة ال��ون  إدارة م����  على أو العل�ي ال�ف�ق  أو ال�راسة م����  على س�اء ال��ع ه�ا م�

 ان��ار ����ها أن ���� ال�ي ال���ق�ة و ال���ت�ة الأج�اء ع� نا��� ال���ل خارج الع�ل م����  على

  .ال��ع ه�ا م� م�ذ�ة م��لات

الإس�ان   -����ا م�ل م��لاتوهي ال�ي ت�ث� على أف�اد ال����ع تأث��ا - أساس�ة–م��لات ح�ات�ة  -أ

ال�عا�ة الاج��ا��ة  وم�ل ه�ه ال���لات إذا ل� ی�� م�اجه�ها ت�ث� على ب�اء –ال��ة  –ال�عل�� –الغ�اء 
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ال����ع وو�ائفه و���ت� عل�ها م��لات أخ�� م�ل ارتفاع مع�لات ال����ة ، الأم�ة ، وان��ار الأو��ة 

ال�عل���ة زادت ن��ة الأم�ة ، و�ذا ل� ت�� ه�اك رعا�ة ص��ة  فإذا ل� ت�� م�اجهة ال���لات. والأم�اض 

 .ان���ت الأو��ة والأم�اض–وقائ�ة ، علاج�ة –م�اس�ة 

 وت��ل ان�فاض م��س� دخل الف�د ، وان�فاض الإن�اج�ة ل�� أف�اد ال����ع،: م��لات اق��اد�ة- ب

��اد على الاس�هلاك أك�� م� الإن�اج، وضعف ال��س�ات الاق��اد�ة ع� ال��ام ب��ائفها الإن�اج�ة ، والاع

ك�ل� الاع��اد على أسال�� تقل���ة في الإن�اج ال�راعي أو ال��اعي وان�فاض م��س� إن�اج الأرض 

ال�را��ة، ��ا ی�خل في ال���لات الاق��اد�ة ضعف ال��خ�ات ال�اصة �ال��ا���� وع�م م�ل ال��ا���� 

���لات ذات تأث�� ���� على ال����ع، وت��ل� ت�اثف ال�ه�د إلى إن�اء م��وعات اق��اد�ة، وم�ل ه�ه ال

  .م� اجل الع�ل على دراسة ه�ه ال���لات، واق��اح ال�ل�ل ال��اس�ة ل��اجه�ها

وال��لاح�  وخلاصة الق�ل أن ال���لات الاج��ا��ة هي ث�ار ال�غ�� الاج��اعي ال����� وال���ع       

ال����ات القائ�ة ع� م�اجهة الآثار ال���ت�ة على ه�ا ال�غ���، ول�ل� لاب� ال�� ت�� �ه ال����عات، وع�� 

أو  –الات�اه ال�قائي  –أو ال�قا�ة م�ها  -الات�اه العلاجي –م� وضع ال��اسات وال��� وال��امج ل��اجه�ها 

الات�اه  –ل����ع تق��ة ال���ة الأساس�ة و�قامة اله�اكل الإن�اج�ة وال��س�ات الاج��ا��ة ل��اك�ة ال���ر �ا

 .- الإن�ائي الإن�ائي

  : ال���لات الاج��ا��ةوع�امل أس�اب  - 4

  :الأس�اب - 

لل���لة الاج��ا��ة، و ��ا تلع� ال����ة )جامع مانع(��ا أنه ��ع� ال�ص�ل إلى تع��� واح�         

فأس�اب ال���لات  ،دورا �ارزا في ت��ی� ال���لات، فإنه ��ع� أ��ا وضع أی�ی�ا على س�� واح� لها

���اتها ت���ع و ت�ع�د م� ناح�ة بل و ت��لف م� زمان إلى زمان و م� م�ان لأخ� و م� ��وف إلى مو 

ال���لات  اس�اب و���� أن ت�جع) ��قا ل�لف��ه و ت����ه(��وف، بل و م� �اح� إلى �اح� أخ� 

  :الاج��ا��ة إلى

  في س�عة ال�غ��ات الاج��ا��ة و ال�قا��ةتع�د ال���� م� ال���لات الاج��ا��ة إلى ال�فاوت. 

  م� ال���لات الاج��ا��ة ما ه� نا�ع م� ف�ل ال�قافة ال����ة في م�اجهة ت�لعات الف�د وأه�افه

 .ال����عة و ال����ة

 ال�ف�� الاج��اعي و ما ��اح�ه م� م�اولة لإعادة ال����� الاج��اعي لل���ة ال����ة. 

  ما ی��ج ع� ذل� م� ال�عف ال�� ���� ال��� الاج��اعيضعف أواص� ال�لات الأول�ة و. 

 ،مع " ك�قا�ة القان�ن و ال���ة"الاع��اد الأساسي على أسال�� ال�قا�ة الاج��ا��ة ال�س��ة ال�ارج�ة

  .ع�م �فا�ة ه�ه الأسال�� ل��ف�� ال�ل�ك ال��� في ال���ة ال����ة
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ن�� إن  اد� م��لة ما إلى س�� أو عامل واح�،م� ناح�ة أخ�� فإنه في ال�ق� ال�� ق� �غ�و ال��� الع

و ق� �ق�ل . عال� الاج��اع �ع�و ال���لات الاج��ا��ة إلى أس�اب م�ع�دة لا �فه�ها غ�� ال�����

، ی�د عال� الاج��اع ه�ا إلى ال���ة ال����ة ��ل )الإج�ام(ال�ع� إن ال�راثة تقف وراء ه�ه ال�اه�ة ال���لة

  .�ان لا ����ع� تأث�� ال�راثة �أح� الع�امل أو الاح��الات على الأقلأ�عادها و م�ث�اتها و إن 

وعلى أ�ة حال فإنه على ال�غ� م� تع�د م���ات ال���لات الاج��ا��ة فإنه ���� الق�ل أن ال��        

��ة إلى جان� الع�امل ال�ات�ة ال�راث�ة وال��ة ه� ال�ضع الاج��اعي و ال�قافي ���� أن ن�ج م��لات اج��ا��

و ال���ة الاج��ا��ة ��ا ف�ها م� ��وف ثقا��ة و اج��ا��ة و اق��اد�ة و س�اس�ة " ال���ة ال�����ة" 

  .�اع��ارها تقف وراء ه�ه ال���لة أو تل�

  :الع�امل -

هي ع�امل ت�عل� ب�ات الف�د، و������ه و ق� تلع� ه�ه الع�امل دورا في ح�وث  :الع�امل ال�راث�ة- اولا 

ال���لات، وت��ل الان��افات ال�ات�ة ع� أس�اب ب��ل�ج�ة أو ع���ة أو وراث�ة م�ل ان��افات ج���ة 

ل�راث�ة إلى جان� ال���ل الإج�ام�ة وق� ت��ث� ن���ات و ت�اول� اث� الع�امل ا –والأم�اض العقل�ة والع���ة 

م�اكل اج��ا��ة، في م��له أ� تع�د إلى الان��افات ال����ة  - في إح�اث ال���لات الاج��ا��ة

  .م��لات ت��ج ع� ال��الح ال�اصة ذات ال�ا�ع ال�فعي، وس�اء تأتي ذل� م� ق�ل أف�اد أو ج�اعات

���ة ال�ي ت��ث ف�أة ���� ت���ل في ال��اخ و ال��ار�� و ال�غ��ات ال� :الع�امل ال����ة ال�����ة- ثان�ا 

ال��اك��، و ی��نى الإن�اج ال�راعي و ت���� الأم�اض و س�ء ال�غ��ة أو ال�لازل ال�ي ت���� في ح�وث 

  .ال���لات الاج��ا��ة، و ال���انات ال�ي تف�� الأرض ال�را��ة

لات الاج��ا��ة، ��ا أن ه�اك ع�امل ب���ة غ�� �����ة ت��ث م� خلال الفعل الاج��اعي و ت��ج ال���  

فالأح�اء الفق��ة ت���� ف�ها ال����ة في ال�لا�ات ال����ة الأم����ة أنها أح�اء الفق�اء ح�� ت���� ال��قة 

  .م�ل الفق� و ع�م الع�الة الاج��ا��ة في ال��ز�ع) ال����ة لل���لات(وال����ة، فال��وف الاق��اد�ة 

ال����ة لل���لات م�ل ن�ام ال��� ال�ائ� في ع�ال�ه أو ع�مها، و في د��ق�ا���ه  :ال��اس�ة الع�امل-ثال�ا

أو غ�� ذل�، ��ا ی���ل في م�� س���تها على م���ات الأم�ر في ال�ولة و ت����ها أو ال�ق�م في ال����ة أو 

  .ع�مها

ا في ���� م� الات�اهات ال�ي ت�ه� في خل� ال���لات ����� ت���له :ال�قا��ة/ الاج��ا��ة الع�امل- را�عا

  :م�ها

 .اخ�لاف ال����ة الاج��ا��ة ب�� م���ع أو آخ� أو ب�� أس�ة أو أخ��  .1

ال�����ات ال�عل���ة ب�� الف�ات الاج��ا��ة الأم�ة و ال�عل�� ال���ني أو ال�عل� ال�س�� أو العالي �ل  .2

 ..ذل� یلع� دورا في إن�اج ال���لات الاج��ا��ة ب�� الأف�اد
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إن اخ�لاف ال�قافة م� م���ع إلى  آخ� ی�د� إلى الاخ�لاف في ال��� : ف��� و ال�قافيال��اع ال .3

و إلى الاخ�لاف في ���قة ال�ل و ح�ى ال�قافة ال�ائ�ة في ال����ع . إلى ال���لات الاج��ا��ة

ت��د ال��� إلى وج�د ال���لة و إن ال���ل م��لة اج��ا��ة في ال����ع الع��ي، أما في الغ�ب 

 م� دواعي ال��افة و ت�د� إل�ه الع�ی� م� الأم�ر ال�ي م�ها فهي

  .اخ�لاف ال��جهات و ال�ع��ات ال�قافة.أ

  .الانف�اح الاج��اعي و الانف�اح ال�قافي أو ال�ع�� أو ال��م� ال�قافي. ب

  .الاج��اعي و ال�قافي) أو ال�غ���( ال�فاوت في س�عة ال�غ�� .ج

 و ال�قافة ت��ل ه�ه الآل�ات أو أن ت��ن قاس�ة أو م�نة ت�ه� آل�ات ال��� الاج��اعي. 

  الاخ�لاف ال�قافي ی�د� إلى ��اب ال�عای�� ال�ا��ة لل��اة الاج��ا��ة و ع�م وض�ح الأه�اف

 .وال�عای��

  ال��ارب ال�قافي ی�د� إلى ال�ق�قع و الانغلاق للف�ات الاج��ا��ة و إح�اث ان�اق مغلقة لا ت�فاعل

 .ق الاج��ا��ة الأخ�� مع ���ة الأن�ا

م� أه� الع�امل ال����ة ل��وث ال���لات، و �ل�ا زادت س�عة و  :ال�غ�� الاج��اعي عامل-خام�ا  

و ق� ���ن . اس���ار ع�ل�ة ال�غ�� الاج��اعي، زادت اح��الات �ه�ر ال���لات الاج��ا��ة داخل ال����ع

. أو سل��ا ی�د� إلى ح�وث ال���لات الاج��ا��ة. ���� �ع�ل على حل ال���لة الاج��ا��ة ال�غ�� إ��اب�ا

ك�ا أن ال��الح ال�اصة لأف�اد أو ��ائف ق� تقف ع��ة ض� �ل م�اولة للإصلاح ، لان ال�غ�� الاج��اعي 

ن یل�ا م�ل ه�لاء وله�ا لا ����ع� أ. في ات�اه أه�اف ال����ع العل�ا ی�د� ح��ا إلى الإض�ار ���ال�ه� 

  .الأف�اد إلى ال����� ال��ع�� أو ال����� في ج�و� ال�غ���
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  :ال��� في دراسة ال���لة الاج��ا��ة وم�اهج أسال�� :ةل�ال�ا ال��اض�ة

  :أسال�� ال��� في دراسة ال���لة الاج��ا��ة - 1

 أس�اب ت��ی� و ،الاج��اعي العال� داخل تغ��ات م� �قع ما اك��اف إلى ال��س��ل�جي ال��� یه�ف       

 الاج��اعي �العل� ال���غل�� ت��� ال�ي ال�ح��ة ال�س�لة هي الاج��اعي ال��� ع�ل�ة تع� و ال�غ��ات، ه�ه

 على رس�ها في الاع��اد ���� لا ال�ي ال��رة تل� �ع��ها، م��لات ع� م��دة و د��قة ص�رة رس� م�

  و ال����ع لأف�اد ش���ة مع�ق�ات و ان��اعات م��د

 وم��لف الإج��ا��ة ال���لات أ�عاد دراسة و ت�ل�ل و فه� ب�اس��ها ���� ال�ي العل��ة الأسال�� تق��� ق�ل

 : یلي ما الاع��ار �ع�� الأخ� ی��غي ل�ق�عها ال��د�ة الأس�اب

 .ع���ا ت�ا��ا م��ا��ة الاج��ا��ة ال��� أن1.

  ع���ا ت�ا��ا م��ا��ة الاج��ا��ة ال��اكل أن2.

 .الاج��ا��ة ال��اة ل���عة كلي تغ��� إلى ی�د� أن ���� ال��اكل حل أن3.

 �ا�ع لفه� أساس�ا م�خلا ال��� دراسة تع��� ل�ل� لل����ع ال���ي ال��ج�ه تع�� الإج��ا��ة ال��اكل أن4.

 . ع�قها م�لغ و ام��ادها و ال���لة

 ه�ا اح��ال ���ن  أن ��� و ال��ان و ال�مان في ت�غ�� ال�� و ال��� و ال��اب و ال��أ مقای�� أن5.

 ت���ر ال�ي ال����  ال�غال�ة  في �قع�ا إلا و الاج��ا��ة ال��اكل في ال�اح��� كل ع�� ت�اما ماثلا ال�غ��

 . الإن�اني ال����ع في عامة و ض�ور�ة و �����ة م�ألة ال��اكل ه�ه أن

 ال����ع و ال�قافة ب�� ال�ث�� الارت�ا� فه� ع� ��ع�ل ت�� أن ��� لا الاج��ا��ة ال���لة دراسة أن6.

 ه�ا هي ال����ع ثقافة أن و ، ض�ور�ة و�ائف وج�د على ب�اءا و�ائفه ت��امل ج�� ال����ع أن �اع��ار

 .ال����ل�جي ال�غ�� أ�عاد �اس���ار عاك�ا العل� ب�غ�� ی�غ�� ال�� ال�داء

 وذل� الاج��اعي ال��اء في لل�غ�� ن���ة م�اك�ه� و ال�اس أدوار في ان��افات إلى الاج��ا��ة ال��اة ت�د�7.

 أدوار إخ�اج إلى ی�د� م��لف إ�ار أساس على ال��اء في الأج�اء وضع ت���ح �ع�� عل�ها ال�غل� فإن

 .ج�ی�ة وم�اك�

 ل���ن  ال����ع أرجاء كل في ع��م�ة صفة ذات الاج��ا��ة ال���لة ت��ن  أن في ح���ة ه�اك ل���8.

 ذات م�ل�ة م���عات وج�د ی�د� أن ���� ال��ی� ال����ع ن�اق ات�اع أن نعل� لأن�ا ذل� لل�راسة أهلا

 ی�رس أن له ال����ع في ال�اح� فان له�ا و أ��ا م��لفة م�اكل عل�ها ی��ت� أن ���� و م��لفة روا��

  .�أس�ه ال����ع م����  على أو الإقل��ي أو ال��لي ال�����  على إما الاج��ا��ة ال��اكل

 في ج��عا ت���� الاع��ارات م� ل����عة �ال��ورة ن��ع ال����ع م�اكل دراسة ع�� أنه على ن��� ك�ا

 : هام��� م�أل���
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 الان��ار�  ال�ا�ع و ال����ة الع�امل ب��ل�ل ال��ل�� إلى ی�د� ال�� العل�ي �ال��هج ال�ق�� الال��ام  : أولا

 م�اكل ال����ع في ال����  ال��اكل �أن أخ��  جهة م� ال��ل�� عل�ه ی��ت� ه�ا و الاج��ا��ة، لل���لة

 .ال���فة في اخ�لال ع� مع��ة ال�غ��  ال��اكل �ع� ت��ن  أن ���� ب���ا ال��اء أج�اء ت�اق� تع��

 ���عة و ال���لة لاخ��ار �ال���ة ح���ا أم�ا �ع��� ال�� ال���ي و ال�لقي و الأی�ی�ل�جي ال��ج�ه : ثان�ا

 : م������ أح� على ���ن  أن ��� ال�ل فان له�ا و حلها، م��ل� و دراس�ها

 �عالج ال�� ال�ان��  ال�����  ال�اني و ال��ائ�ة العلاقات ت���ح إعادة وه� ال�ئ��ي ال�����  الأول      

 ق� ال��اء ت���ح إعادة م� �ال�غ� الفاعل�ة ذات الق���ة ال�واس� �ع� على �ق�ي أو ال����� م�اكل

 ثلاث ه�اك أن على ال����� و ال�ق�ي و �ال��� الإج��ا��ة ال���لة ت�اول� ال�ي العل��ة ال�راسات أج�ع�

 وهي ل��وثها ال��د�ة الع�امل في ال��� و ال���لة ت�ل�ل خلالها م� ���� ج�ا هامة عل��ة أسال��

 . ال����ل�جي و ال��س��ل�جي و ال�ار��ي الأسل�ب: كال�الي

  :الأسل�ب ال�ار��ي1.

 م� ���احل ��� جعله ما ه�ا و ال�����، ال�غ��� ل�اه�ة خ��عه الإن�اني ال����ع س�ات أب�ز م�       

 وه�ه الع�امل، م� الع�ی� �فعل �ال�عق�� أخ� و ����ا ب�أ الإن�اني فال����ع ،عق�د م�� على ال���ر

 ه�ه ال�ا�قة، ال�ض��ات مع ال���لفة ال��ی�ة الاج��ا��ة ال�ض��ات م� الع�ی� �ه�ر إلى أدت ال���رات

 ال���ر ع� ال�اتج لل�ض��ات ال��ال� ه�ا م�ل و، ج�ی�ة اج��ا��ة م��لات ل�ه�ر ب�ا�ة ت��ن  ق� ال�ض��ات

 ی��ع وما ال��احل تل� ب�� و اللاحقة، ال��احل و ال�ا�قة ال��احل ب�� وث�قة علاقة ه�اك أن �ع�ي ال�غ�� أو

 ال�ه�ة الع�امل م� ه� ال�ا�قة ال��احل في تغ�� م� ال����ع له ی�ع�ض ف�ا اج��ا��ة، وض��ات م� ع�ها

 ال�ي الاج��ا��ة ال���لات و ال�ار���ة ال��احل ب�� ت�ا���ة علاقة فه�اك اج��ا��ة، م��لات ح�وث في

  ال����ع م�ها �عاني

 ��اع� أنه في �ال���ص ت��ز الإج��ا��ة ال���لات دراسة في ال�ار��ي الأسل�ب أه��ة لعل و       

 :الآتي على ال�اح�

 ال��� به�ف ال����ات ه�ه ن�أة ��وف و العل��ة ال��اد� و لل����ات ال�����ة الأص�ل ع� ال��ف - 

 .ال�ار���ة أص�لها إلى ردها و ال�اض�ة ال��اه� و ال�ال�ة ال��اه� ب�� ال�وا�� ع�

 ال�ي الع�ائ� و عل�ها ال�غل� في أسال��ه و ال�اضي في الإن�ان واجهها ال�ي ال���لات ع� ال��ف - 

 .لها حل�ل إ��اد دون  حال�

 إلى أدت ال�ي ال�قا��ة و الإق��اد�ة و الإج��ا��ة ال���ة ب�� و الإج��ا��ة ال���لات ب�� العلاقة ت��ی� - 

 . ن��ئها

 : هي و ال�ار��ي الأسل�ب اس���ام ع�� م�اعاتها ��� اع��ارات م���عة على ال�أك�� ��� ��ا        
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 ال�راسة م�ض�ع ال�ار���ة فال�ادة ، د��ق�� ت�ل�ل و نق� ع�ل�ة إلى ت��اج �ال�اضي ت�ت�� ال�ي ال�ادة إن*  

 .لآثار  و ال��لات في م�ج�دة بل ت����ها أو ملاح��ها ���� لا و حاض�ة ل���

 .ال��ائج إلى ال�ص�ل و الف�وض إث�ات وس�لة ل��ها العل�ي، ال��� ه�ف ل��� ال�ار���ة ال�ادة إن *

 ��ع� ق� ال�ي ال��فاعلة و ال���اخلة الع�امل م� �����عة بل مع�� ���� ت�ت�� لا ال�ار���ة ال��ادث * 

  .تف���ها و ال�اه�ة معال�ة في ال�قة و ال�هارة ت��ف� أن ل�ل� ب� ولا ، وض��ها ح��ها

 ال��س��ل�جي الأسل�ب- 2

 م� م�ع�دة أن�اع �ه ال��ی� ال����ع لأن الإج��ا��ة ال��اكل ع� ما ����قة ف��ة ع��ه م�ا �ل      

 أن إلى غال�ا ��ار و لع��نا، الإج��ا��ة الأزمات �أنها غال�ا ت�صف الإض��ا�ات و ال�عق��ات و ال��اع

 الإج��ا��ة أ�عاده� ز�ادة إلى ال�ق� نف� في ت�د� و ال�اس ل�ل�ك أح�اما ت�داد ال�ي الإج��ا��ة ال���

 الأف�اد أمام ال��اع� م� ك��� ع�د ان��اق إلى ی�د� م�ا الإج��اعي ال��اء في ال�غ�ات م� ت��ث

 ع��ما ل���ا و إج��ا��ة، م��لة أنها على عادة م�ها كل إلى ��ار ال�ي و ال����ع ت��� ال�ي وال���عات

 م�ائل س� معال�ة م� الأقل على ل�ا ب� فلا الإج��ا��ة ال���لة ع� ال��س��ل�ج�ة الف��ة لف�� ن����

 : هي م�ت��ة

 ال�����ات ب�� واض�ا ت����ا ن��� أن ��� ال��د ه�ا في و الإج��ا��ة، لل���لة ال�����  ال���اس* 

 .الإج��ا��ة ال�قائع ب�� و الإج��ا��ة

 .إج��ا��ة أص�لا أو ج�ورا الإج��ا��ة لل��اكل ن�� أن ���� ح� أ� إلى  *

 ال����ع في الإج��ا��ة ال���لة ���دون  ال�ی� ال�اس ه� م� أو الإج��ا��ة ال��اكل ح�� ه� م�  *

 .ص�احة إل�ها و����ون 

 .ال�ا��ة و ال�اه�ة الإج��ا��ة ال��اكل * 

 .الإج��ا��ة لل��اكل الاج��اعي الإدراك* 

 ال��اكل تع��� في ال��غ��ة غ�� الإج��ا��ة ال��اقف إصلاح إم�ان في الاع�قاد بها ی�خل ال�� ال��ق  * 

  . الإج��ا��ة

 س�اسة رس� في ال��اه�ة و ج�ورها مع�فة و ال���لات ب�راسة الاج��ا��ة ال�راسات ته�� أن ی�ع�� ل�ا

 و �ال��� الاه��ام ض�ورة الإج��اع عل�اء م� ی��ل� ه�ا و ،ال���لة ه�ه على بها ی�غل� عل��ة اج��ا��ة

 و ال�ل�ل، في ال�أمل م� ب�لا واض�ة اج��ا��ة س�اسة رس� في والإسهام ال���لات دراسة ع�� ال�����

 . ك���ة عل�م على الإج��ا��ة لل���لات دراس�ه في ����� أن الإج��اع عال� على

 �ال��اء علاق�ها في ال���لة ه�ه نلاح� أن خ��رتها م� لل�� الاج��ا��ة ال���لة دراسة ع�� ی�ع�� ك�ا

 ال��� ب�� ت�فاوت فال���لات ، ال�لائ�ة ال�ف���ات تق��� ل��هل ال����ع ت��ر ���احل و الاج��اعي
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 ال��اء تق��� على ت�اع� خ���ة إج��ا��ة م��لات ه�اك و ال���لفة ال����ة ال��ا�� ب�� و وال���

 اعل�ه الق�اء ��هل ����ة وأخ�� 

 م�س�ة أ� في تغ�� أ� ح�وث فان �ال�الي و الاج��ا��ة ال��س�ات ب�� وث�� ت�ا�� ه�ال� أن ك�ا       

 ب�� ت�ادم ح�وث إلى ی�د� م�ا ال�ف� أم الاس��ا�ة صع�� على س�اء ال��س�ات ���ة في ی�ث� وأن لاب�

 ت���� على ال����ع ق�رة �ع�ل ال��ی� و الق��� ح�ل الاخ�لافات م� ن�عا ی�ل� و الاج��ا��ة ال��س�ات

 ال��اعات ت�لل إلى ی�د� م�ا لل�ل�ك م���ات ت��ل ال�ي الق�اع� ی�ف��ن  الأف�اد لأن العلاقات

 ال��ی�ة ال��لعات و الأه�اف ب�� و ال�ل�ك ت��� ال�ي الاج��ا��ة الق�اع� ب�� ص�اع ح��ل و لاج��ا��ةا

  . ال�غ��� مع وج�ت ال�ي

  :لأسل�ب ال����ل�جيا3.

 على أوقف�ا ق� ال�ف� عل� ل�� ����ة، وح�ة أصغ� أنه أساس على الف�د ب�راسة ���� ال�ف� عل� إن       

 خلال م� معای��ه و ات�اهاته و ���ه ت���ل و بل للآخ���، إدراكه خلال م� ذاته ی�رك الف�د أن ح��قة

 ذل� ی�� لا و ����ل لا ق� و ����ل ق� إن�اني م��وع إلا ه� ما الإن�اني ال�فل أن و الآخ���، مع ال��اج�

 ال��س�ات م� الع�ی� بها تق�م ال�ي الإج��ا��ة ال����ة ع�ل�ات وع�� الآخ���، مع ال��اج� خلال م� إلا

 وق� إلا الآخ� وما الآخ�، خلال وم� مع و في وال��اج� الآخ�، مع ی��مج أن لاب� الف�د لأن الإج��ا��ة،

  وال���قة الأسل�ب ب�ف� ت��ل

 ه�ه ت��ن  ق� و ، م�اقفه� و ال�ل���ة ات�اهاته� في الاخ�لاف إلى ت�د� ال�ف��ة الأف�اد اخ�لافات إن       

 ان�هاج �ال�الي و ال����ع م�عارفات ع� ال��وج إلى �ع�ه� ی��ه أن ت�د� ال�ي الع�امل م� الاخ�لافات

 عل�اء وخاصة العل�اء �ع� ی��� له�ا و ، الاج��ا��ة ال�عای�� و ال��� و الق�اع� ع� م���فة سل��ات

 ال�الي�و  ال����ع على الف�د ذات�ة انع�اس و الف�د�ة الف�وق  �فعل ت�ه� الاج��ا��ة ال���لات أن إلى ال�ف�

 .الاج��ا��ة ال���لات ح��ل في ال�ف��ة للع�امل الأول��ة �ع��ن  فه�

 في ه� ال��ال س��ل على فالإدمان نف��ة، أس�اب خلفها ت��� الإج��ا��ة ال���لات م� ال���� إن       

 ی�ف��ن  م�م��� ن��ع ما ك���ا و ال��م�، الف�د على تع�د س�ف الأض�ار إن و الف�د، إدمان الأم� ح��قة

 أدم� ال�� وأنا أدم� ال�� أنا مق�لة م�ددی� للعلاج إخ�اعه� أجل م� م���عاته� و بل أس�ه� م�اولات

 م� لاب� الإدمان ���ث ل�ي أنه ی�رك ال�اه�ة له�ه ال�اص� أن ال�اقع ل�� ؟ بي الآخ��� دخل ف�ا نف�ي

 .أن�اعها ��افة ال���رات ت�اف� ث� ، الف�د:  هي و الع�امل م� ثلاث�ة م���عة ت�اف�

 راح�ه ��� ح�ى ال���رة ال��اد م� ی��ع ق� أو ع��ه، ی��� و ال���رات، م� ن�عا ال��� ���ب ق� و

 م�قفه و ال���رة ال��اد و ال��م� الف�د ج��اته ب�� ��� ال�� ال����ع ���عة ثال�ا ث� ، ما م��ر في ال�ف��ة

 ال���ن  أس�ار خلف �ع�ل م��ما أم العلاج ����� م���ا ال��م� اع��ار إلى یل�أ هل و ال���لة ه�ه م�
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 على ق� و ال�اه�ة ه�ه ل��اجهة ال������ة و القان�ن�ة و الأم��ة الإج�اءات ���عة ماهي ث� ، ال�ع�قلات و

 معاملة إساءة الإغ��اب، الأح�اث، إن��اف ال�غاء، م�ل الأخ��  الإج��ا��ة ال���لات م� الع�ی� ذل�

 ل�� إج��ا��ة، م��لات و ��اه� ال��ع�� لغ�� و الأولى لل�هلة ت��و ق� ال�ي ال��اه� م� غ��ها و الأ�فال

 ال�ی��ة ، الأخلا��ة الإج��ا��ة، ، الإق��اد�ة ، ال�ف��ة الع�امل م� الع�ی� خلفها ���� الأم� ح��قة في

 الأف�اد اح��ام ع�م إلى الإج��ا��ة ال���لات �ه�ر أرجع�ا فق� الإج��اعي ال�ف� عل� إت�اه أص�اب أما

 ال��اعات ب�� و ال��اعة و الأف�اد ب�� ال��اف� ت�ق�� �ع��� إذ لها ت����ه� ع�م و الإج��ا��ة لل�عای��

 الإ��اد ه�ا ���د و العلاقات، و ال�ل�ك لأن�ا� م��دة ا��ادات خل� على ال����ع داخل ال�ع� �ع�ها

 ع� ال��وج ی�د� و الأف�اد، ی��اوزها ألا ��� ال�ي ال��ود �ع�ف ك�ا ، ال�����ي ال����ع إ�ار الإج��اعي

 . الإج��ا��ة ال���لات تع�د إلى ال��ود ه�ه

 عل��ة تف���ات تق��� في ��ه� ق� ال�ف� عل� أن الأسل�ب ه�ا أص�اب ی��  ال��اق نف� في 

 م��لات على ال��ء إلقاء في ال�ف�ي ال��ل�ل م�رسة أه��ة نع�ف أن الأه��ة م� و الإج��ا��ة، لل���لات

 م�ل الإج��ا��ة الأم�اض �ع� و الأح�اث ان��اف و ال���ر إدمان و ال���رات و اتالع�ا� م�ل

  الأول ال�ف�لة س��ات ت�ارب إلى الإن��اف م�اه� كل ال�ف�ي ال��ل�ل م�رسة أرجع� ق� و اللام�الاة

 : ال��� في دراسة ال���لات الاج��ا��ة م�اهج :- 2

 �الفعل م�ج�دة ب�انات أو معل�مات على ع�ی�ة حالات في الاج��ا��ة ال�راسات و ال���ث تع���       

 في ال����رة الأ��اث ن�ائج و ال���م�ة ال�س��ة ال�قار�� و ال��انات و ، ال�ار���ة ال�����ات و ل�ثائ�ا م�لا

 وسائل خلال م� إل�ها ال��صل ی�� فإنه ما م��لة ع� ال�قائ� و ال��انات ت�اح لا ع��ما و ،الاج��اع عل�

 ع� �ع��ه م�ض�ع دراسة في ل�اقة و ملائ�ة أك�� ت��ن  وس�لة كل و ع���ها و م���اتها لها وس�لة كل م��لفة

 ال���لات دراسة في الاج��اع عل�اء �����مها ال�ي ال�سائل أب�ز م� و. الأخ��  ال�سائل م� غ��ها

 .ال����� و ال��ح و ال�الة دراسة و ال��ار�ة ال�لاح�ة الاج��ا��ة

 :اال�لاح�ة �ال��ار�ة

 م�اش�ة ملاح�ة و ال�راسة م��ان في ال���قي الاج��اعي ال�فاعل م� ق�را ال��ار�ة� ال�لاح�ة ت����      

 ،ال�ثائ� م� ق�ر ج�ع و ال�س��ة غ�� و ال�س��ة ال�قا�لات م� ق�را و ال�راسة ���ض�ع ال���لة لل�قائع

 في ه� و ی�رسه ال�� الاج��اعي ال�اقع �لاح� و م�اش�ة ���رة ال�اح� ��ارك ال��ار�ة ال�لاح�ة وفي

 .أ��ا ع�ه م�ف�ل و لل�راسة ال�اضع الاج��اعي ال�اقع م� ج�ءا �ع�� ال�ق� نف�

م� خلالها خ�ائ�  دراسة وص��ة ی�ضح ال���لات الاج��ا��ة�ع��� على دراسة  :ال��هج ال�صفي

ال�ص��ة على ج�ع ال��انات وت����ها ول��ه  ال�اه�ة لل�ص�ل الى م���عة م� ال��ائج ،ولا تق��� ال���ث
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وتع��� على اسال�� ال��اس وال�ف���  ��أنهای��ه الى ت���� ه�ه ال��انات وت�ل�لها وتق��� تف���ات 

 .وال�����

ال�راسة ال�ص��ة ع��ما الى مع�فة ال�فات العامة لل����ع والاماك� وال�اقع ل�ع� ال�فات  وته�ف

 .ال��ان�ة والاج��ا��ة

 ال�راسة عل�ها ��ل� ما هي و مع��ة اج��ا��ة ل�اه�ة ال���فة و ال��ع�قة ال�راسة هي   :دراسة ال�الة 2- 5

 ال���د أو ال�غ� وقائع ال�الة دراسة خلال م�� دراس�ها ���� ال��ي ال��ض�عات أم�لة م�، و ال��ن�غ�ا��ة

 .. العقل�ة ال������ات داخل ال��اة ن���ة و الإج�ام�ة ال��اعة داخل ال����ف وال�ل�ك

 ..م�ل�ا م���عا أو ن�اما أو ج�اعة أو ف�دا ال�الة دراسة في ال�راسة وح�ة ���ن  

 :ال��ح الاج��اعي 3.4

 م���عة س�ال م� مع��ة �اه�ة أو م��لة أو ق��ة ح�ل آراء أو حقائ� إلى ال��صل به�ف �����م       

 م� ل��حا ج�ه�ر ���ن  فق� إج��ا��ة ش���ة أو ف�ة أو ��قة أ� م� الأف�اد م���ع ی���ن  ر��ا و. الأف�اد

 دخ�له� ت�ع�� ال�ی� ال��ة الأع�ال أص�اب أو ، مع��ة زم��ة ف��ة في مع��ة م�ی�ة في ول�ن اللاتي ال��اء

 أو مع�� تلف���ني ب�نامج م�اه�� أو سلفا م��د زمان و م�ان في ال�ان��ة ال��ارس �لاب أو ، مع��ا ح�ا

 م���ع أو وح�ة مف�دات كل ال��ح ���ل أن أ��ا الع�لي لا و ال��ور�  م� ل�� و �ع��ها سلعة م��هل�ي

 ال�����ة الع��ة ت��ن  أن ال��ور�  م� و ال�راسة م���ع م� ع��ائ�ة ع��ة على ت���قه ی�� إن�ا و ال�راسة

  .م���ع على ال��ح ن�ائج تع��� ���� ح�ى ال�راسة ل����ع م��لة ع��ة

  : ال��هج ال�قارن 

ی��ه ال��� ه�ا على اقامة ت�ا�� م�قابل او م��الف لإب�از اوجه ال��ه والاخ�لاف ب�� �اه�ت�� او اك�� 

  .ت��ث في ال����ع

ال��هج في ال�راسات وال���ث الاج��ا��ة �ع� الات�اه ن�� عل� الاج��اع العال�ي وق� ت�ای�ت اه��ة ه�ا 

وحاجة عل�اء الاج��اع الى ال�قارنة الاج��ا��ة وا��اد ال��ا�ه والاخ�لاف ب�� ال��اه� الاج��ا��ة �غ�ض 

م��ای�ة  اك��اف الع�امل وال��وف ال�ي ت�اح� ح�وث ال��اه� او ال���لات في م���عات م��لفة و���ات

  .جغ�ا��ا واقل���ا وفي م���ع واح� ع�� ف��ات زم��ة م��لفة
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  أم�لة ع� �ع� ال���لات الاج��ا��ة :�ا�عةال ال��اض�ة

  : الأس�� م��لة ال�ف��  - 1

ال�اح�ة و���ن ذل� اما  الأس�ة أف�ادب��  الأس��ةال�ف�� الاس�� ه� ان�لال العلاقات وال�وا��        

�ال��ت او دخ�ل اح�ه�ا الى ال��� او  أو�ال�لاق او اله��ة او انف�ال او فق�ان اح� ال�ال�ی� او �لاه�ا 

  .ال�ف� ال�ع�� ن���ة ��وف اج��ا��ة واق��اد�ة مع��ة

ع�م اع�ائه� و��� ه�ا ال�ف�� في اغل� ه�ه ال�الات ���� انق�اع الا�اء ع� اس�ه� لان�غاله� �اع�اله� و  

الع�ا�ة ال�ا��ة لاب�ائه� ��ا ق� ���ن ���� ��ن الا�اء ی��ف�ن �اع�ال ال�ذیلة والاج�ام او ع�م ق�رة الاس�ة 

  .ال�هاج�ة على ال���� مع ال�ضع ال��ی� وقلة خ��ة الا�اء في ت���ة اب�ائه� وت�ج�هه�

  :اس�اب ال�ف�� الاس�� 

  :ن��� على س��ل ال��ال لا ال��� مایلي الأس�� ال�ي ت�اه� في ال�ف��  الأس�ابه�اك الع�ی� م� 

  .ع�م ال����� ال�ل�� لل��اة ال�وج�ة-1

  .ع�م م�اعاة اوام� الله في ال��اة ال�وج�ة -2

  .ع�م ت���ة الاولاد ت���ة صال�ة -3

  .الق��ة وال��ة ال�ف��ة في ال����ة -4

 .�ةالل�� وال��اهل ال�ائ� ع� ال�� في ال��� -1

 .ب�اء العلاقة على اساس الاتهام وال�� -2

م�ا ی�د� إلى ��اب ال���ذج ) كال��ب(ال��اب الاض��ار� للأب ���� ال�فاة أو ال��ارث  -3

 . ال�ج�لي في الأس�ة

ك�ا أن ه�اك ع�امل أخ�� ساه�� ���ل أو �آخ� إلى إح�اث ش�خ في العلاقات الأس��ة م�ل ��اب        

و ضعف الأس�ة ع� ال��ام ب�اج�اتها م�ل ال����ة الاج��ا��ة ، وال����ة ، وتل��ة الأم� م�ا أد� إلى ع�� أ

 . ، ی�د� ح��اً إلى ال�ف�� الأس��  حاجات أف�ادها

  :اش�ال ال�ف�� الاس�� 

غال�ا ما ی�� في حالات اله�� ال��ق�ع والانف�ال ال�ق��د ح�� �ع�د ال�وج : ال�ف�� الاس�� ال��ئي - 

� الاس��ة وم� ال����ع� ان ت����� ح�اته�ا ال�وج�ة اذ �ع�دان م�ة اخ�� لله�وال�وجة الى ح�اته� 

 .والانف�ال و���ن ذل� م� وق� لاح�

ا� . وت��و م�اه�ه في انهاء العلاقة ال�وج�ة �ال�لاق وانهاء ال�ا��ة الاس��ة: ال�ف�� الاس�� ال�لي - 

 .للآخ����ن ناتج ع� ال�فاة او ال�لاق اوق�ل اح�ها 
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 م����ة، خلافات ه�اك ؛ول�� ج���اً  م�ج�دی� ال�ال�ان ���ن  ال�ع���  �ال�ف�� و���ى :ال�ف�يال�ف��   - 

 ال�ع���  ال�ف�� في و��ه�، �الان��اء الأب�اء ��ه ��ع� ولا الأف�اد حق�ق  اح��ام الأس� ه�ه في و�قل

 على انع�اساته و ال�ال�ی� ب�� ال�اصل ال�فاه� س�ء و الأس�ة، أف�اد ب�� علاقاتلا ���د ال�� الاض��اب

  .  .ال�ل��ة ال����ة �أسال�� ال�ال�ی� وجهل ، الأولاد ش���ة

 م��لة الع�ف الأس��  - 2

 ال��ب �ال���ی� ه�ا و�ع�ي العائلة أو الأس�ة أع�اء اح� بها �ق�م ال�ي الأفعال:"  الأس��  �الع�ف �ق��

 وال��د الف�د ر��ة ض� �فعل ال��ام علي والإرغام أساس�ة، حاجات م� وال��مان ال���ة، وح�� �أن�اعه

أن�ا� سل�ك ه��م�ة "وع�ف أ��ا على انه ، " ق�ل أو إعاقة، في وال���� ج�وح، أو ك��ر فى وال����

قه��ة ت��ل الإی�اء ال���� أو الاع��اء ال���ي والإساءة ال�ف��ة والاس�غلال الاق��اد� م� ق�ل ال�الغ�� 

  ." وال��اهق�� ض� ش��ائه� 

  :ت���� للع�ف ع�ی�ة ت���فات )جال�ج ج�هان( ع�ض: أش�ال الع�ف الأس�� 

 ب��ان في ی�خل ال�� الاج��اعي ال�ل� إلى ی�جع ال�� ال��اش� غ�� الع�ف �ه و�ق�� ���لي ع�ف 

 . به�ف أو نف��اً  أو ج���اً  ���ن  أن إما الع�ف وه�ا ، ال���او�ة غ�� ال���لفة وال��قات ال����ع

 ع�ی�ة أش�الاً  للع�ف أن ك�ا ه�ف، له دائ�اً  ���ن  الع�ف م�ت�� أن �ه �ق�� ال��اش� أو ال���ي الع�ف

  .ال�ق��د غ�� والع�ف ال�ق��د والع�ف ال�اضح، والع�ف ال�ام� الع�ف

 ال��اة في الأش�اص ب�� ���ث ال�� الع�ف �ه و�ق�� Individual violence ف�د� ع�ف أ��اً  وه�اك 

 .ال��م�ة

 غ�� ع�ف أ��اً  وه�اك ال��ب، أو الإرهاب حالة في و����ل  Collective violence ج�عي وع�ف       

 ال�عای�� خلال م� ی�أس� ال�� الع�ف وه� ش�عي وع�ف القان�ن، عل�ه �عاق� ال�� الع�ف وه� ش�عي

 ال��ادات ب�ع� أو الغ����ة ال�اقة ب�ف��غ أو الاج��ا��ة �ال����ة ال��ت�� كالع�ف ، عل�ها ال��عارف وال���

 أل� لإح�اث ال��جه ال�ق��د الف���قي الع�ف �ه و�ق�� تع����  ع�ف أ��اً  وه�اك ، ال��ائ�ة ال����عات في

 ���ل الف�����ة ال��ا�� اس���ام �ه و�ق�� وس�لي أو أدائي وع�ف،  دائ�اً  سل�ي ع��� وه� ذاته ح� في

 ق� أنه إلا إ��ابي ع��� الأدائي والع�ف �ع��ه، سل�ك ل��ف�� أش�اص أو ما ش�� ل�فع عقابي أو ته�ی��

  .  مع��ة  ل�قاص� الع�ف ی�جه ع��ما سل��اً  ���ن 

  :م��لة ال��الة  - 3

تع�ف ال��الة �انها ع�م ت�ف� الع�ل ل��� راغ� ��ه مع ق�رته عل�ه ن��ا ل�الة س�ق الع�ل ،          

  .وت��د ال��الة ب���ة ال��ع�ل�� الى م���ع الا�اد� العاملة
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تع��� م��لة ال��الة في مق�مة ال���لات ال�ي �عاني م�ها العال� ال�ال� ���ل خاص، و�ل العال� على وجه 

   .الع��م ، ب�� أن ح��ها وأ�عادها ت�فاوت ح�� ن��ة �ل م���ع للأف�اد ال��ع�ل��

�� ح�� م� ال��عارف عل�ه أن وج�د ق�ر م� ال��الة في أ� م� م���عات العال� �ع� أم�ا �����ا ولو 

ت��اوز ه�ه ال��الة ح�ودا مع��ة فإنها ت��ح م��لة لها خ��رتها ، إذ ت��� أثارها ال�ل��ة  إلى ن�اح ع�ی�ة 

وج�ان� ����ة م� ال��اة ��افة ج�ان�ها الاق��اد�ة وال��اس�ة والاج��ا��ة ، و�ه�ا ال�ع�ى فان ال��الة لا تع�� 

غ�ل ع��� الع�ل �أك�له، ولا تع�� اس�غلالا غ�� �اف فق� ع� �اقة عا�لة في الاق��اد ، ���� ع�م ت�

لل��ارد ف��� ��ا ی����ه ذل� م� إه�ار وت��ی� لإن�اج �ان م� ال���� ت���قه واس���امه في ت�ف�� إش�اع 

أف�ل ال�اجات ، ول��ها تع�ى ما ه� أك�� م� ذل� ، ح�� ت�� ح�اة أف�اد ال����ع وت�ث� ���ة على 

م� ه�ا ت��ع خ��رتها على ال����ع وتع��� م��لة ��الة ال��اب ال��عل� اح� رواف� سل���اته� وت��فاته� و 

م��لة ال��الة ���ل عام إلا أن ��الة ال��اب ال��عل� ت�ف�د ����ص�ة هامة ، وت��ع ه�ه ال���ص�ة م� 

�ي ت� إنفاقها على إن ��الة ال��اب ال��عل� تع�ي ت��ی�ا لل��ارد ال: أما ال��ة الأولى فهي : س���� أساس���� 

  .ال�عل�� وال�ي �ان م� ال���� ت�ج�هها ل�ل� ف�ص ع�ل ج�ی�ة 

فهي أن ��الة ال��اب ال��عل� ��اح�ها ت�ت�ات اج��ا��ة وس�اس�ة أك�� : وأما ال��ة الأخ��          

افي و���� خ��رة ، وذل� ل��ن ه�ه الف�ة م� ال��ع�ل�� أك�� الع�اص� ث�ر�ة ���� ت����ها ال�عل��ي وال�ق

 . ع�م ت��لها م���ل�ات أس��ة واس�قلالها في م�اجهة ال����ع

  :م��لة ال�ل�ك الان��افي ل�� ال��اب  - 4

 عل� في الأساسي مفه�مها ول�� وم��ار�ة قان�ن�ة ج�ان� الأم� واقع في ت���� الان��اف ��ارة إن

 ب�اءاً  اج��ا��ة وغ�� م���فة أنها على و���� ال��ث، بها �ق�م ال�ي الاج��ا��ة الأفعال إلى ���� الاج��اع

 .اج��ا��ا م����ة ت��ن  أن و����� ال�ائ�ة والقان�ن�ة الاج��ا��ة ال�عای�� على

 م� ���ع��ها الاع��اف ی�� ال�ي ال��قعات على �ع��� ال�� ال�ل�ك ه� الان��افي ال�ل�ك:" ك�ه�� تع��� ـ

  ".الاج��ا��ة وال��� ال��س�ات ق�ل

 أ���� ال�ي ال�عای�� ع� مل��س ���ل خ�ج ال�� ال�ل�ك ذل� ه� الان��افي ال�ل�ك:" م��ت�ن  تع��� ـ

 ".الاج��ا��ة ��وفه� في لل�اس

 .:الأن�اع

 :الان��افي ال�ل�ك أن�اع ـ1

  :یلي ���ا م���لة أن�اع ع�ة إلى الان��اف ال������ن  ص�ف  
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 ه�ا س�� ی�جع وق� ذاته، لل��� ف�د�ة ���ائ� م�ت�� لأنه ش���ة �اه�ة ه�: الانف�اد� الان��اف ـ1

 ���رة لل��� ال�راث�ة ال��ائ� مع تفاعلها في والاج��ا��ة ال�قا��ة ال��ث�ات إلى الإن��اف م� ال��ع

 .الان��اف إلى ت�د�

 ال��قف في العاملة الق�ة و��فة أنه على الان��اف م� ال��ع ه�ا تف��� ����: ال���� ���� الان��اف ـ2

 ���� �اه�ة ق�ة ت��ل ال��اقف �ع� أو م��املاً  ج�ءاً  الف�د ��ه ���ن  ال�� ال��قف أو الف�د ع� ال�ارجي

 أجل م� ال��قة إلى الاب� ب�ف�ه الأب ی�فع كأن لل�ل�ك، ال��ض���ة الق�اع� على الاع��اء إلى ت�فع أن

 . لل��� ��ل��نه ما وت�ف�� أب�ائه حاجات تل��ة

 له خاص اج��اعي ب����� م���ب سل��ي ك��� أو ف���ة ك�افة الأخ�� ه�ا ��ه�: ال���� الان��اف ـ3

 ��ه� ال�قافة داخل الان��افي الاج��اعي وال����� ال����  ال�قافة �ا�ع ع� م����ة وأخلا��ات وم�اك� أدوار

 ال�ي ال��اعات م� وغ��ها الع�ا�ات أو الع�اء م��ع��ات م�ل وذل� ال�أس�ال�ة ال����عات �ع� في تلقائ�اً 

 .تامة ان��ا��ة ح�اة ت�ارس

 الأف�اد م� م���عة ب� ت��ث انفعال�ة ع�و�  ن���ة الان��اف م� ال��ع ه�ا ���ث: ال��اعي الان��اف ـ4

 .وال�ل�ك ال��اع� وح�ة ی���� الان��اف م� ال��ع وه�ا ح��، �ع� أث�ه ی��هي واح� ات�اه في

 نف��ة، أو عقل�ة اض��ا�ات م� �عاني لا الان��اف م� ال��ع ه�ا صاح� ن��: الع�ضي الان��افي ـ5

 أن ���ث ما ك���اً  ول�� ال��اعة، ت�افقات إ�ار في وأمال ���حات له م�ف�ق  ش�� ه� فال����ف

 على الق�اء لاض��اره الان��افي �الفعل لل��ام ���� ���� ال�ارئة، ال��ی�ة ال�غ�� إزاء ق�رته ت�عف

 ه� ه�ا ول�� ������ه ال���  ال����ف ه�ا �ع��ف ما وغال�ا ال��ع ع�� خ�� أب�ه س�قة على الاع��اد

 ال�� الأول ال�افع هي حاجاته و�ش�اع ل�ل��ة وال�اجة وال��ر�ة القاس�ة ال��وف بل عل�ه ن�أ ال�� سل��ه

 .ی���ف جعله

 لل���ل الان��افي �فعله �ق�م ال����ف ال��� أن الان��اف م� ال��ع ه�ا ی��ل�: ال����ف الان��اف ـ6

 ال���ح وراء الأساسي ال�اع� هي مع��ة غا�ة على ال���ل في فال���ة �ال�رجة ماد�ة م�فعة أو ر�ح على

 .سل��ه وان��اف

 : ال����ف�ن  بها ی���� ال�ي وال��ات ال��ائ�

  .الاخ��� مع س��ة علاقات إقامة على الق�رة وع�م الان��ائ�ة ـ

 .سل��اً  ن��اً  الأخلاقي ال���� ن�ج ع�م ـ

  .ال���ل�ات على والاس��لاء لل����� وال��ل الع�وان ـ

 .الانفعالي الات�ان وع�م الانفعال�ة ال��الة ـ
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  .الأخلا��ة وال�عای�� ال�ی��ة ال��� ضعف ـ

 .ال�ل���ة والاض��ا�ات ال�عاناة ـ

 .ال�ات ح�ل وال����� الأنان�ة ـ

  .ال�ق�ة أحلام في الانغ�اس ـ

 .والقل� وال��ت� �ال�ق� ال�ع�ر ـ

  .وال��� وال��ا��ة ال�ق� على م�اع�ه� ان��اء ـ

 .ال��اف� نق� م� �عان�ن  ـ

 .ال�ائ�ة وال��اس�ة الع���ة ـ

  . الأس��ة ال��اكل م� وال�عانات �ال�عادة الإح�اس ع�م ـ

 .وال�غام�ة ال��اف�ة وش�ة لل��ا��ة عال�ة روح ل�یه� ـ

  :وم� الان��افات ال�ل���ة ن��

  :ال���رات و ال���ل على الإدمان م��لة *

  :ال���ي الإن��اف م��لة*

  :علاج الان��افات ال����ة

  :���� علاج الان��افات ال����ة م� خلال اس���ام العلاجات ال�ال�ة

  .وذل� ع� ���� ال��ادات ال��ي ال���لفة: العلاج ال��ي-1

  :وذل� ع� ����: العلاج ال�ف�ي -2

الع�ل على ت�ل�ل دوافع ال���� وذل� ل�ع�فة الأس�اب ال�ي ت�د� إلى �ه�ر أ� : ال��ل�ل ال�ف�ي  - أ

 .الان��افات ال����ة

 أ� الع�ل على ت��یل العادات وال�ل���ات والان��افات ال����ة ��ل���ات : العلاج ال�ل��ي  - ب

  .ج�ی�ة سل��ة

  .لل��اعةع� ���� ال��ان�ة الانفعال�ة وتع��� ال�ع�ر والان��اء : العلاج ال��اعي - ج

  :یلي وضع ع�دا م� ال��اب�� لعلاج ه�ه ال�اه�ة ع�� ال��اب ت���ل ���ا فالإسلام :العلاج ال�ی�ي-3

له� ا نالها  أز�ىو��ف��ا ف�وجه� ذل�  أ��اره�قل لل��م��� �غ��ا م� " �ق�ل تعالى: غ� ال���  - أ

 .30 الآ�ةس�رة ال��ر، "  خ��� ��ا ���ع�ن 

س�رة " تق���ا ال�نا انه �ان فاح�ة وساء س��لا ولا:" ���مات قال تعالىوهي م� ال: الاب�عاد ع� ال�نا  - ب

 .32، الا�ة الإس�اء
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  .على ال�واج ل��ان ال�عادة وال�احة وال���ن والاس�ق�ار ال�ف�ي والعا�في  الإ��ال - ج

 .ال�ف�ي وال�����  والإرشادالاق��اع وال��ج�ه  -4

  .�ل��ةال����� على م�اد� ال����ة ال�ی��ة وال�ل��ة ال -5

  م��لة و�اء ��رونا - 6

، 2019ووهان ال����ة في د�����  ال����� ه� و�اء �ه� لاول م�ة ���ی�ة 19ك�رونا ��ف��        

ملای�� اصا�ة واك��  5كان� ال�لا�ات ال����ة اك�� ال�ول ال����رة م�ه ح�� ت�اوز ع�د الاصا�ات 

  .الف وفاة 170م� 

مادفع �الع�ی� م� ال�هاج��� ال��ائ����  الى الع�دة الى ك�ا ت��رت ���� م� ال�ول الارو��ة 

ح�� �ان ال��اب م� ال�هاج��� و��ه�، ولق� شه�ت م�ی�ة ال�ل��ة اول حالة م���ة له�ا ال��اء 

  .ل���ر حفل زفاف ل���� ب�ل� الع�ی� م� ال���ر �الع�و�  العائ�ی� الى ال���

اعي ام�ا ض�ور�ا وم�غ��ا ��ه لل���� في تف�ي واص�ح �ع�ها في الان��ار ما جعل ال��اع� الاج��

  .ه�ا ال��اء ال�� ان��� �ع�ها في �ل ولا�ات ال���

  : تع��� ال�ائ�ة

تع�ف م���ة ال��ة العال��ة ال�ائ�ة على انه ان��ار ل��ض ج�ی� في ج��ع ان�اء العال�،       

انفل�ن�ا ج�ی� و����� في ج��ع ان�اء و��� ال��ی� م�لا على جائ�ة الانفل�ن�ا ع��ما ��ه� ف��وس 

  .        العال��ع وج�د م�اعة له ل�� الغال��ة الع��ى م� ال��ان

ف��وسات ��رونا هي سلالة واسعة م� الف��وسات ال�ي ق� ت��� ال��ض لل���ان : 19 تع��� ��ف��

ف��ة ت��اوح ح�تها م� والان�ان، وم� ال�ع�وف ان ع�دا م� ف��وسات ��رونا ت��� ل�� الاف�اد ام�اض ت�

وال��لازمة "م��س"ن�لات ال��د ال�ائعة الى الام�اض الاش� وخامة م�ل م�لاومة ال��ق الاوس� ال��ف��ة

  19.1و���� ف��وس ��رونا م�ض ��ف�� " سارس"ل��ف��ة ال�ادة ال�خ��ة 

  :19اع�اض ��ف�� 

ی�م م� �ه�ر الاع�اض ، و�ه�ت  �14ان على ات�ال خ��� مع حالة م���ة في غ��ن ا� ش�� 

ع�و� على م���� ال�هاز ال��ف�ي ال�ادة مع ال��ى او ال�ع�ر بها، او 19عل�ها علامات س�س��ة ل ��ف�� 

  : ا� اح� ال��اه� ال��س��ة ذات ال�ه�ر ال�فاجئ ال����لة في 

  :ل�� عامة ال�اس*

ال�ع�وفة، فق�ان حاسة  ال� ع�لي غ�� مف��،ال��اع ��لاف ام�اض ال��اع ال��فيوه� غ�� مف��، 

  .ى ال�وق او ع�� ال��وق فق�ان حاس�� ال�� اونق�ها،
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  :س�ة 80ل�� الاش�اص ال�ی� ت�لغ اع�اره� اك�� م� *

لام�اض ال�ق�� ال����ر،الاض��ا�ات ال�ع���ة ال��ی�ة،ه��ا، اسهال،ال�عاوضة مع ات�ه�ر ال�الة العامة،

  .ال�ا�قة

  :ل�� الا�فال*

ج��ع الاع�اض ال����رة اعلاه ل�� عامة ال�اس، ت�ه�ر ال�الة العامة، اسهال،ال��ى ال�ع�ولة ع�� ال�ضع 

  .اشه� 3دون س� 

  :ل�� ال��ضى ه� في حالات ح�جة او الع�ا�ة ال����ة*

ی�د�  الان��اد ال��ل�� ال��ی� ماح�وث  ض�ر حاد في ع�لة القل�، اض��ا�ات ح�ی�ة في ض��ات القل�،

  .في اغل� الاح�ان الى ال�فاة

  .الاق��اد�ة  لف��وس ��رونا على ال��ائ� ودول العال�ال�ف��ة و ل��ا��ات الاج��ا��ة و ا- 1

تع� حالة ف��وس ��رونا ال��ی� ال����ف ح�ی�ا في ال��� اح� الاو��ة ال�ي ت��ل� ���ا �ع� الى         

غ��ن وق� قل�ل ���� ان��اره ال���ع وارتفاع اع�اد ال��اب�� �ه وال���ف�� ����ه، ح�� كارثة عال��ة في 

اعل�� م���ة ال��ة العال��ة ان ف��وس ��رونا اص�ح ���ل حالة ��ار� ص��ة عال��ة، ��ا ان ان�قاله 

�لا الى اق�ى ، وصالى ع�د م� ال�ول، ب�ا�ة م� ال�ول ال��اورة لل��� م�ورا ب�ول اورو��ة ودول اف����ة

غ�ب العال�، واس��� ان��اره ب�� دول العال� فل� ت�ل� ا� دولة م� دخ�له الى اراض�ها مه�ا �ان� ق�تها ، 

��اج الى س��ات ل�ع���ها الى ال��ائ� الاق��اد�ة ال�ي ق� ت �الإضافةو��ل العال� خ�ائ� ����ة ����ة  

ح�� �ات� ه�ه ال�ائ�ة . ���� ت���� ال���� م� ال���ات و ال���ات الاق��اد�ة ع�� م��لف دول العال� 

ال��ي والغ�ائي لل����عات ��ا ف�ها ال����ع  وللأم�ت��ل ته�ی�ا او خ�� على م��ق�ل ال����ة ال������ة 

  .ال��ائ�� 

  .ت���اتاثار و : ي ال��ائ�ف��وس ��رونا ف - 2

 وم�. 2020 ای��� ف/ ش�ا� 25 فيلف��وس  ��رونا ال�����  م���ة حالة أول ع� ال��ائ� أعل��       

 م� ال�اف�ی� لاس���ال ولا�ة 15 في  ال��ي لل��� م���ا 51 ت���� ت� ،��وسالف ان��ار م� ال�� أجل

 �ا�عةل� صلاح ال������ات و� وال��ان ال��ة وزارة م����  لىع م�لفة عل��ة ل��ة ت���� ت� �اك. ال�ارج

 م����  ورفع ل��اف�ة ال��اء ال����ة الاس��ات���ةا وت����لاج الع ت���� في  ساه�� ال�ي ال��اء ت��رات

 �ان�ال���ات  و��ا ،ال�ل�رو��� ودواء ال����� ك�اشف ب��ها م� وال�ام�ة ال�قائ�ةل���ل�مات ا م��ون 

�ال��ونة   ال���ئ ال���ال�ولة �ف�ض  ب�أتث�  اس�ق�اره و ال�ضع لىع لل����ة ال��اب�� ال����ة   أولىه�ه 

 ��الة الأولى ت���ت ف��ت�� م�� على ت��را ال��ائي ال�ضع وأ�ه� ح�ما الأك��لى ال��اب�� إ ال���ل ق�ل ،

 ة�� الف أما .للف��وس  ل�الات الاخ��ارات الا��اب�ة م��ود وع�د ال���ات ع�د في وان�فاض عل�ها م����
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ال�الات   ب��ادة ات��� فق� ، 2020 مای�/ أ�ار 24 في ال���ئ ال��� رفع �ع� ح�ث� ال�ي ال�ان�ة،

 .ال�فاء في حالات وز�ادة ال���اتفي  وان�فاض ،الا��اب�ة ال���لة

�اق��اح  اه�� م� وم�ه�. اخ��اصه زاو�ة م� كلٌ  ال�اه�ة فه� على ال�اح��ن  ان�� ال�ائ�ة، �ه�ر ومع 

   �،ل����ا ك�رونا ف���س م�اجهة ��ات���ةاس ت���� في ال�ول كفاءة یل�� م��� م�ش�

 وه� م�ش� ���ح ب�ق�ی� ش�ة خ��رة ال��اء على م��لف دول العال� 

 : ثلاثة ع�اص� ت���� ه�ه ال��ة  أن ال��ةالع ال��ة م���ة وت��  

  . ال��ان في   تأث��ه . ال��ض  ش�ة.   الف��وس ان�قال قابل�ة .

 ذل� كان ان�ف��ا و�ل ال��ائ�ة، ال�ض��ة لل���� في  م�ادفً  ذل� كان م�تفعة، ال��ش� ���ة كان� و�ل�ا

  .خ��رتها م�ش�ا على

ت��� ف��وس ��رونا ال��ی� في ان��ار حالة م� القل� وال��ف في ال����ع   :ال�أث��ات الاج��ا��ة

أك�� ال�قائ�ة والاح��از�ة لل���� في الف��وس ل��ع ان��اره  الإج�اءاتال��ائ�� ، فات��ت ال�ولة الع�ی� م� 

فل�أت إلى ت���� ال�راسة في م��لف ال�����ات وألغ� �ل ال��اه�ات والاح�فالات والفعال�ات ال�ي ت��ل� 

تعل��  أولو�ان .  ت��عات ����ة، م�ع� ال�ف� م� والى ال��ائ� ب����� ال�قل ال��� وال��� وال���� 

ال�ي ت�� في الع�ی� م� ال�ول  الإجلاءال���، واق��� �ع�ها ال���ان على ع�ل�ات  ىإللل�حلات 

  ...، الق�ارات، ال�افلات،الأج�ةتعل�� �ل خ�مات ال�قل م� س�ارات  إلى �الإضافة.

  .ال��م �ل الأف�اد ب��ته� وف�ض ال��� ال��ي �أوقات مع��ة ح�� ن��ة ال��اب�� ��ل ولا�ة

ح�ى في حالات ال��ت لای�ج�  ��ة ���ل ���� لا أع�اس لا اح�فالات لا م�اس�� الع�اءتغ��ت ال��اة الاج��ا

  .ع�اء

ال�ی�  الأش�اصت�قف� الع�ی� م� ال��ا�ات ال����ة وت�قف ب�ل� م�خ�ل ال���� م�  :الاق��اد�ة ال�أث��ات

  .ح�ة  و�ان ال��ر الاق��اد� ���� خاصة للأس� ال�ي ل�� لها م�خ�ل أع�ال�ع�ل�ن 

 وت��� الق�ارات ال�����ة، تأج�ل ال���مة ق�رت ال��ي، وح�� �ال�ائ�ة ال��ت��ة ال��ال�� م� ولل�����

 ���ون  ال�ی� ال��ائ� ل�افعي ال��اد ج�اول وت�ه�ل ،والأر�احال���ات  دخل ض�ائ� م� الأولى ال�فعة دفع

 أن ال��ائ� ب�� وق�ر. ال�ق��ةغ��  الإر�احال��ائ� على  ف�ض وتعل�� صع�، مالي وضع �� أنف�ه�

 دی�ن  ج�ولة إعادة ال��وع اس��قاقها،أو ع�� الق�وض أق�ا� س�اد تأج�ل ����هاوال��س�ات ال�ال�ة   ال���ك

 اس�فادوا ال�ی� للع�لاء ج�ی�ة ق�وض وم�ح ك�رونا ف��وس جائ�ة س���ها ال�ي �ال��وف تأث�وا ال�ی� ع�لائها

  .ال��ولة إعادة أو ال�أج�ل إج�اءات م� 

  :ال����ات

  :ال����ات الاج��ا��ة: اولا
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  .ت�ه�ر الاوضاع الاج��ا��ة للع�ی� م� الاس� ن�اج لل����ات الاق��اد�ة-

  .ان�عاج ال��ا�� م� ع�م م�ارس�ه لل��اة ���ل ���عي في اع�قاده �ان ه�اك ح�� ل����ه - 

وم� اك�� الاس� تع�ضا لل�ص� تع�ض الع�ی� م� الاس� لل�ص� الاج��اعي في �ل تف�ي ��رونا ن  - 

وعائلاه�  وال��� العائ�ون م� ال�ف� والعامل�ن في م�ال ال�عا�ة ال���ة والاش�اص ال��اب�ن �الف��وس

  .الى الاش�اص ال�ی� ت� ت����ه� م� ال��� ال��ي �الإضافةواص�قائه� ، 

  .الاج��ا��ة الاس��ة شع�ر الع�ی� م� الاس� ب����� العلاقات  - 

  .�ا�� الاج��اعي وال��اعات ال�اخل�ة في الاس�ة ال�اح�ة ب�� م��� ومعارض لل��� ال��يضعف ال� - 

 اس�ات الاج��ا��ة اد� الى ضعف ال�فاعل الاج��اعي وال��اصل ب����اب الع�ی� م� الاس� في ال� - 

  .الاقارب

  :ال����ات ال�ف��ة: ثان�ا

  .م���� ال��مات ال���ةز�ادة الاض��ا�ات وال��ف م� ال��ه�ل في �ل ت�ني  - 

  .في الع�ی� م� الق�ا�ا الاس��ةال���ان وع�م ال�����  - 

ال�ع�ر �ال�لل والع���ة ال�ائ�ة اث�اء ف��ة ال��� ال��ي ما اد� الى ز�اد� ال��اكل الاس��ة وح�ى  - 

  .الع�ف داخل الاس�

ال��ی� م� وص�ل الف��وس الاض��ا�ات في ال��م مع ز�اد� الانفعالات و��ا اض��اب ال�ف��ة وال��ف  - 

  . داخل الاس�ة

  :ال����ات الاق��اد�ة: ثال�ا

ان��ار الفق� وال�اجة ع�� الع�ی� م� الاس� خاصة م� ت�قف اص�ابها ع� ن�ا�اته� ����  - 

  .ال���ال��ي

  .فق�ان الع�ل ل���� م� الاف�اد خاصة اص�اب ال��ار�ع ال�غ�� وال���س�ة والعامل�� ل��ابه� ال�اص - 

نق� ال���لة ال�ق��ة وانع�امها في �ع� ال��ا�� ت�ت� ع�ه نق� في س� حاجات ال��ا���� الاساس�ة  - 

  .وق�د وغازم�اد غ�ائ�ة و م� 

  .و��اب اجه�ة ال��� وال��الفاتارتفاع الاسعار  - 

  .تاخ� ال�وات� ال�ه��ة وال����قات ال�ال�ة ال�اصة �ال���ف�� العامل�� �الق�اع العام - 

  .والاصلاح الاق��اد�ب�امج ال�����ة  ت�قف �ل - 

  .ان�فاض ���ة الع�لة ال��ل�ة امام الع�لات الاخ�� - 

  : ال����ات ال���ة: را�عا
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م��ود�ة الق�رة الاس��عاب�ة لل������ات وع�م ت�ف�ها على ما��في م� وح�ات الع�ا�ة ال����ة واجه�ة ال��ف� - 

  .الاص��اعي

  .الع�ی� م� ال��ا��ان�فاض ن�اق ع�د الاخ��ارات في  - 

  .وفاة الع�ی� م� الا��اء العام�� وال������� والع�ی� م� ع�ال الق�اع ال��ي ���� ال��اء - 

وال�عامل معهاوضعف ال��وت���لات في ت���� ال�الات م� ح��  تاخ� الا�لاغ ع� ال�الات    - 

  .الاصا�ة �الف��وس

  .�ل�ة�ت الال��ء في ادارة الازمة ال���ة على م���� ال����عا - 

ال�ص� الاج��اعي م� ال����ات ال�ي واجهها الق�اع ال��ي وه� ان�ار ال��ا���� اذا �ه�ت عل�ه�  - 

  .الاع�اض وع�م ال��جه لاج�اء ال���فات والاخ��ارات اللازمة

  .ع�وف الع�ی� م� الف�ق ال���ة ع� الع�ل �ال��ا�� ال�ائ�ة خ�فا م� نق� ال��ارد - 

على أداء أس�اق ال�ال العال��ة ، ف����ت الع�ی� م� دول ��ل� وق� انع��� حالة  ان��ار ال��اء ه�ه         

 الأسه�م�� شه�ر، م�ل�ا ح�ث في م�ش�ات  الأدنىم����ات هي  إلىالعال� خ�ائ� ����ة ع��ما ت�اجع� 

لقل� ال�� س��� على ال�ف� ���ل مل��� ���� ا أس�اقالام����ة ال�ي ت�اجع� ���ل حاد، ��ا ان�ف�� 

ال��عامل�� بها، لقلقه� م� ان ی���� الف��وس في ت�اجع ال�ل� على ال�ف�، ولاس��ا في ال��� ال�ي تع� 

  .لل�اقة في العال� الأك��ال���هل� 

ی���له  ال�ف� ال�ي ت��ل م�ش�ا على ما وأس�اقال�ال  أس�اقل�� �ال�غ� م� ه�ه ال��ائ� ال����ة في        

 أن إلا الإشارةالعال�ي ��ل م� ضغ�� ���� ته�ی�ات ان��ار ف��وس ��رونا ال��ی�، لاب� م� الاق��اد 

ت��ن م��قعة وم��رة لاس��ا في �ل ال��اجع ال�فاجئ ل�ع���ات ال��������  م�ل ه�ه ال��وف عادة ما

�ه�ر أول ب�ادر ل�� ت���� ه�ه ال�غ�� ���ور ال�ق�، ولاس��ا  ، ل�� س�عان ماالأس�اق فيوال��عامل�� 

  .خاصة �ع� ال��ارب ال��م�ة على اللقاح ال�ي س�ف ت�� م�ه م����لا.لان��ار م�ا�� ان��ار الف��وس

وخ�اما لاب� م� ال�أك�� أن ان��ار م�ل ه�ه  الف��وسات وت��لها إلى أو��ة ه� ش�ئ ل�� �الغ��� في        

  .ج�ی�ا ��اف إلى م���ع الأو��ة العال��ة ع�� الع�ل�ة ، وم� ث� فان و�اء ��رونا ل�� إلا  و�اء 

  

  

  

  

 


