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 البحث النفسي التربويجمع البیانات في أدوات 
 

  الاستبیان 
عبـــارة عـــن مســـاءلة كتابیـــة یســـتجیب المبحـــوث مـــن خلالهـــا بإبـــداء الـــراي والاجابـــة حســـب مـــا یصـــممه  الاســـتبیان

الباحــث مــن أســئلة، حیــث تتضــمن أســئلة الاســتبیان أســئلة مغلقــة ببــدائل مقترحــة محــددة، أو أســئلة مفتوحــة تتــرك 
  ).156، ص 2002حوث لیجیب حسب ما یراه مناسبا (صلاح مراد وفوزیة هادي، الحریة للمب

  انطلاقا مما سبق یمكن القول بوجد ثلاثة أنواع للإستبیان كالآتي:
محددة، یلجأ الباحث الى هذا وهي تحدید الإجابات في بدائل یحتوي على أسئلة مغلقة  . الاستبیان المغلق:1

المطروح، أو یود تكمیم الاجابات وفق  للما بكل الاجابات المحتملة على السؤاالنمط من الاسئلة حینما یكون م
  نظرته للسؤال.

مفتوحة دون بدائل مقترحة، ویكون مفیدا للباحث للحصول على یحتوي على أسئلة  . الاستبیان المفتوح:2
  معلومات جدیدة انطلاقا من حریة إجابة المبحوث.

  حسب ما یراه الباحث مناسبا. وي على أسئلة مغلقة ثم مفتوحةیحت الاستبیان المغلق المفتوح:. 3
  أسس بناء الأسئلة في الاستبیان

یجب على أسئلة الاستبیان ان تكون في مجملها تفكیكا للمتغیر او المتغیرات الواردة في التساؤلات والفرضیات  -
  داف البحث.وذلك بغرض قیاسها، وهذا ما یشیر الى ضرورة ارتباط أسئلة الاستبیان بأه

  .بالإجابةوالایحاء  والتأویل أسئلة الاستبیان ینبغي ان تكون مختصرة وموجزة دقیقة ینتفي فیها الغموض -
  أسئلة الاستبیان ینبغي ان تناسب عینة الدراسة من كل النواحي خاصة المعرفیة. -
  طول زمن الإجابة على الاستبیان.التي تؤدي إلى ینبغي تفادي كثرة الأسئلة  -

  إعداد الاستبیان في صورته النهائیة
  / المقیاس توصیف الاستبیان

التعلیمة: تكتب بعنایة كبیرة لجذب المبحوث لأن یجیب بكل موضوعیة واقبال على الأسئلة، تكون فیها عبارات 
  التحیة، وتوضیح الهدف من الاستبیان، وكیفیة الإجابة على الأسئلة، وفي الختام شكر على كرم التعاون.

  البیانات العامة والدیموغرافیة.
  الأسئلة مرتبة ومتلسلة تقابلها البدائل المقترحة كإجابات.
  ان تكون الأسئلة مكتوبة بوضوح لیسهل التعامل معها.

بعد التصمیم الاولي لبنود الاستبیان یعرض على خبراء متخصصین قصد ضبط محتواه بما یتلاءم مع تساؤلات 
  وفرضیات الدراسة.

 ثباتب الاستبیان على عینة محددة للتأكد من صلاحیته من خلال حساب خصائصه السیكومتریة (التجری
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  ).صدقوال
إن ثبات الاختبار یعني أن یعطي الاختبار نفس النتائج إذا ما أعید تطبیقه على نفس المجموعة في نفس  الثبات:

لدرجة شیئا من الاتساق أي أن درجته لا الظروف، وبمعنى آخر لو كررت عملیات قیاس الفرد الواحد لأظهرت ا
  .      )2019(طویطي،  تتغیر جوهریا بتكرار إجراء الاختبار

یعرف الصدق بأنه: "أن یقیس الاختبار ما وضع من أجله بالفعل ولا یقیس شیئا آخر، ویقال أن الاختبار الصدق: 
  ).  2016عد من أجله" (أبو عقیل، صادق إذا توافرت فیه الأدلة الكافیة على أنه یقیس فعلا ما وضع وأ

یكون الاستبیان بمثابة مقیاس اذا كانت أسئلته كلها مغلقة ومترابطة فیما بینها وتدل على سمات وخصائص 
  محددة، والاجابة على كل الأسئلة تكون من خلال سلم قیاس كمي متدرج وموحد.

  كترونیا ویوزع الكترونیا والاجابة تكون الكترونیة.یمكن توزیع الاستبیان یدویا في استمارات ورقیة، أو یصمم ال
  

  والاختبارات النفسیة المقاییس
  :مفهوم القیاس التربوي والنفسي - 1

تدل كلمة القیاس في معناها الواسع على تلك الجوانب الكمیة التي تصف خاصیة أو سمة أو حدث، أما القیاس 
م أو الرموز تناظر خصائص أو سمات الأفراد طبقا لقواعد التربوي والنفسي فیقصد به " تعیین فئة من الأرقا

عْنى بتكمیم خصائص أو سمات الأفراد، حیث لا  ُ محددة تحدیدیا جیدا، وهذا یعني أن القیاس التربوي والنفسي ی
نما نقیس خصائصهم أو سماتهم "    ). 15:  2000(علام، نستطیع قیاس الافراد في ذاتهم ، وإ

یعـرف فس على مبدأ ثورندایك " وجود الشیىء بمقـدار یعنـي إمكانیـة قیاسـه " وبهـذا یقوم القیاس في علم الن
. أمـا فـي مجـال التربیـة معین، عن طریق مقارنته بوحدة معیاریة متفـق علیهـا لشيء يالقیاس بأنه إعطاء تقدیر كم

بطریقـة كمیـة أو  وعلم النفس فیقصد به: مجموعة منظمة من المثیرات والأسـئلة أعـدت لتقـیس خاصـیة أو سـمة مـا
كیفیــة، وفــق قواعــد ومعــاییر محــددة. ذلــك أن القیمــة أو العــدد المتحصــل علیــه مــن خــلال عملیــة القیــاس یجــب أن 

  یرتبط بوحدة قیاس ومعیار تتم المقارنات على أساسه. 
  مفهوم السمة: -2

للحــدوث بصـفة متواقتــة؛ المترابطـة فیمــا بینهـا والتــي تمیـل  تیمكـن تعریــف السـمة بأنهــا هـي مجموعــة مـن الســلوكیا
حیث تمثل استعدادا لأداء سلوك معین وتتسم بدرجة من الثبات والاسـتقرار لـذلك فإننـا نسـتطیع قیاسـها. كمـا یجـدر 
نمـا یسـتدل علیهــا مـن خـلال تصــرفات الفـرد بصـفة عامــة؛ أي  بنـا أن نشـیر إلـى أن الســمات عـادة غیـر ملاحظــة وإ

اضــیا انطلاقـــا مــن التصـــرفات والســلوكات البســیطة غیـــر المعقــدة التـــي أننــا نقــیس الســـمات التــي تمثـــل مفهومــا افتر 
  یظهرها الفرد أثناء تفاعله في مختلف مجالات الحیاة الاجتماعیة.
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  مفهوم الإختبار النفسي والتربوي: -3

) أن الاختبار النفسي والتربوي هو أداة قیاس مقننة أو أسلوب منظم یصمم للحصول على  Chaseأشار ( 
  ). 28:  2000(علام،  موضوعي لعینة من السلوك بهدف موازنة أداء الفرد بمعیار أو بمستوى أداء محدد. قیاس

  
فالاختبار هو أداة القیاس، ویعني طریقة منظمة لقیاس عینة من السـلوك وفـق معـاییر محـددة والتـي تعنـي المرتكـز 

لوصـــول إلــــى التكمـــیم. وهــــو عــــادة رض اأو المحـــك الــــذي نرجـــع إلیــــه لتفســـیر علامــــات أو درجــــات الاختبـــار، بغــــ
یجب اسـتخدام قواعـد محـددة مجموعة من الأسئلة أو المواقف التي یراد من الفرد أو الجماعة الاستجابة لها. لذلك 

فـــي بنـــاء الاختبـــار وتوحیـــد ضـــوابط تطبیقـــه وتصـــحیحه وحتـــى تفســـیر نتائجـــه. كمـــا أن المجـــال الســـلوكي ( عینـــة 
  یكون ممثلا في بنود الاختبار حتى یكون الاختبار أو المقیاس دقیقا. السلوك ) المراد قیاسه یجب أن

ویقصد به أن یكون بناء وتصحیح وتفسیر نتائج الاختبار ( أداة القیاس ) مستندا إلى قواعد محددة التقنین:  - 4
حه أو تسجیل بدقة، بحیث تتوحد فیه وتتحدد بدقة مواد الاختبار وطریقة تطبیقه، وتعلیمات إجابته وطریقة تصحی

 2000(علام، درجاته، وبذلك یصبح الموقف الاختباري موحدا بقدر الإمكان لجمیع الأفراد في مختلف الظروف. 
أي أن الإختبار المقنن یطبق بنفس الشروط على جمیع الأفراد كما یتم تسجیل درجاته بطریقة واحدة ).  29: 

  ومحددة بدقة.
  نفسیة:استخدامات الاختبارت التربویة وال -6
  المجال التربوي والنفسي الحصول على المعلومات والبیانات في -
  التشخیص والعلاج -
التوجیه والإرشاد التربوي والمهني -  
  مراحل تصمیم المقاییس والاختبارات - 5
  محل الدراسة.مراجعة الإطار النظري المتعلق بالمشكلة  -
  سه.بالمتغیر المراد قیامراجعة الإطار النظري المتعلق  -
  متغیرات الدراسة.الاطلاع على عدد من الدراسات والبحوث العربیة والأجنبیة التي تناولت  -
 المتعلقة بمتغیرات الدراسة.الاطلاع على عدد من المقاییس  -
    مع افراد من عینة الدراسة.إجراء عدد من المقابلات مع بعض  -

عملیة التأكد من صدقه وثباته، فمن المعلوم تأتي عد ب سابقا، فیمابعد الانتهاء من الإجراءات المشار إلیها      
أن المقیاس في البحوث النفسیة یجب أن یكون صادقا، أي یقیس فعلا الخاصیة التي أعد لقیاسها، كما یجب أن 
یكون ثابتا أي نتائجه تتسم بالاستقرار حتى یتم الوثوق في النتائج المتحصل علیها من خلال تطبیقه، وبناء على 

  قابلا للتطبیق.أصبح المقیاس بشكله النهائي  ما سبق
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  الخصائص السیكومتریة للمقاییس والاختبارات
إن ثبات الاختبار یعني أن یعطي الاختبار نفس النتائج إذا ما أعید تطبیقه على نفس المجموعة في  الثبات:

ئا من الاتساق أي أن نفس الظروف، وبمعنى آخر لو كررت عملیات قیاس الفرد الواحد لأظهرت الدرجة شی
  .      )2019(طویطي،  درجته لا تتغیر جوهریا بتكرار إجراء الاختبار

یعرف الصدق بأنه: "أن یقیس الاختبار ما وضع من أجله بالفعل ولا یقیس شیئا آخر، ویقال أن الصدق: 
  ).  2016له" (أبو عقیل، الاختبار صادق إذا توافرت فیه الأدلة الكافیة على أنه یقیس فعلا ما وضع وأعد من أج
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