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 البحث النفسي التربويجمع البیانات في أدوات الدرس السادس: 
 

یســــتند البحــــث التربــــوي علــــى أدوات وتقنیــــات تشــــمل مجموعــــة الإجــــراءات التقصــــي المســــتعملة منهجیــــا (مــــوریس 
  )، 185، ص 2004انجرس، 

البحــث، وتعــد  الــى تلــك الأنــواع مــن المعلومــات التــي یحصــل علیهــا البــاحثون أثنــاء اجــراءیشــیر مصــطلح البیانــات 
المعلومــات الدیموغرافیــة مثــالا لهــذه المعلومــات، ودرجــات الاختبــارات ســواء المقننــة أو التــي أعــدها البــاحثون نوعــا 

ي شــكل فــالبــاحثین ســواء شــفویا  آخــر مــن البیانــات، ومــن الأنــواع الأخــرى أیضــا إجابــات المفحوصــین علــى أســئلة
، 2002انات اســتطلاع الــرأي (صــلاح مــراد وفوزیــة هــادي، مقــابلات شخصــیة أو كتابیــة عنــد الإجابــة علــى اســتب

  ).144ص 
  المراحل الأساسیة المرتبطة ببناء أدوات البحث النفسي التربوي

 
احثتحديد مشكل بحث من الواقع الاجتماعي التفاعلي للب  

 
 

ومنطقياا بناء الإشكالية والتي تكون متعلقة بمشكل البحث بناء علمي  

  
 

س مشكل بواسطة تساؤلات دقيقة تعبر عن التساؤل العام الذي يعك تحديد الإشكالية
 البحث ، و هو ما يمثل موقف الباحث في دراسته.

  
 

لولا مقترحة تقديم إجابات محتملة للتساؤلات الواردة في الإشكالية، و التي تمثل ح
" صياغة و بناء الفرضيات "لمشكل البحث أي   

 
 

الفرضية المركبة  متغير أو أكثر " الفرضية البسيطة " و " الفرضيات تتكون من متغير أو
" 

 
 

 المتغيرات تفكك إلى أبعاد " مؤشرات " 
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الأبعاد أو المؤشرات تفكك إلى سلوكات بسيطة يعبر عنها بأسئلة محددة 
وغير مركبة  ومترابطة فيما بينها لأن المؤشر أو البعد هو مجموعة من 

 ابطة السلوكات البسيطة والمتر 
 
 
 

یـــتم الاعتمـــاد التـــراث النظـــري و الملاحظـــات المیدانیـــة و المقـــابلات والاســـتمارات الاســـتطلاعیة لتحلیـــل و تفكیـــك 
المتغیرات إلى أبعاد ومؤشرات وبنود وأسئلة تعبر عن سلوكات بسـیطة مترابطـة فیمـا بینهـا تمثـل الصـورة الامبریقیـة 

  للمتغیر.
 

  الملاحظة
قنیة مباشرة للتقصي تستعمل في مشاهدة مجموعة ما بصفة مباشرة وذلك بهدف إن الملاحظة ت: الملاحظة

أخذ معلومات كیفیة من أجل فهم المواقف والسلوكات، ... یمكن للملاحظة في عین المكان أن تأخذ أشكالا 
  ).184، ص 2004عدیدة: بالمشاركة أو من دون مشاركة، مستترة أو مكشوفة (موریس آنجرس، 

ركة؛ حالة یشارك فیها الملاحظ في حیاة الأشخاص الموجودین تحت الملاحظة. ملاحظة ملاحظة بالمشا
من دون مشاركة؛ حالة لا یشارك فیها الملاحظ في حیاة الأشخاص الموجودین تحت الدراسة (موریس 

  ).185، ص 2004آنجرس، 
ت حول مشكلة أو ظاهرة ومنه یمكن القول بأن الملاحظة تقنیة بحثیة تهدف الى جمع المعلومات والبیانا

معینة، وذلك من خلال تركیز الجهود الذهنیة والتكامل بین الحواس حول سلوك معین في موقف تفاعلي 
  لمحاولة وصفه وتحلیله وتفسیره.

ذاوالملاحظة الاولیة تكون مشاهدة عابرة تابعة للصدفة،  ذاتكرر السلوك تعتبر الملاحظة ثانویة علمیة،  وإ  وإ
نكون قد صممنا تكون حینئذ الملاحظة منظمة، ومنه سلفا  السلوك الذي نرغب ملاحظتهتم ضبط مؤشرات 

ما یسمى بشبكة ملاحظات، وهي ضروریة لضبط الملاحظات في البحوث النفسیة والتربویة، حیث تتم في 
وسط تفاعلي مفتوح وما یهم هنا هو تكرار السلوك، وتتم ایضا في وسط مغلق ومقید من حیث الزمان 

  مكان، وهنا یمكن اعطاء اهمیة معتبرة لتكرار السلوك وزمن حدوثه.وال
ومنه یمكن القول بأن الملاحظة تتم بواسطة شبكة الملاحظات كأداة، حیث تكون أما مغلقة أي تضم 
سلوكات محددة سلفا من طرف الباحث والذي یتولى بدوره التأشیر فقط على شبكة الملاحظات، او تكون 

  رتبط بمتغیر الدراسة.مفتوحة حینما لا یلم الباحث بمجمل المؤشرات السلوكیة التي یرید أ یلاحظها والتي ت
) 714 –Lamoureux, 1985, p 143  ( 
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  المقابلة
المقــابلات الشخصــیة تــتم شــفویا ویقــوم الباحــث او مــن یســاعده مــن الأشــخاص المــدربین بتســجیل الإجابــات علــى 
الأسـئلة المطروحـة. ومـن ممیـزات هـذه الطریقـة ان مـن یجریهــا یمكنـه ان یوضـح أي سـؤال قـد یكـون غامضـا، كمــا 

كنــه ان یطلــب ممــن یعقــد معــه المقابلــة ان یوضــح بایجــاز بعــض الإجابــات الهامــة، او التــي تكشــف عــن بعــض یم
الحقائق. اما عیوب المقابلة الشخصـیة فتتمثـل فـي انهـا تسـتغرق وقتـا أطـول مـن الإجابـة علـى الاسـتبیان، هـذا كمـا 

  ).153، ص 2002د وفوزیة هادي، أن وجود الباحث قد یمنع المبحوثین من قول ما یعتقدونه حقا (صلاح مرا
  فالمقابلة البحثیة بهذا التووصیف تنطوي علي:  

 علاقة شخصیة وتبادل لفظي بین الباحث والمبحوث في موقف محدد. -
  لها هدف محدد یرتبط بتساؤلات وفرضیات الباحث حول المشكل محدل الدراسة. -

  أنواع المقابلة
 فردیة / جماعیة -
 حة  (على حسب صیاغة الأسئلة وطریقة تنظیم الإجابة)مغلقة / مفتوحة / مغلقة مفتو  -
  مقابلة تشخیصیة / علاجیة / إرشادیة. -

  أسئلة وشروط نجاح المقابلة المقابلة
  من أهم شروطها ما یأتي:

ینبغي ان تكون مختصرة وموجزة دقیقة ینتفي فیها الغموض والتأویل والایحاء بالإجابة، وتربط بتساؤلات  -
  إشكالیة البحث.

  ینبغي ان تناسب عینة الدراسة من كل النواحي خاصة المعرفیة. -
  ینبغي تفادي كثرة الأسئلة التي تؤدي إلى طول زمن الإجابة على الاستبیان. -
  ینبغي طرح الأسئلة الشخصیة التي تحرج المبحوث بطریقة غیر مباشرة. -
  ة.استخدام عبارات التشجیع والشكر لحث المبحوث على مواصلة المقابل -
  على الباحث ان یتحكم في مهارة الاصغاء، وأن یلتزم بالسر المهني والتخطیط المسبق لإجراء المقابلة. -
  ضرورة تسجیل الإجابات بطریقة لا تشتت تركیز المبحوث. -
  التزام الباحث بالموضوعیة والروح العلمیة. -
وضوعیة في اطار تساؤلات وفرضیات تحضیر الباحث لدلیل أسئلة المقابلة بعد تصمیمه بطریقة علمیة م -

  المشكل محل الدراسة.
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