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عرض جملة من النظر�ات الفاعلة في مجال علم النفس، ننتقل �عدها إلى الكشف عن  �عد

خواص التكیف و مختلف العوامل التي تقف وراءه و معاییره و منه ننتقل إلى التمییز بین أنواع 

  .فالتكیّ 

  :و هي ثلاث حسب خبراء علم النفس و هي �التالي: خصائص التكیف: أولا

 حسب . خصائص دینام�ةGabrielle Mercier le Blond    التوازن الدینام��ي هو إتجاه

نسجمة من أجل التعامل مع مختلف الصعو�ات �أن بتصرف �طر�قة م نفسي  �سمح للفرد

 .النفس�ة ؤشر إلى صحة الفردjالتي توجد في البیئة و التي تعد �مثا�ات إخت�ار و هو ما 
Pierre-Paul Malenfan :(2008)  p : 05                                                                               

 متى نصدر الح�م  أن الفرد قد نم�ن من الوصول إلى درجة التكیف؟ : خصائص مع�ار�ة 

o حیث یوجد لد� الإنسان جهاز یدعى  :أولا؛ نأخذ �المع�ار البیولوجي

از الفیز�ولوجي و هو المسؤول عن ض�� الجه  Homéostasieأومیوستاز� 

 ,Ganzel & All 2010إعادة توازنه  في حالة تعرض الفرد إلى إضطراب 

Canon 1932  

                                            ]Martin Desseilles (2016p 330  [ 

  عناصر الموضوع 

o خصــــــــــــــائص التكیف.  

o عــــــــــــــــوامل التكـــــــیف .  

o التكیف و سوء التكیف.  



o  ما یوجد جهاز �الدماغ �سمى �ال�Alostasie    و �عد حسب العلماء

)Sterling & Eyer 1988(  مثا�ة وس�� بین الإنسان و البیئة حیث �قوم�

�ض�� العلاقة بین التغیرات الفیز�ولوج�ة و  لطلب الأحداث الخارج�ة أ� بیئة 

 ibid ;p 330 :   Martin Desseilles . [الفرد

o نح�م على أنه تكیف حین �طور قدراته خاصة و هو : مع�ار التطور:  ثان�ا

 .  یواجه حدثا ما

 معنى أنّ الفرد؛قد ��ون متك�فا لفترة من الزمن في ح�اته؛و قد تتغیر . نسبیــــــــة خصائص�

نفس�ة و ل�س مزاجه في فترة أخر�، �ما أن قد ��ون متك�فا في إحد� المجالات الح�ات�ة 

  )04ص : 2004:السنبل( دون أخر� 

 ه �غرض إش�اع حتى یتم�ن الفرد من الإستمرار عل�ه أن �طورّ من أداء.خصائص وظ�ف�ة

حاج�اته الاساس�ة و التي في ضوءها یتحق� وجوده، إذن الوجود مرت�� �مد� قدرة الفرد من 

إلاّ أنّ �عض الأوسا� تح�مها قوانین تتجاهل �عض الحالات . تطو�ر من إم�ان�اته الذات�ة

 .و تحد من إم�ان�اتها

                                    )Guillaume,Simonet :   (2009) p.p393.394  

إذن علینا مراجعة �عض قوانین الوس� الذ� �ع�ش ف�ه الأفراد ؛ فكثیرا من الأفراد حققوا ذواتهم �مجرد ما أنتقلوا إلى 

 .بیئة تتوفر على قواعد أفضل

  :�یفـــــــــــــــــــوامل التـــــــــــــــــع: ثان�ا 

  : عوامل تسهم جعل الفرد أكثر تك�فا من غیره، و حددها خبراء علم النفس في ما یلي ثمة

   :و مستو� دافعیته أو العامل الشخصي إتجاهات الفرد و خبراته المعرف�ة. 1

، �Bandura 1977اندورا ( لأتجاهات المتعلم و خبراته المعرف�ة . 1.1            

 Viau 1994   ،Bouffard & Pinard( الجید تحصیلهو  �هو مستو� الدافع�ة لد )1986،1989

1988   ،Bouffart & Bordelau 2002 ،Bouffart & Boisvert & Vezeau 2003)،  ما�

أن ترقب التلمیذ للمستقبل الدراسي �م�ن أن یؤثر  في طر�قة  Lazarus & Folkman 1984 أعتبر

دون أن  ننسى مستو� ]  Carole Vezeau : 2007 :P.P03,04[ التكیف مع الظرف الذ� س�حدث 

الذ�اء و الطموح  لد� المتعلم الذ� �عتبران أحد أبرز الر�ائن في دعم شخص�ة التلمیذ المعرف�ة و النفس�ة 

�ذلك و نحن نعلم إذ أنّ الذ�اء هو قدرة الفرد على التجاوب الإیجابي مع مختلف التحد�ات و ��ف�ة حل 

  طموح وأما ال. المش�لات �أقل لالأضرار

Carole Vezeau( 2007) :  p3                                                                               



�متلك خبرة معرف�ة و ) أ(تصور تلمیذین تعرضا لموقف حرج ، لنفرض أن  :مثلا

مستو� ذ�اءه مقارنة  أن خبراته المعرف�ة و )ب(و الذ�اء و أن    الطموح    ات عال�ة ممستوى

   .أقل منه بدرجات و أن مستو� الطموح لد�ه ش�ه منعدم) أ(مع 

و هو یتعامل مع ) ب(أیهما ��ون أكثر حظا لتجاوز المش�لة؟ و تصور حال : السؤال   

  المش�لة نفسها ؟

 Ames( حسب أنصار نظر�ة الهدف :مستو� دافع�ة التعلم لد� المتعلم .2.1                      

1992 ; Nicolls 1989( ؛ و هي نظر�ة شهیرة في مجال الدافع�ة التعلم ، فإن المتعلم �قّ�م ظروف

أ� أن التقی�م لا �قتصر على . تمدرسهم و تكون ردود أفعالهم حسب الأهداف �ما یتصورها التلمیذ

 Bénoit galland et  (.التحصیل في حد ذاته و إنما تقی�مه ��ون حسب الأفعال الدالة أنه یر�د أن یتعلم

autres :2006 : p 02  (     

الأسرة �مؤسسة للتنشئة الإجتماع�ة هي مسؤولة على التكو�ن النفسي للفرد،  :العامل الأسر� . 2

 ف�لما �ان وعي الأسرة �الأدوار التي عاتقها �ان منتسبو لهذه الأسر أكثر تماس�ا من الناح�ة

حیث أشارت العدید . النجاح في �ثیر من المجالات النفس�ة و أكثر حظا لتحقی� مستو� من

 & Aunola, Stattin & Nurmi 2000 )(Grolnick, Kurowski( من الدراسات إلى هذا الدور

Gurland 1999 ( هملدعم الأسر لأفرادها دور في تك�فأن �ما )Harter 1996, Grolnick , 

Ryan & Deci 1997.( ]Carole Vezeau ; Ibid p 04.[  

�أنّ المتمدرسین المنتمین للأسر الفاعلة و التي ؛ Coleman 1988أشار ؛ ي ش� آخرو ف

تر�طها علاقة مع مختلف الفاعلین الإجتماعیین، و التي لها دخلا ��في لتغط�ة حاج�ات 

��ونون أكثر تك�فا و مؤشر ذلك؛ هو نجاح المجمتع ؛ و التي لها رصید  من الوعي  الثقافي  

   .الدراسي و مجالات أخر� أبناءهم في المجال 

 P30                                                            Mélanie Labelle-Royale (2014) 

 &,Anderman, Maehr( حسب �ل من  : المدرس�ةطب�عة المناخ السائد داخل البیئة . 3

Midgly1999, Comfort,Shonert –Reicht & Mcdougal 1996-Macdougal & Himel 1998, 

Midgly ,Arankumer & Urdan  1996 (؛أن للجو العام السائد داخل البیئة المدرس�ة �ش�ل عام 

و  ؛المعلم و ما یثیره من تنافس داخل البیئة الصف�ة مهامو  ؛و البیئة الصف�ة �ش�ل خاص

  .في تحقی� التكیف دور نتماء للجماعة الصف�ة و العلاقات البین�ة الصف�ةالشعور �الإ

 )  (  Melanie labelle –royale :ibid ;P 42)        Opcit ; P4 Carole Vezeau :  ( 



  . اتجة عن علاقة تفاعل بین المتعلم و البیئة الدراس�ة و م�وّناتهاومن هنا فالتكیف هي عمل�ة ن

؛ من وجهة   إلى مسألة أخر�  Galland & phippot 2005 �ل من  �شیر و في جهة أخر�،

و المتمثلة في �عض إنتاج ظاهرة التكیف أو ع�سه، في  ؛تسهم إلى حد �بیرنظرهما؛ 

و أن مثل ، سلب�ة في ذات المتعلم  اأثار  تكون لهاممارسات المعلمین تجاه المتعلمین و التي 

فتتمثل صورة سلب�ة عن  تترسخ في ذات المتعلم لتنقل إلى �اقي الغرف الصف�ة ؛هذه الممارسات

نتج عنها جوا مضطر�ا یؤد� إلى فساد الجو العام مما سی المعلمین و �التالي عن المدرسة 

  )  Benoit Galand ;   (2006) : P 15( للوس� الدراسي

؛ فإن ) (Gino 1972 , Poliquin-verville et Royer 1992و في س�اق اخر؛ و حسب 

للتواصل الفعال بین المعلم و المتعلم �سمح إلى إقامة تفاعلات ذات جودة و �عمل على خل� 

  Nathalie Frigon ( 1996) : -P 43.( مناخ وجداني ملائم لعمل�ة التعلم

نزع الحمل الذ� هو على  و لعل أبرزها ؛ مدرسة أدوار أخر� من هنا؛ أص�ح على عات�  الو 

الصراع بین الوالدین ، الطلاق ، ( لذین �عانون من مش�لات أسر�ة عات� �عض التلامیذ ا

إدماجمهم ضمن  و ال�حث عن سبل تأعیلهم و و مش�لات تر�و�ة و سلو��ة  )الإهمال و أخر� 

  ) (Roumane Mohamed(1985) : P6  الصف التر�و� 

المناهج التعل�م�ة، تخضع لعدة قراءات لفحصها تر�و�ا و  : ـ عامل المنهاج التعل�مي. 4

تقی�مها من الإجا�ة على السؤال التالي   إلى أّ� مد� حققت أهدافها �ما هي  مسطرة من قبل 

و لها وجد الإصلاح من أجل تعل�م أفضل، فغال�ا ما تجد شر�حة من . المجتمع التر�و� 

و �ما تعلم الفشل الدراسي  مفررزات ذاك نذ�ر؛المتعلمین صعو�ة في تفاعل مع المنهاج و من 

و لعل أبرز هذه المالات إتساع الفجوة بین المتعلم و المدرسة ). أثار سلب�ة( أن لهذه مألات 

أن ؛ Szente & Hoot 2006  و �شیر �ل من. أن یتر�ها و إما یتحوّل تلمیذ إلى مش�لة فإما 

 )الموس�قىالفن التش�یلي، النشا� البدني و (     البرامج التي تتضمن نشاطات ترفیه�ة ثقاف�ة

       Opcit ; P 48) ( Melanie labelle –royale : على التكیف المدرسي إیجابي ش�لتؤثر �

و من هنا؛ فإنّ غ�اب مثل هذه النشاطات؛ قد �سهم في إفراز ظاهرة سوء التكیف؛ و في هذا 

نتیجة عدم ) �ضم ال�اء و فتح الراء( أن سوء التكیف �فرز Howick 1984الصدد �شیر هو�ك  

 Nathalie .تلقي المتعلم للدعم و التفهم لحالتة المتعلم الذ� �عاني من مش�لات على مستو� الفهم

frigon ;Ibid : P 14  

             



رسي ؛ فالتكیف المد Pierre,H ,Ruelحسب ؛ ب�ار، ه،رو�ال : إجتماعي  -العامل الوجداني. 5

�الط�ع دون عزل العامل ) خارج�ة( و أخر� إجتماع�ة ) داخل�ة(��ون نتیجة عوامل وجدان�ة 

أثر قو� داخل�ة و قو� خارج�ة؛ أ� أن تلك القو� هي من   أ� أن الفرد المتعلم ��ون تحت.المعرفي

تحدد نوع السلوك الذ� یتش�ل و هو یواجه للأحداث و تعرف تلك القو�؛ �الدوافع الداخل�ة و الدوافع 

 Joseph Nuttin                                                 الخارج�ة؛ �ما أشار إلیها

1980Pierre,H,Ruel :1984 :  P250    )                                                   (   

 Zazzou B، فقد أورد زازو،بخارج�ةالقو� ؛ �ما أشرنا سا�قا؛ تمثل أحد ال�النس�ة للعامل الإجتماعي: مثلا

؛ مثلا مفاده أن التلامیذ الذ� لم �سب� أن أعادوا السنة ینتقلون إلى الصف الأعلى �المقارنة مع أقرانهم  

.( المعیدین و یرجع ذلك حس�ه إلى أن الفئة الناجحة هي فئة منحدرة من أوسا� إجتماع�ة أفضل

Roumane Mohamed : Ibid : P90 (      

 أنظر الش�ل رقم ( ظاهرة النفس�ة هي ظاهرة متعددة الأ�عادو في الأخیر ی�قى أن نؤ�د؛ أنّ ال   

، ممّا یدفع �الدارس إلى  وجوب الإطلاع على مختلف الملفات لا �م�ن حصرها في متغیر واحد) 01

    .و الدراسات الخاصة �متغیر التكیف
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   : فـــــّـــف و سوء التكیــّــالتكی:  ثالثأ

هو حالة من التواف� تظهر بجلاء من خلال ممارساتها التي توصف  الفرد؛ تكیفإذا أعتبر       

�المقبولة ضمن المجال التي تبلورت ف�ه ، فقد ��ون نفس المتواف� نفس�ا غیر متوافقا في مجالات 

و في واقعنا الإجتماعي توجد حالات . و هذا ما �عرف �التكیف النسبي.أخر� أو في فترات أخر� 

لى إتخاذ قرارات سلب�ة قد �حاول أصحابها إیجاد لها مبررات غیر تعاني ضغوطات ینتهي بهم إ

  .هذه الحالات صنفت من قبل المختصین تحت إسم حالات ناتجة عن سوء التكیّف.منطق�ة

  و عل�ه ما ذا نعني �سوء التكیف؟ 

و قد . 1931أول ما یجب أن نشیر إل�ه، هو أن المفهوم؛ أستعمل في الأدب�ات النفس�ة عام 

و التي أعتبروا . ختلف الجهود العلم�ة أن تسل� ال� الضوء على هذه الحالة غیر الصح�ةحاول م

  .حالة ناتجة عن مجموعة من العوامل حسب �ل  فئة عمر�ة

  :من وجهة نظر المختصین في الصحة النفس�ة. 1   

 Conell etمش�لة سوء التكیف ترت�� �مسألة تقدیر الذات لد� الحالة، حسب هذا الإتجاه

Wellborn1991 ) الذین تم�نوا من تحصیل على نتائج دراس�ة  للأقسام العاد�ة؛ ؛ فإن التلامیذ

في حین الذین وجدوا صعو�ة في . الذات وجد أنهم یتمتعون بدرجة جیدة من بتقدیر ؛ مقبولة

  S/D ;P16 Elizabeth, olivier    .(التحصیل الدراسي فتقدیرهم لذواتهم �ان ضع�فا

مثلا �عض لمواقف  ؛�ما لعدم قدرة الفرد على إدارة الإنفعال خلال مواقف  نتیجة نقص الخبرة

، مثل هذه الحالات، تتطلب من الفرد إمتصاص الغضب و التح�م في الذات في وضع�ات حرجة

ه، �أل�ة المواجهة العن�فة مثلا لحل مش�لة مع أقران× �ثیرا ما �أخذ الفرد الذ� �عاني من سوء التكیف

   ) Elizabeth Olivier : Ibid : p19.( مع المعلم  و نجد هذه الحالة تنتشر في وس� المراهقین

الناتج عن التسل� الأسر� و ) الجوع العاطفي( �ما ترت�� هذه الحالة ب�عد الحرمان العاطفي 

حرمان حیث أشارت العدید من الدراسات وجود علاقة قو�ة بین ال.غ�اب الحوار داخل دائرة الأسرة

  .العاطفي و سوء التكیف

 Corsini 2002, Vandenbos et APAتقدم �ل من :  أ�عاد نفس�ة إجتماع�ةذات للحالة . 2  

من  �یف نح�م على المدرسة أنها نعمل،فإن من خلال منتسیبها. بتفسیر لحالة سوء التكیف) (2007

و هذا ). السن، النمو، المستو� الثقافي( المتعلمین و هم یبدون حالة من الرضا �ل وحسب مستواه 

  : �عني أن سوء هي حالة مر��ة من ثلاثة أ�عاد نفس�ة إجتماع�ة



 عـــــــــــــــــــــــــــد یرتبـــــــــــــــ� �الســــــــــــن�. 

 عد یرت�� �النمو ��ل جوان�ه�. 

 ـــــــــــــــــــــد یرتبـــــــــــ� �الثقـــــــــــــــافة�عـــ. 

                               Elizabeth olivier : Opcit : P17)    (  

المجتمع مسؤول�ة تعقد الحالة، فالمجتمع من خلال أح�امه على الفرد الذ�   Lerner 2002و �حمل 

فعوض أن یجد له حلولا؛ تم�ن الفرد الذ� �عاني من حالات سوء   �عاني من سوء التكیف؛  س�عقد الحالة

  ) Elizabeth olivier ; Opcit : P 18.( فإنه یز�د من تعقد مش�لته. التكیف من التخلص من مش�لته

�م�ن أن �سهم في رفع من منسوب الذات غیر المؤهلة و منحها  ؛ مؤسساته خلال إذا للمجتمع من

إلى و العمل على إحالتها  ، التر�و�ة علیها التفطن إلى  مثل هذه الحالات و المؤسسة .حظو� للنجاح

   .للنظر في مسألتها ،إلى من هو أعلم بهاأقتضى الأمر؛ 

یرت�� سوء التكیف خاصة ف�ما یتعل� ): العصبي النضج( حالات ترت�� �ال�عد البیولوجي. 3            

�عامل عدم نضج �عض الأجزاء في الدماغ و قد   ) فاع الإمتصاص أو الإند( �مسألة إدارة الإنفعال 

 : Elizabeth olivier.( أن هذه الحالات �ثیرة الإنتشار لد� الذ�ور Bramen et  all 2011لاح� 

Opcit : P19)..  

؛ لابد للأسرة أن تجهز Doherty 1997حسب :حالات ترت�� بإنسحاب الأسرة عن أدوارها. 4         

المرحلة المدرس�ة �ي ��ون له إستعداد للإندماج في الوس� الدراسي هذا الإجراء �عد  الطفل لینتقل إلى

 ،)   Maude bellevie :2009  – P 13.( أحد مفات�ح النجاح

�ما لمرافقة الوالدین لأبناء عامل في نجاحهم في جم�ع مجالات الح�اء �ش�ل عام و المجال الدراسي  

 Resenthal et Ginsburg.1986 Milne, Myers ;  , 1976 et Featherman  Hauser ;  ;(.خاصة
 ; Paach et Carver 1997) ; Teachman chu et Willms 196-; Sui Swell et Hauser 1975 

                     (Rollande et all ; 2006 :  p257)    

 خصائص الأفراد من ذو� فئة سوء التكیف: 

  : التكیف أنواع حسب درجة الشدة فهناك  لابد أن نشیر أن سوء       

  .سوء تكیف شدید. 1                  

  سوء تكیف متوس� . 2                  

  سوء تكیف خفیف . 3                  



أ� من خلال الموقف . التفاعل القائم بین الفرد سيء التكیف مع مح�طه یتحدد من خلال�ل نوع     

 .  نستط�ع التعرف على درجته

  : و�م�ن تحدید مجموعة خصائص لذو� فئات سوء التكیف و هي �التالي 

من بین جذور الإضطرا�ات في شخص�ة الفرد و ما  :خصائص ذهن�ة. 1                          

إذ أن غالب�ة من . على مستو� السلوك التي تعود إلى مستو� درجات الذ�اء لدیهم �ظهره من إضطرا�ات

درجة و نادرا ما  وجد لد� من  �90عانون من أضطراب في السلوك ��ون مستو� ذ�اءهم أقل من 

  ]75ص : 2015: ماجدة . [  �فوقهم ذ�اء حالات من سوء التكیف

  : یوجد منها ش�لین هما: خصائص إجتماع�ة. 2                          

i.  السلوك العدواني( سلو��ات موجهة نحو الخارج( 

ii.  ماجدة [ للمز�د من الإطلاع أنظر ) الإنسحاب الإجتماعي( سلو��ات موجهة نحو الداخل

 ] 76ص : المرجع الساب� : 

  : تتمثل ف�ما یلي: خصائص سلو��ة  تعل�م�ة. 3           

  واجه مش�لات أكاد�م�ة في القراءةمن هذه الفئة ت %18حسب الدراسات. 

 72%  لدیهم مش�لات التحصیل في الر�اضات و مش�لات تتعل� �النظافة و

 [.77ص  : المرجع الساب�: ماجدة[  الل�اس ، من تشتت الإنت�اه 

  : الخصائص الوجدان�ة . 3                         

  غیرhgعلى حالته الوجدان�ة ,س�طر.  

  س�ادة النظرة المتشائمة على تف�یره. 

  س�طرة مشاعر الكراه�ة 

  مستو� تقدیر الذات لد�ه منخفضة �حیث درجة تقدیر الذات لد� الفرد تثمن وجود

؛ أ� �انت درجة تقدیر الذات مرتفعة أحس الفرد بوجود، و قدر الآخر  الفرد

 et All S.D. P122  rJP Visie(        tls.fr-www.medecine.ups(:�الضرورة

 حسب  :لا تؤثر ف�ه العقو�ات و لا التو�یخاتFrick et All,2014   فهذه الحالة لا تكنرث

 ,Hofman .للعقو�ات و التو�یخات و ذلك �ح�م الإعاقة الإنفعال�ة التي تعاني منها هذه الحالات

Céline : 2018 : P15  

         

   

http://www.medecine.ups-tls.fr/
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