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  :مفɺومࡧالمقاولاتية .1

ࢫࢭʏࢫا ࢫذوࢫقيمة ࢫجديد ࢫمنتوج ࢫȊعرض ࢫوࢫتɴتࢼܣ ࢫبفكرة ࢫتبدأ ࢫالۘܣ ࢫالس؈فورة ࢫعن ࢫعبارة لمقاولة

السوق،ࢫوࢫب؈نࢫטثن؈نࢫالمغامرةࢫݍݨمعࢫوࢫالتɴسيقࢫب؈نࢫمختلفࢫالمواردࢫالمتوفرةࢫوࢫخوضࢫɠافةࢫالمخاطرࢫ

ࢫوࢫبم ࢫالعملية، ࢫɸذه ࢫعن ࢫاوࢫالمفتبة ࢫالمادي ࢫالمنتوج ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫسواء ࢫɸوࢫالتجديد ࢫالس؈فورة ࢫأن ا

  .أوࢫاكȘشافࢫمواردࢫجديدة،ࢫفتنطويࢫالمقاولةࢫعڴʄࢫمبدأࢫלبداع...) الطرقࢫوالمناݠݮ(الفكريࢫ

ࢫكمجالࢫ ࢫحاليا ࢫȖعرف ࢫحيث ࢫوالتداول، ࢫטستخدام ࢫشاǿع ࢫمفɺوما ࢫالمقاولاتية ࢫظاɸرة ࢫأܷݰت كما

ࢫكب؈فة ࢫبأɸمية ࢫتحظى ࢫأصبحت ࢫكما ࢫبالɴسبةࢫࢫللبحث، ࢫذلك ࢫأɠان ࢫسواء ࢫذاتھ، ࢫالوقت ʏࢫࢭ ومقايدة

ࢫعدةࢫ ࢫقبل ࢫمن ʏࢫاجتماڤ ࢫطلب ࢫموضوع ࢫتمثل ࢫفࢼܣ ࢫسواء، ࢫحد ʄࢫعڴ ࢫأوࢫالنامية ࢫالصناعية للاقتصاديات

ࢫ ࢫوغ؈فɸا(أعوان ࢫواݍݵاصة، ࢫالعامة ࢫوالɺياɠل ࢫوالتنظيمات ࢫالɺيئات ࢫالدولة، ࢫاڲʄࢫ)כفراد، ࢫعمدوا ࢫوالذين ،

ࢫا ࢫالمؤسسات ࢫإɲشاء ࢫȊعملية ࢫالبقاءࢫטɸتمام ʄࢫعڴ ࢫالمقاول؈ن ࢫوȋقدرات ࢫوالمقاولاتية، ࢫوالمتوسطة لصغ؈فة

والنموࢫࢭʏࢫظلࢫالبʋئةࢫالتنافسيةࢫالشرسة،ࢫوالذيࢫيفسرࢫأساساࢫمنࢫخلالࢫالتأث؈فاتࢫوالمزاياࢫטيجابيةࢫلɺذهࢫ

  ).ال؆فوة،ࢫלبداع،ࢫمناصبࢫالعمل،ࢫوالقيمةࢫالمضافة(الظاɸرة،ࢫفࢼܣࢫتمثلࢫمصدراࢫمɺماࢫلɢلࢫمنࢫ

حالةࢫخاصة،ࢫيتمࢫمنࢫخلالɺاࢫخلقࢫثرواتࢫاقتصاديةࢫ" المقاولاتيةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫ" نࢫفايول آلا " وعرفࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

واجتماعية،ࢫوالۘܣࢫتدمجࢫفٕڈاࢫأفرادࢫيɴبڧʏࢫأنࢫتɢونࢫلɺمࢫسلوكياتࢫذاتࢫقاعدةࢫتتخصصࢫبتقبلࢫالتغي؈فࢫ

  "وأخطارࢫمشفكة،ࢫوכخذࢫبالمبادرةࢫوالتدخلࢫالفردي

عنࢫمصطݏݳࢫʇغطيࢫالتعرفࢫعڴʄࢫفرصࢫכعمالࢫعبارةࢫ" بأٰڈاࢫࢫ"Howard STEVENSON" وʉعرفɺاࢫ

  ". منࢫطرفࢫأفرادࢫأوࢫمنظماتࢫوࢫمتاȊعْڈاࢫوتجسيدɸا

وࢫࢭʏࢫالتعارʈفࢫالۘܣࢫوردتࢫȊشأنࢫالمقاولاتيةࢫنجدࢫبأٰڈاࢫحركيةࢫاɲشاءࢫوࢫاستغلالࢫفرصࢫכعمالࢫمنࢫ

طرفࢫفردࢫأوࢫمجموعةࢫأفراد،ࢫوࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫاɲشاءࢫمنظماتࢫجديدةࢫمنࢫأجلࢫخلقࢫالقيمة،ࢫوࢫيمكنࢫ

ستخرجࢫمنࢫɸذاࢫالتعرʈفࢫأنࢫالمقاولاتيةࢫديناميكيةࢫتجعلࢫلɢلࢫففةࢫزمنيةࢫأوࢫمنطقةࢫجغرافيةࢫماࢫأ ُʇنࢫ

يناسّڈاࢫمنࢫالمقاولات،ࢫوࢫأٰڈاࢫتظɺرࢫنȘيجةࢫلفرصࢫمرتبطةࢫإماࢫبوفرةࢫالمواردࢫכوليةࢫالمساعدةࢫعڴʄࢫاɲشاءࢫ

يلࢫالمنظماتࢫاݍݨديدةࢫوࢫالمقاولةࢫأوࢫللطلبࢫعڴʄࢫمنتوجاتࢫجديدة،ࢫوأنࢫالفكرةࢫטبداعيةࢫۂʏࢫنواةࢫȖشك

  .سرࢫنجاحɺاࢫوࢫاستمرارɸاࢫ،وࢫأٰڈاࢫتتم؈قࢫبخلقࢫالقيمةࢫللاقتصادࢫوالمنظماتࢫوࢫכفراد

  

  

  



  :Ȗعرʈفࡧالمقاول  .2
ࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫاعتمدت ࢫلتعرʈفࢫألقد ࢫأساس؈ن ࢫأسلوȋ؈ن ʄࢫعڴ ࢫالمقاول ࢫموضوع ʄࢫإڲ ࢫتطرقت ࢫالۘܣ ࢫالدراسات غلب

  :المقاولࢫوɸما

 ࢫأعمالࢫالم: כسلوبࢫالوظيفيʄوࢫيرتكزࢫعڴɸعرفࢫالمقاولࢫوȖقةࢫʈذهࢫالطرɸقاولࢫوسلوكھࢫووظائفھࢫو

عڴʄࢫحسبࢫسلوكياتھࢫوأفعالھ،ࢫحيثࢫأٰڈاࢫتصفࢫوظائفࢫالمقاولࢫالۘܣࢫعڴʄࢫأساسɺاࢫيتمࢫتحديدࢫالمقاولࢫ

  .منࢫغ؈فه

 ࢫحدࢫذاتھࢫأيࢫصفاتھࢫوخصائصھ: כسلوبࢫالوصفيʏوࢫالذيࢫيصفࢫالمقاولࢫࢭɸ.  

ࢫأك؆فࢫواقࢫࢫࢫࢫࢫ ʏࢫۂ ࢫالوظيفية ࢫالنظرة ࢫأن ࢫبئڈما ࢫالتجرʈدࢫوالفرق ʄࢫإڲ ࢫتميل ࢫالۘܣ ࢫالوصفية ࢫالنظرة ࢫمن عية

  .والمثالية

ࢫ ࢫɠلمة ࢫ" ظɺرت ࢫمنࢫ" مقاول ࢫمشتقة ࢫɠلمة ʏࢫوۂ ࢫعشر ࢫالسادس ࢫالقرن ࢫخلال ࢫفرɲسا ʏࢭ

  .باشر،ࢫالقم،ࢫȖعɺد:والذيࢫمعناهࢫࢫentreprendreالفعل

  :ڲʏبالشɢلࢫالتاࢫentrepreneurوࢫࢫentreprendreعرفࢫالقاموسࢫالعامࢫللتجارةࢫكلاࢫمنࢫالمصطݏݰ؈نࢫ

Entreprendre         :تحملࢫمسؤوليةࢫعملࢫأوࢫمشروعࢫأوࢫصناعة.  

Entrepreneur       :الܨݵصࢫالذيࢫيباشرࢫعملاࢫأوࢫمشروعاࢫما،ࢫحيثࢫمثلاࢫبدلࢫأنࢫنقولࢫصاحبࢫمصنعࢫࢫ

ʏنقولࢫمقاولࢫصناڤ.  

ࢫɸوࢫصاحبࢫرأسࢫالمالࢫالذيࢫيتحملࢫالمخاطرࢫالناجمةࢫعنࢫاللايق؈نࢫ": ʉ" Cantillonعرفھࢫو  المقاول

  .بʋئةال

ࢫ ࢫوʈتحملࢫ": Knight"وʉعرفھ ࢫالسوق، ࢫلتقلبات ࢫتوقعاتھ ࢫأساس ʄࢫعڴ ࢫيتصرف ࢫالذي ࢫɸو المقاول

  .اللايق؈نࢫࢭʏࢫديناميكيةࢫعملࢫالسوق 

ࢫ ࢫلوسائلࢫ": Schumpeter"أما ࢫجديدة ࢫتوليفات ࢫبإيجاد ࢫيقوم ࢫالذي ࢫالمبدع ࢫɸوࢫالܨݵص المقاول

ࢫالتالية ࢫכشɢال ࢫتأخذ ࢫإدخا:לنتاج ࢫجديدة، ࢫأوࢫخدمات ࢫسلع ࢫأسواقࢫإنتاج ࢫفتح ࢫجديدة، ࢫإنتاج ࢫطرق ل

 .جديدة،ࢫإيجادࢫمصادرࢫتموʈنࢫجديدة،ࢫوصفࢫطرʈقةࢫتنظيمࢫجديدة

ʏالتاڲɠسيطࢫللمقاولࢫوذلكࢫȌفاࢫواܷݳࢫوʈعرȖفࢫالسابقةࢫࢫيمكنࢫاستخلاصࢫʈومنࢫخلالࢫالتعار:  

رضࢫالواقع،ࢫولديھࢫالقدرةࢫوלرادةࢫأالمقاولࢫɸوࢫالܨݵصࢫالذيࢫلديھࢫفكرةࢫوʉسڥʄࢫلتجسيدɸاࢫعڴʄࢫ

منࢫاجلࢫخلقࢫمشروعھࢫوʈتصفࢫɸذاࢫכخ؈فࢫباݍݨرأة،ࢫالثقةࢫيࢫجميعࢫالصعوȋاتࢫالۘܣࢫتواجɺھࢫعڴʄࢫتحد

  .بالنفس،ࢫלبداع،ࢫتحملࢫالمخاطر

  

  

  

 



  : خصائصࡧالمقاولاتية .3

 :ɸناكࢫمجموعةࢫمنࢫالسماتࢫالۘܣࢫتم؈قࢫالمقاولةࢫعنࢫباࢮʏࢫالمشروعاتࢫوࢫيمكنࢫإجمالɺا

 ࢫالقرارࢫالم ࢫاتخاذ ࢫعملية ࢫمدخلات ࢫأحد ʏࢫۂ ࢫللمواردࢫالمقاولاتية ࢫכفضل ࢫبالاستخدام تعلق

المتاحةࢫللوصولࢫإڲʄࢫإطلاقࢫالمنتجࢫأوࢫاݍݵدمةࢫاݍݨديدةࢫوكذلكࢫالوصولࢫإڲʄࢫتطوʈرࢫطرقࢫوأساليبࢫ

 .جديدةࢫللعمليات

 املࢫب؈نࢫعملياتࢫלنتاجࢫوࢫالبيعɢسيقࢫالɴدࢫالموجھࢫنحوࢫالتɺࢫاݍݨʏالمقاولاتيةࢫۂ. 

 ةࢫלبداعيةʈاراتࢫלدارɺࢫمجموعةࢫالمʏةࢫࢫالمقاولاتيةࢫۂɺࢫالمبادرةࢫالفرديةࢫوࢫالموجʄندةࢫعڴȘالمس

 .نحوࢫטستخدامࢫכفضلࢫللمواردࢫالمتاحةࢫوࢫالۘܣࢫتȘسمࢫقراراٮڈاࢫبمستوىࢫمع؈نࢫمنࢫالمخاطرة

 ࢫوࢫ ࢫالمشاɠل ࢫو ࢫالرغبات ࢫو ࢫباݍݰاجات ࢫالمتمثلة ࢫللفرص ࢫالɢامل ࢫלدراك ࢫȖعۚܣ المقاولاتية

ࢫכفɢارࢫ ࢫنحوࢫتطبيق ࢫللموارد ࢫכفضل ࢫوࢫטستخدام ࢫيتمࢫالتحديات ࢫالۘܣ ࢫالمشروعات ʏࢫࢭ اݍݨديدة

 .التخطيطࢫلɺاࢫبكفاءةࢫعالية

 ࢫʄادفةࢫإڲɺعودࢫللقراراتࢫالفرديةࢫالȖࢫللسلعࢫوࢫاݍݵدماتࢫوࢫالۘܣࢫʏࢫالمحورࢫלنتاڊʏالمقاولاتيةࢫۂ

 .تحقيقࢫالرȋحࢫمنࢫجراءࢫاختيارࢫالɴشاطࢫטقتصاديࢫالملائم

  شفʇعۚܣࢫالعملࢫالذيࢫيقومࢫبھࢫالفردࢫتلقائيا،ࢫحيثࢫȖࢫالوقتࢫالمقاولاتيةࢫʏسعرࢫمع؈نࢫࢭȊࢫ ي

 .اݍݰاضر،ࢫليȎيعࢫȊسعرࢫغ؈فࢫمؤكدࢫࢭʏࢫالمستقبل،ࢫمماࢫيجعلھࢫعرضةࢫݍݰالاتࢫعدمࢫالتأكد

  :مقوماتࡧالفكرࡧالمقاولاȖي .4

يقـــومࢫالفكـــرࢫالمقـــاولاȖيࢫعڴـــʄࢫتـــوفرࢫجملـــةࢫمـــنࢫالـــدوافع،ࢫجـــزءاࢫكب؈ـــفࢫمٔڈـــاࢫيـــرتبطࢫبالمقـــاول،ࢫوࢫاݍݨـــزءࢫ

  :  مكنࢫتݏݵيصࢫɸذهࢫالدوافعࢫࢭʏࢫنقاطࢫالتاليةالمتبقيࢫيɴبعࢫمنࢫحيȞياتࢫالبʋئةࢫالۘܣࢫʇعشࢫفٕڈا،ࢫوࢫي

عڴــʄࢫأنࢫالمقــاولࢫيتحڴــʄࢫبمجموعــةࢫ يتفــقࢫأܵــݰابࢫטتجــاهࢫالنفؠــۜܣ:العوامــلࡧالنفســيةࡧللمقــاول  -1

  :منࢫالصفاتࢫاݍݵاصةࢫبھ،ࢫوࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعليھࢫȊشɢلࢫكب؈ف،ࢫوࢫمنࢫب؈نࢫɸذهࢫاݍݵصائص

 اݍݰاجةࢫلتحقيقࢫטنجاز. 

 ࢫלبداعࢫوࢫالمبادرةʄالقدرةࢫعڴ. 

 سالثقةࢫبالنف. 

 ونࢫالمقاولࢫذوࢫفضولࢫكب؈ف،ࢫوࢫيمتلكࢫالبدٱڈةɢشافࢫتحدياتࢫجديدة،ࢫفعادةࢫماࢫيȘتمامࢫباكɸט. 

 ــلࢫɠࢫالمجازفــة،ࢫوࢫالبحــثࢫعــنࢫʄࢫالعــادةࢫإڲــʏࢫحيــثࢫيميــلࢫࢭــ،ʏــاࢭɢــونࢫالمقــاولࢫܧــݨاعࢫبالقــدرࢫالɢأنࢫي

 .الفرصࢫالممكنة

 دفࢫوࢫالنجاحɺࢫالʄࢫالوصولࢫإڲʄࢫباݍݰماسࢫوࢫלصرارࢫعڴʄأنࢫيتحڴ. 

وࢫنقصدࢫ٭ڈاࢫالتغ؈فࢫالمفاڊȃࢫالذيࢫيحدثࢫࢭʏࢫحياةࢫالفردࢫنȘيجةࢫلأسبابࢫ:يةࡧللمقاول الدوافعࡧالذات -2

ســلبيةࢫكعـــدمࢫالرضــاࢫعـــنࢫالوضــعࢫاݍݰـــاڲʏ،ࢫســواءࢫࢭـــʏࢫالعمـــلࢫأوࢫࢭــʏࢫالمؤسســـةࢫاݍݰاليــة،ࢫوࢫɸـــوࢫمــاࢫيولـــدࢫلديـــھࢫ



أوࢫنȘيجـــةࢫلأســـبابࢫإيجابيـــةࢫɠالرغبـــةࢫࢭـــʏࢫتحقيـــقࢫمɢانـــةࢫاجتماعيـــة،ࢫأوࢫالرغبـــةࢫࢭـــʏࢫ. الرغبـــةࢫࢭـــʏࢫȖغي؈ـــفࢫالوضـــع

 .اݍݸ...טستفادةࢫمنࢫخفةࢫمɺنيةࢫمكȘسبةࢫسابقاࢫأوࢫالرغبةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫטستقلالية

 .وࢫɸناكࢫمنࢫيضيف

وࢫنقصدࢫ٭ڈاࢫالوسطࢫטجتماڤʏࢫالذيࢫʇعʋشࢫفيھࢫالفـرد،ࢫحيـثࢫتلعـبࢫ:العواملࡧالسوسيوثقافية -3

لة،ࢫفɴشأةࢫدوراࢫجوɸرʈاࢫࢭʏࢫتنميةࢫحسࢫالمقاو ) العائلة،ࢫالمدرسة،ࢫاݍݨامعة،ࢫالمɺنة،ࢫالمحيطࢫ(ɸذهࢫכوساط

כبنــاءࢫࢭـــʏࢫوســطࢫعـــائڴʏࢫمــرتبطࢫȊعـــالمࢫכعمــالࢫوࢫالمؤسســـة،ࢫʇســمحࢫلɺـــمࢫبالانصــɺارࢫفيـــھ،ࢫمــاࢫينـــܣࢫالرغبـــةࢫ

 .لدٱڈمࢫࢭʏࢫإɲشاءࢫأعمالɺمࢫاݍݵاصة

ڈاࢫʇستحيلࢫࢫ:الدوافعࡧטقتصادية -4 وࢫنقصدࢫ٭ڈاࢫمختلفࢫالمواردࢫوࢫלمɢانياتࢫالمتاحة،ࢫالۘܣࢫمنࢫدوٰ

ࢫالواقع،ࢫفإ ࢫأرض ʄࢫعڴ ࢫالمقاولة ࢫتتجسد ࢫماࢫأن ࢫغالبا ࢫغ؈فࢫأنھ ࢫالموارد، ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ࢫʇعۚܣ ɲشاءࢫالمقاولة

 .تɢونࢫمواردࢫالمقاولࢫمحدودةࢫمقارنةࢫبالمتطلباتࢫاللازمة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



  فرصةࡧכعمالࡧ

 :للأعمال فرص مفɺوم .1

 منالتطورات مجموعة ٰڈاأ عڴʄ المقاولاتية ʇعرفان اللذانࢫShane et Venkatarmanمنࢫ ɠل يرى 

  .واستغلالɺا تقييمɺا اكȘشافɺا، يتم مستقبلية وخدمات سلع لإɲشاء فرص لاكȘشاف

ࢫ منذ خاصة المقاولاتية، כبحاث ࢭʏ شاسع مفɺوم ɸو כعمال فرص مفɺوم ࢫSchumpeterأعمال

 طرق  جديدة، منتجات تقديم ࢭʏ تتمثل جديدة تركيبات" :ك الفرصة عڴʄ التعرف أنchelly حيثࢫذكر

 للتموʈن جديد شɢل وأخ؈فا للتموʈن، جديد مصدر معرفة جديدة، أسواق استغلال לنتاج، ࢭʏ دةجدي

 "الصناڤʏࢫ

ࢫ  يتم تنظيمية وطرق  أولية، مواد خدمات، جديدة، سلع أو سوقية حالاتࢫبأٰڈاࢫCassanوʉعرفɺا

  .טنتاجية تɢلفْڈا من أعڴʄ بأثمان وȋيعɺا استغلالɺا

مناســـــبةࢫمواتيـــــةࢫتحـــــدثࢫفجـــــأةࢫࢭـــــʏࢫالوقـــــتࢫوࢫالمɢـــــانࢫ" تيـــــةࢫبأٰڈـــــاɸنـــــاكࢫمـــــنࢫعـــــرفࢫالفـــــرصࢫالمقاولاو 

وࢫɸنــاكࢫȖعرʈــفࢫآخــرࢫلɺــاࢫ". المناســب؈نࢫحســبࢫالظــروف،ࢫوࢫيمكــنࢫملاحظْڈــاࢫصــدفةࢫأوࢫأثنــاءࢫعمليــةࢫالبحــث

أٰڈــاࢫتلـــكࢫاݍݰــالاتࢫالۘـــܣࢫتɢــونࢫفٕڈــاࢫفرصـــةࢫܧــݵصࢫمـــاࢫلتقــديمࢫمنــتجࢫيحقـــقࢫدخــلاࢫأكـــفࢫمــنࢫɠلفـــةࢫ"مفــادهࢫ

ماࢫيɢونࢫɸناكࢫقصورࢫࢭʏࢫتلبيةࢫطلباتࢫالزȋـائن،ࢫأوࢫعنـدماࢫتمكـنࢫɸـذهࢫإنتاجھ،ࢫوࢫتحدثࢫɸذهࢫاݍݰالاتࢫعند

 ".الفرصةࢫمنࢫتلبيةࢫتلكࢫاݍݰاجاتࢫعڴʄࢫنحوࢫأفضلࢫحالاࢫمماࢫۂʏࢫعليھ

 :مصادرࡧالفرصࡧالمقاولاتية .2

إنࢫبزوغࢫفكرةࢫمشروعࢫماࢫوࢫاكȘشـافࢫالفـرصࢫטسـȘثمارʈة،ࢫلʋسـتࢫمسـألةࢫرغبـةࢫܧݵصـيةࢫبحتـة،ࢫوࢫ

ادةࢫماࢫتتمحورࢫحولࢫالتغ؈فاتࢫاݍݰاصـلةࢫالۘـܣࢫقـدࢫتوجـدࢫفرصـةࢫلعمـلࢫإنماࢫۂʏࢫناȊعةࢫمنࢫحيȞياتࢫمعينةࢫع

  :ومنࢫالعواملࢫالمؤثرةࢫࢭʏࢫالفرصࢫالمقاولاتيةࢫنجد. ءۜܣءࢫجديدࢫأوࢫلفعلھࢫعڴʄࢫنحوࢫأفضل

ʇعتــفࢫالتغ؈ــفࢫالتقۚــܣࢫواحــدࢫمــنࢫأɸــمࢫصــاɲڥʏࢫالفــرصࢫلبــدءࢫشــرɠاتࢫجديــدة،ࢫحيــثࢫأنــھࢫ:التغ؈ــفࡧالتقۚــܣ  .أ 

،ࢫمɢـانࢫإنجازɸـاࢫمـنࢫقبـل،ࢫأوࢫيمكـنࢫإنجازɸـاࢫبأسـلوبࢫذيࢫكفـاءةيمكنࢫالناسࢫمنࢫإنجازࢫأشياءࢫلمࢫيكنࢫبالإ 

وɸنــاكࢫالعديـــدࢫمـــنࢫأȊعـــادࢫالتغ؈ـــفاتࢫالتقنيـــةࢫالۘـــܣࢫتـــؤثرࢫࢭـــʏࢫقيمْڈـــاࢫكمصـــدرࢫللفرصـــة،ࢫوࢫۂـــʏࢫمقـــدارࢫالتغي؈ـــفࢫ

 .ومدىࢫعموميْڈاࢫوࢫقابليْڈاࢫللتطبيقࢫالتجاريࢫوࢫتأث؈فɸاࢫࢭʏࢫبɴيةࢫالصناعة



السيا؟ـــۜܣࢫوࢫالتنظيـــܣࢫنموذجـــاࢫآخـــرࢫمـــنࢫالنمـــاذجࢫالۘـــܣࢫʇعتـــفࢫالتغي؈ـــفࢫ:التغي؈ـــفࡧالسيا؟ـــۜܣࡧوࡧالتنظيمـــي  .ب 

توجــدࢫفرصــاࢫلأعمــالࢫجديــدة،ࢫلأنــھࢫيجعــلࢫלنتاجيــةࢫالمعــززةࢫللɴشــاطࢫممكنــة،كماࢫأنࢫعــدمࢫالتنظــيمࢫيولــدࢫ

فرصــاࢫمــنࢫخــلالࢫالســماحࢫللمقــاول؈نࢫبتقــديمࢫبــدائلࢫجديــدة،كماࢫتفغــۜܣࢫȊعــضࢫالتغ؈ــفاتࢫلتقــديمࢫإعانــاتࢫ

 .ينةࢫمماࢫʇسɺمࢫࢭʏࢫخفضࢫɠلفْڈاحɢومية،ࢫأوࢫمصادرࢫأخرىࢫلدعمࢫɲشاطاتࢫمع

ɸمࢫɸذاࢫالتغي؈ـفࢫࢭـʏࢫخلـقࢫفـرصࢫثمينـةࢫلإɲشـاءࢫشـرɠاتࢫجديـدة،ࢫأوࢫاʇس:التغي؈فࡧטجتماڤʏࡧوࡧלحصاǿي  .ج 

إحـداثࢫتطـوراتࢫعميقـةࢫتبعـاࢫلتبـدلࢫتفضـيلاتࢫالنــاسࢫممـاࢫيـؤديࢫلإيجـادࢫاݍݰاجـةࢫلأشـياءࢫوࢫمتطلبـاتࢫلــمࢫ

فࢫࢭʏࢫبɴيةࢫالصناعةࢫنموذجاࢫآخرࢫمنࢫأشɢالࢫʇعدࢫالتغ؈:التغ؈فاتࡧࡩʏࡧبɴيةࡧالصناعة. تكنࢫموجودةࢫمنࢫقبلࢫ

التغ؈ف،ࢫالۘܣࢫȖسɺمࢫࢭʏࢫإحداثࢫفرصࢫمقاولاتيةࢫفقدࢫتمكنࢫمنࢫظɺورࢫشـرɠاتࢫجديـدة،كماࢫȖسـɺمࢫࢭـʏࢫȖغي؈ـفࢫ

  .فعالياتࢫالمنافسة

  :أساليبࡧتحديدࡧالفرصࡧالمقاولتية .3

بࢫتحديدɸاࢫإذاࢫɠانࢫوجودࢫالفرصࢫالمقاولاتيةࢫمرɸونࢫبالتغ؈فاتࢫالۘܣࢫسبقࢫלشارةࢫإلٕڈا،ࢫفإنࢫأسالي

 :مرɸونࢫبكيفيةࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫالمتعلقةࢫ٭ڈذهࢫالتغ؈فاتࢫوࢫمعاݍݨْڈا

يمتلكࢫȊعضࢫالناسࢫطرقاࢫللوصولࢫإڲʄࢫالمعلوماتࢫأفضلࢫمنࢫךخرʈنࢫفيماࢫ  :الوصولࡧإڲʄࡧالمعلومات  .أ 

،ࢫيتعلــقࢫبــالتغ؈فاتࢫالۘـــܣࢫتفــتحࢫالمجـــالࢫلفــرصࢫمقاولاتيــةࢫȊســـȎبࢫمɢــانْڈمࢫטجتماعيـــة،ࢫوࢫخــفاٮڈمࢫاݍݰياتيـــة

ڈا  .إضافةࢫإڲʄࢫعمليةࢫالبحثࢫالۘܣࢫʇعتمدوٰ

ــــʄࢫلتحديــــدࢫ :معاݍݨــــةࡧالمعلومــــاتࡧכفضــــل  .ب  ــــʄࢫالمعلومــــةࢫلʋســــتࢫإلاࢫالمرحلــــةࢫכوڲ إنࢫعمليــــةࢫالوصــــولࢫإڲ

الفرصـــة،ࢫفـــاݍݨزءࢫالمɺـــمࢫךخـــرࢫɸــــوࢫإمɢانيـــةࢫمعاݍݨـــةࢫɸـــذهࢫالمعلومـــاتࢫȊشــــɢلࢫيمكـــنࢫمـــنࢫاكȘشـــافࢫفــــرصࢫ

مࢫعڴـʄࢫالقيـامࢫ٭ڈـذهࢫالعمليـة،ࢫȊسـȎبࢫمخططـاٮڈمࢫفـبعضࢫالمقـاول؈نࢫيتم؈ـقونࢫأك؆ـفࢫمـنࢫغ؈ـفɸ.لأعمالࢫجديدة

 .الذɸنيةࢫوࢫإدراكɺمࢫللمجازفةࢫوࢫقدراٮڈمࢫלبداعية

 

  

  

  

  



  טبتɢارࡧوعواملھࡧالرئʋسية

 مفɺومࡧטبتɢارࡧ .1

ࢫ ࢫدراكر ࢫبيف ࢫفيعرفɺا ࢫ ࢫالمقاولاȖي ࢫللإبتɢار ࢫعديدة ࢫȖعارʈف ࢫكتابھࢫ)  ɸ)Peter Druckerناك ʏࢭ

)innovation and entrpreneurship (مࢫباستغلالࢫالفرصࢫ: بأٰڈاࢫɺسمحࢫلȖمةࢫيتم؈قࢫ٭ڈاࢫالمقاول؈نࢫɺأداةࢫࢫم

المتاحةࢫوتحوʈلɺاࢫإڲʄࢫمشارʉع،ࢫɸذهࢫכداةࢫيمكنࢫأنࢫتكȘسبࢫمعࢫمرورࢫالوقتࢫوʈمكنࢫأنࢫتطبقࢫࢭʏࢫمجالاتࢫ

ࢫوتطبيࢫلأنࢫمعينة ࢫبمعرفة ࢫوɸوࢫمطالب ࢫטبتɢار، ࢫمصادرࢫݍݵلق ࢫعن ࢫللبحث ࢫيحتاج ࢫما ࢫدائما قࢫالمقاول

ࢫالناݦݳ ࢫللابتɢار ࢫجديدة ࢫمبادئ ʄࢫإڲ ࢫيحتاج ࢫالذي ࢫوט ، ࢫالمشارʉعࢫالتجديد ࢫلتطوʈر ࢫوالمعرفة خفاع

  . واستمرارʈْڈا

ࢫ ھ ࢫטبتɢارࢫبأنّ ࢫȖعرʈف ࢫبقيمࢫ"  :يمكن ࢫمخرجات ʄࢫإڲ ࢫوتحوʈلɺا ࢫالواقع، ʏࢫࢭ ࢫכفɢارࢫלبداعية تطبيق

  ".جديدة

ھࢫ "Joseph Alios SCHUMPTER"كماࢫʇعتفࢫטقتصاديࢫالشɺ؈فࢫجوزʈفࢫشومبفࢫ   :טبتɢارࢫعڴʄࢫأنّ

  .تقديمࢫمنتجࢫجديدࢫلأولࢫمرةࢫمنࢫقبلࢫالمؤسسة،ࢫأوࢫتقديمھࢫبمستوʈاتࢫجديدةࢫمنࢫاݍݨودة-

  .تطبيقࢫأساليبࢫجديدةࢫࢭʏࢫלنتاجࢫأوࢫتحس؈نࢫالطرʈقةࢫالقائمة-

  .فتحࢫأسواقࢫجديدةࢫبالɴسبةࢫللمؤسسةࢫسواءࢫɠانࢫɸذاࢫالسوقࢫموجوداࢫمنࢫقبلࢫأمࢫلا-

ݳࢫاحتɢاريࢫقائم-   .وضعࢫتنظيܣࢫجديدࢫࢭʏࢫالصناعة،ࢫمثلࢫإيجادࢫوضعࢫاحتɢاريࢫجديدࢫوكسرࢫوܷ

فتحࢫمصادرࢫجديدةࢫلتورʈدࢫالمواردࢫاݍݵامࢫأوࢫالموادࢫنصفࢫالمصنعة،ࢫسواءࢫɠانتࢫموجودةࢫمنࢫقبلࢫذلكࢫ-

  .أمࢫلا

ࢫعرفت ࢫح؈ن ʏࢫࢫࢭ ࢫوالتنمية ࢫטقتصادي ࢫالتعاون ࢫࢫ OECDمنظمة ࢫلمنتجטبتɢارࢫبأنھ ࢫفكرة   تطبيق

ࢫ ʏࢫاݍݰاڲ ࢫالمنتج ʏࢫكب؈فࢫࢭ ࢫتحس؈ن ࢫࢭʏࢫ)خدمة سلعة،(جديد، ࢫجديدة ࢫطرʈقة ࢫللإنتاج، ࢫجديدة ࢫأوࢫعملية ،

ࢫأوࢫ ࢫالعمل ࢫمɢان ࢫلتنظيم ࢫجديدة ࢫطرʈقة ࢫالتجارʈة، ࢫכعمال ࢫلممارسة ࢫجديد ࢫتنظيܣ ࢫأسلوب الȘسوʈق،

 ".علاقاتࢫخارجيةࢫجديدة

فقــدࢫࢫ،نࢫטبتɢــاراتࢫالممكنــةانطلاقــاࢫمــنࢫɸــذاࢫالتعرʈــف،ࢫنــرىࢫأنࢫטبتɢــارࢫʇشــملࢫمجموعــةࢫواســعةࢫمــ

،ࢫأوࢫممارسـةࢫإدارʈـةࢫأوࢫتنظيميـةࢫجديـدة،ࢫأوࢫتطبيـقࢫطرʈقـةࢫجديـدةࢫ)سـلعةࢫأوࢫخدمـة(يɢـونࢫمنتجـاࢫجديـداࢫ

   .ࢭʏࢫإنتاجࢫالمنتجات،ࢫكماࢫيمكنࢫأنࢫيɢونࢫأيضاࢫطرʈقةࢫȖسوʈقيةࢫجديدةࢫلتم؈قࢫالمنتجࢫࢭʏࢫالسوق 

يمكــــنࢫࢫOECD صــــاديࢫوالتنميــــةانطلاقــــاࢫمــــنࢫȖعرʈــــفࢫטبتɢــــارࢫالــــذيࢫقدمتــــھࢫمنظمــــةࢫالتعــــاونࢫטقت

 :التمي؈قࢫب؈نࢫأرȌعةࢫأنواعࢫمنࢫטبتɢار

المنــتجࢫبــإجراءࢫتطــوʈرࢫأوࢫتحســ؈نࢫجــوɸريࢫࢭــʏࢫخصــائصࢫواســتخداماتࢫ ابتɢــار يتعلــقࢫ:ابتɢاـرࡧالمنــتج-

المنتج،ࢫالذيࢫيتضمنࢫالتحسʋناتࢫاݍݨوɸرʈةࢫلݏݵصائصࢫالفنيةࢫوالموادࢫالمɢونةࢫلھ،ࢫالۘܣࢫتؤديࢫإڲʄࢫتحس؈نࢫ

تࢫࢭــــʏࢫالɺواتــــفࢫالنقالــــة،ࢫالمنتجــــاتࢫالغذائيــــةࢫذاتࢫاݍݵصــــائصࢫالوظيفيــــةࢫاݍݨديــــدة،ࢫأدا٬ڈــــم،ࢫمثــــلࢫɠـــاـم؈فا

  السمنࢫالنباȖيࢫالذيࢫيقللࢫمستوʈاتࢫالɢولʋسفولࢫࢭʏࢫالدم؛



يتعلقࢫبتطوʈرࢫأوࢫتطبيقࢫطرʈقةࢫجديدةࢫلإنتاجࢫالمنتج،ࢫȖشملࢫعڴʄࢫɠلࢫالعملياتࢫ: ابتɢارࡧالعملية-

ࢫيفتب ࢫاݍݨودة، ࢫوزʈادة ࢫالتɢاليف، ࢫبتخفيض ࢫالمعداتࢫࢫالمرتبطة ࢫمثل ࢫالمردودية، ʄࢫعڴ ࢫايجابية ࢫنتائج عنھ

ࢫالتذاكرࢫלلكفونية ࢫنظام ࢫأوࢫمحسنة،ࢫإدخال ࢫلإنتاجࢫمنتجاتࢫجديدة ࢫأنࢫࢫkاݍݨديدة ʄࢫإڲ وتجدرࢫלشارة

طلقࢫعلٕڈماࢫاسمࢫטبتɢاراتࢫالتكنولوجية؛   ɸذينࢫالنوع؈نࢫʇعتمدانࢫعڴʄࢫالتكنولوجيا،ࢫفأُ

ࡧالتنظيمي- ࢫتطبيق: טبتɢار ʄࢫعڴ ࢫيركز ࢫالتجارʈةࢫࢫالذي ࢫالممارسات ʏࢫࢭ ࢫجديدة ࢫتنظيمية طرق

ࢫفرقࢫ ࢫإɲشاء ࢫمثل ࢫاݍݵارجية، ࢫכطراف ࢫمع ࢫللتعامل ࢫجديدة ࢫطرʈقة ࢫأوࢫتقديم ࢫالعمل، ࢫومɢان للمؤسسة،

ࢫلتحس؈ن ࢫمرة ࢫلأول ࢫأوࢫغ؈فࢫرسمية ࢫرسمية ࢫمثلࢫ عمل ࢫمختلفة، ࢫإدارات ࢫمع ࢫالمعرفة ࢫوتقاسم اݍݰصول

  الȘسوʈقࢫوالماليةࢫوלنتاج؛

الذيࢫيركزࢫعڴʄࢫإحداثࢫȖغ؈فاتࢫࢭʏࢫالمزʈجࢫالȘسوʈقيࢫلمنتجࢫما،ࢫحيثࢫأنࢫاݍݨمعࢫࢫ:טبتɢارࡧالȘسوʈقي-

  . ب؈نࢫالنوع؈نࢫכخ؈فينࢫيطلقࢫعلٕڈماࢫاسمࢫטبتɢاراتࢫغ؈فࢫالتكنولوجية

ࢫالملكةࢫ ࢫالناتجة ࢫغ؈فࢫالمسبوقة، ࢫأفɢارࢫجديدة ࢫوتحوʈل ࢫטبتɢارࢫاستغلال ࢫכخ؈فࢫإن ʏࢫࢭ ࢫالقول يمكن

خفتھࢫوتجارʈھࢫالسابقةࢫإڲʄࢫمنتجاتࢫأوࢫأساليبࢫتنظيميةࢫأوࢫȖسوʈقيةࢫأوࢫالفكرʈةࢫوالعقليةࢫللفردࢫالمبدعࢫو 

   Ȗشغيليةࢫجديدةࢫمتفردةࢫمعࢫتحملࢫالمخاطرࢫالناجمةࢫعنࢫتطبيقɺا

  :بتɢارࡧל عواملࡧ .2

  :خارجيةࢫأخرى تتمثلࢫعواملࢫטبتɢارࢫࢭʏࢫعواملࢫداخليةࢫللمشروعࢫࢫو ࢫ  Bucurean Mirelaحسبࢫࢫ

  :وتتمثلࢫࢭʏ: العواملࡧالداخلية

 . أيࢫأنࢫنجاحࢫالمشروعࢫأوࢫفشلھࢫغ؈فࢫمتوقعࢫࢫؤ لتɴبعدمࢫا -

 .التناقضࢫب؈نࢫالواقعࢫالفعڴʏࢫوالطرʈقةࢫالۘܣࢫيɢونࢫعلٕڈا -

 .ʇسȘندࢫטبتɢارࢫعڴʄࢫالعملياتࢫالȘشغيليةࢫالضرورʈة -

 .Ȗغي؈فࢫɸيɢلࢫالمشروعࢫأوࢫࢭʏࢫطرʈقةࢫعرضھࢫࢭʏࢫالسوق  -

  :والۘܣࢫتتمثلࢫࢭʏࢫࢫالعواملࡧاݍݵارجية

 .لۘܣࢫتحدثࢫࢭʏࢫɸيɢلةࢫالسɢانࢫومدىࢫاحتياجɺاࢫلمشارʉعࢫأك؆فالتغ؈فاتࢫا: العواملࢫטجتماعية -

 .زʈادةࢫالوڤʏࢫلدىࢫכفراد -

 .زʈادةࢫالمعارف -

  : يمكنࢫتصɴيفࢫالعواملࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعڴʄࢫטبتɢارࢫإڲʄࢫعامل؈نكماࢫ

ࢫالذاتية - ࢫالبيولوڊʏࢫ: العوامل ࢫالتɢوʈن ࢫالعوامل ࢫɸذه ࢫومن ࢫنفسھ ࢫالفرد ࢫتخص ࢫالۘܣ ࢫالعوامل ʏوۂ

 .منࢫواݍݰرʈة،ࢫمعرفةࢫالܨݵصࢫلقدرتھ،ࢫوقدرتھࢫعڴʄࢫالتحليلࢫوالفكيبللܨݵص،ࢫشعورࢫالܨݵصࢫبالأ 

سرة،ࢫالمناخࢫɸناكࢫالعديدࢫمنࢫالعواملࢫاݍݵارجيةࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعڴʄࢫטبتɢارࢫمٔڈاࢫכ : العواملࢫالبيȁية -

  .اݍݨامڥʏ،ࢫالمجتمع



  :شروطࡧنجاحࡧטبتɢارࡧࡩʏࡧالمقاولاتية .3

 .وجودࢫإسفاتيجيةࢫواܷݰةࢫلتحف؈قࢫعڴʄࢫטبتɢار -

 .ففاتࢫمحددةࢫכɸدافࢫلاستقبالࢫوتنفيذࢫטبتɢاراتࢫاݍݨديدةࢫإعداد -

 .توف؈فࢫɠلࢫالمواردࢫاللازمةࢫلȘܨݨيعࢫטبتɢار -

 .زʈادةࢫالمعرفࢫالمقاولاتيةࢫلتوقعࢫمتطلباتࢫالسوقࢫ -

 .تقييمࢫטبتɢاراتࢫالمحتملة -

 .وجودࢫعملياتࢫوتقنياتࢫلتوجيھࢫوتنظيمࢫטبتɢارࢫواستغلالࢫالطاقاتࢫלبداعية -

4. ɢيخصائصࡧטبتȖارࡧالمقاولا  

ࢫךخر ࢫإلاࢫبوجود ࢫأحد ࢫفلاࢫيكتمل ࢫوטبتɢارࢫتوجھࢫواحد ࢫ للمقاولاتية ࢫأفɢارࢫلأن ࢫتقديم ʄࢫعڴ القدرة

جديدةࢫوحلولࢫأفضلࢫيؤديࢫإڲʄࢫإɲشاءࢫمشارʉعࢫمم؈قة،ࢫفالمقاولࢫالناݦݳࢫلʋسࢫمنࢫʇعملࢫبصعوȋةࢫإنماࢫ

ائصࢫالمقاولࢫالمبتكرࢫطرقࢫتب؈نࢫخصࢫࢫ Edison and CubanمنࢫيȎتكرࢫوʈقدمࢫכفضل،ࢫو٭ڈذاࢫفقدࢫحددࢫ

ʏتتمثلࢫࢭ: 

 عملونࢫʇمࢫɺعࢫبكفاءةࢫفʉلࢫلإنجازࢫالمشارɺقةࢫכفضلࢫوכسʈالمبتكرونࢫدائماࢫماࢫيبحثونࢫعنࢫالطر

 ".أعملࢫبذɠاءࢫلاࢫتبذلࢫجɺداࢫكب؈فا"بمنطقࢫ

 ࢫʏࢫࢭ ࢫالكمال ʄࢫإڲ ࢫدائما ࢫٱڈدفون ࢫفɺم ࢫللمبتكرʈن ࢫبالɴسبة ࢫأمرࢫمɺم ࢫوלتقان ࢫالتقدم ʄࢫإڲ ʇسعون

 .نࢫأجلࢫכفɢارࢫوʉعملونࢫبجɺدࢫمنࢫأجلࢫتحقيقɺاࢫعڴʄࢫأرضࢫالواقعأعمالɺم،ࢫيɢافحونࢫم

 ࢫأيࢫݍݰظةࢫʏعࢫناݦݰةࢫلكٔڈاࢫمعرضةࢫࢭʉالمبتكرونࢫلدٱڈمࢫعلاقةࢫمعࢫاݍݵوفࢫحيثࢫيوجدࢫدائماࢫمشار

ࢫسيحܣࢫ ࢫاݍݵوف ࢫذلك ࢫتجاوز ࢫمن ࢫتمكن ࢫإن ࢫכمور، ࢫذكرࢫɸتھ ࢫمن ࢫاݍݵوف ࢫيتولد ࢫوטٰڈيار، للإفلاس

 .المشروعࢫمنࢫالسقوط

  ونࢫכɠمࢫلاࢫيفɸتظرونࢫכشياءࢫɴنࢫلاࢫيʈاࢫفرصةࢫلتكس؈ف،ࢫأعظمࢫالمبتكرɺشياءࢫتكسرࢫولاࢫيدعونࢫل

 .السʋئةࢫلɢيࢫتحدث،ࢫɸمࢫيحاولونࢫدائماࢫتجنّڈاࢫواݍݰذرࢫمنࢫوقوعɺا

 يࢫوتنفيذهȖࢫإعدادࢫوتحض؈فࢫالمشروعࢫالمقاولاʏةࢫالمتمثلةࢫࢭʈارɢمونࢫجيداࢫالعمليةࢫטبتɺمࢫيفɸ.  

 وجوه ذات فɺوࢫعمليةࢫالميادين،ࢫ جميع تمس כȊعاد ومتعددة المضام؈ن معقدة ظاɸرة ʇعتفࢫטبتɢارࢫ

ࢫوࢫاختلقت وأȊعاد ɠالإبداع،ࢫ العلاقة ذات المصطݏݰات وȌعض טبتɢار مصطݏݳ حول  ךراء متعددة،

ڈاࢫ المصطݏݰات ب؈نࢫɸذه يفرقون  كذلك والمختص؈ن الباحث؈ن Ȋعض فنجد وࢫالتجديد، טخفاع وʉستخدموٰ

ࢫالكتاب أن لاإࢫ،الآۜܣء نفس عڴʄ للدلالة  المصطݏݰ؈ن، ب؈ن التفرʈق إڲʄ يميلون  المتخصص؈ن Ȋعض

 عڴʄ التنفيذ موضع الفكرة ɸذه بوضع فيتعلق לبداع أما جديدةࢫمم؈قة، فكرة باكȘشاف يتعلق فالابتɢار

  لزȋائٔڈا المؤسسة خدمةࢫتقدمɺا أو سلعة أو عملية شɢل



 ي؆في  قد فالإبداع .المؤسسات و כعمال تطوʈر ࢭʏ כساسية כدوات من ɸما טبتɢار و לبداع

   .المبيعات تزʈد تنافسية م؈قة Ȗعطي بأفɢار اݍݵدمة أو المنتج أو الشركة

 إعادة خلال من الشركة تطرحɺا الۘܣ اݍݵدمات أو المنتجات ࢭʏ ثورة بخلق كفيل فإنھ טبتɢار أما

 الموجودة כدوات و المواد من جديد منتج ابتɢار أو المنتج عڴȖ ʄعديلات لإدخال اݍݰالية العمل بʋئة تصميم

  .أصلا

 ɸامة اسفاتيجية عملية ۂʏ وטبتɢار לبداع عملية أن טقتصادية وכبحاث الدراسات بيɴت و

 من ɸم والمتوسطة الصغ؈فة כعمال فرواد قوʈا، نفسا وتمنحھ טقتصادي الɴشاط تحرك اٰڈلأ للاقتصاد،

 وعليھ כعمال من كب؈ف وعدد جديدة عمل فرص إيجاد ࢭʏ وʉساɸموا واݍݵدمات المنتجات ࢭʏ ون  يȎتكر

 تدفع وخدمات منتجات ابتɢار نحو כعمال رواد لȘܨݨيع فرصا تمنح טقتصاديات معظم أصبحت

ࢫלبداع وȖعتفࢫ،النمو نحو باقتصادɸا  الرئʋؠۜܣ المحرك ( Innovation) وטبتɢار  ( Invention)عمليۘܣ

  .المقاولۘܣ للɴشاط

   :טبداع Ȗعرʈف .5

 وʈرى  مألوفة، وغ؈ف قبل من موجودة تكن لم جديدة أشياء أو أعمال خلق إڲʄ دف ذɸنية عملية ɸو

،ࢫࢫوالروت؈ن المألوف عن اݍݵروج عڴʄ بقدرتھ الفرد يبدٱڈا الۘܣ المبادرة ɸو לبداع مفɺوم أن البعض

 تطوʈر ɸو أخرى  وȌعبارة جديدة، ارأفɢ تطوʈر بطرق  المعلومات مشاركة أو جمع عڴʄ القدرة ɸو بداعوל 

 כوڲʄ الفكرة ʇعتف وɸو المنظمة، ࢭʏ للفرص وȖستجيب المدركة اݍݰاجات Ȗعكس الۘܣ بتɢارʈةל  כفɢار

 خلال من القرار صنع عملية من يحسن أنھ كما الطوʈل، المدى عڴʄ المنظمة نجاح ࢭʏ وʉساɸم للابتɢار

 جديدة أفɢار لتطوʈر معا لسجلما أفراد جمع ࢭʏ خدمةالمست כساليب كأحد الذɸۚܣ العصف Ȗܨݨيع

  . انتقاد دون  وعفوʈة بحرʈة

 : وʈتحڴʄࢫالܨݵصࢫالمبدعࢫبالصفاتࢫالتالية

 .اݍݵلاق المȘسائل العقل -

 .التحليل عڴʄ القدرة -

 .المتم؈ق الɴشاط -

  المرونة -

  

  

  

  

  

  



  خطةࡧכعمالࡧوعناصرɸا

 :Ȗعرʈفࡧخطةࡧכعمالࡧ .1

ݳ الذي المكتوب الشɢل ۂʏ الכعمخطةࢫ  وʈب؈ن ، المشروع حامڴʏ أو ݍݰامل לسفاتيجية الرؤʈة يوܷ

 دعم عڴʄ اݍݰصول  أجل من ،(التوزʉع) للتقسيم قابلة ɠافية قيمة يجۚܣ أن يمكن المقفح النموذج أن

 ࢭʏ المشروع ʇܦݨل علٕڈا، اݍݰصول  المسȘثمر يرʈد موارد لɺم والذين الملف، إلٕڈم يرسل الذين المتعامل؈ن

  .الرؤʈة تحقيق وكذلك כɸداف بلوغ أجل من وȖشغيلɺا اللازمة الموارد تحديد طرʈق عن محددة ففة

 الوثائق عن عبارة وۂɲ ʏشاطھ، ࢭʏ الشروع أجل من المقاول  ٭ڈا يقوم خطوة أول  ۂʏ العمل خطة

 فمن جديدة، مخاطر لبدء الملائمة وטسفاتيجيات واݍݵارجية الداخلية العوامل ɠل تصف الۘܣ المكتوȋة

 الشɢل Ȗعتف أيࢫأٰڈاࢫ الȎشرʈة والموارد وלنتاج والمالية بالȘسوʈق المتعلقة כمور  ɠافة توضيح يتم خلالɺا

 المشروع، عن واܷݰة صورة Ȗعطي ومتɢاملة شاملة وثيقة ࢭʏ يȘبلور  الذي المقاولاȖي للمشروع الكتاȌي

 عوامل ɠالتموʈل، أخرى  عناصر تتضمن كما لتحقيقɺا، טسفاتيجيات ومختلف כɸداف ، כفراد

ݳ أنھ كما السوق، أوضاع اݍݵطر،  ، علٕڈا اݍݰصول  يمكٔڈم الۘܣ والفائدة القيمة الموارد لأܵݰاب يوܷ

 إدارة حسن ࢭʏ כفضل للطرʈقة الɢامل الفɺم ۂʏ العمل خطة من الغايةز  التنظيܣ، الɺيɢل وأيضا

  المنظمة

   :العمل خطة أɸمية .2

  :أɸمɺا النقاط من العديد ࢭʏ العمل خطة أɸمية لتتمث

 ما دورا العمل خطة تلعبɺم ʏي الܨݵص عمل تنظيم ࢭȖمعةلمجا المعلومات خلال من المقاولا 

 .للآخرʈن ورؤʈتھ تصوراتھ لنقل المفتاحية وسيلتھ فࢼܣࢫ والمبوȋة،

 ݳ حيث المقاول، بھ سيقوم لما ودقيقة مفصلة فكرة تقدم العمل خطة  المشروع وأɸداف إطار توܷ

 .حولھ المبɴية والتصورات

 ساعدȖ العمل خطة ʄب أܵݰاب استقطاب عڴɸارات المواɺتم الۘܣ والمʋا سɸاستغلا. 

 ساعدȖ العمل خطة ʄا تم الۘܣ الوظائف من العديد أداء عڴɺذه ضمن توظيفɸ حيث اݍݵطة 

 الرؤʈا وتوضيح مٮڈعامشرو  تموʈل مصادر عن البحث ࢭʏ المقاول؈ن قبل من المثال سȎيل عڴȖ ʄستخدم

  .للمسȘثمرʈن

 عتفȖ ة العمل خطةʈن لأܧݵاص كذلك ضرورʈوتحفز כموال رؤوس تجذب اٰڈلأ المقاول، غ؈ف آخر 

 . כموال رؤوس أܵݰابوࢫࢫالموردين

 وۂ المضافة، القيمة توضيح أجل من أخرى  لأطراف العمل خطة المقاول  يقدمʏ ا وسيلةɺستخدمʇ 

  .والتطور  للنمو إمɢانيات وɸناك واعدة آفاق ولھ مجديا ɠان نإ المشروع لتقييم ךخرون

   :العمل طةخ صياغة شروط .3



 ɠافة عڴʄ خلالɺا من يجيب مناسبة بطرʈقة يصيغɺا أن المقاول  عڴʄ بد لا العمل خطة صياغة عند

 الɴشاط ࢭʏ أɸمية من لɺا ولما ، للفكرة دعمɺم وآلية ךخرʈن من المتوقعة وטستفسارات כسئلة

 : التالية للأسباب وذلك المقاولاȖي،

 ا، القوة جوانب توضيحɺا التعامل كيفية توضيح فيجب الضعف جوانب أما ودعمɺوالتقليل مع 

 .لɺا حلول  عڴʄ اݍݰصول  توضيحɺا خلال من وʈمكن مٔڈا،

 العمل خطة ʏل عمل إطار ۂɢالموظف؈ن ل ʏس المؤسسة ࢭʋفقط لصاحّڈا ول. 

ݳ كما المعلومة، اɲسياب لȘسɺيل المؤسسة ࢭʏ لوماتالمع نظام تدعم اݍݨيدة اݍݵطة  ɸذه ࢭʏ المقاول  يوܷ

 .כطراف مختلف ب؈ن التعامل لȘسɺيل المؤسسة ɸيɢلة اݍݵطة

 ساعد اݍݨيدة اݍݵطةȖ ʄبؤ واݍݨيدة الصائبة القرارات اتخاذ عڴɴوالت. 

 ساطة الوضوح اعتماد يجبȎوال ʏار تقديم عند العمل خطة إعداد ࢭɢواݍݵيارات توטففاضا כف 

 .بمؤسستھ اݍݵاصة المعطيات ɠل وʉستخدم يقدم سوف المقاول  لأن دقيقة اݍݵطة تɢون  وأن والقرارات،

 :כعمال خطة مكونات .4

 من لابد المأخوذ الشɢل ɠان مɺما ولكن כعمال، خطة مɢونات تحديد ࢭʏ مطلقة قاعدة توجد لا

 .الملف ɸذا من כɸداف تحقيق إڲʄ تؤدي الۘܣ المعاي؈ف Ȋعض احفام

 بقدرة المتعلقة تلك وخاصة المتعددة الȘساؤلات عن بالإجابة للقارئ  Ȗسمح أن يجب כعمال خطة

 .اݍݸ...المؤسسة، رȋحية إمɢانيات לنتاج، طرʈقة السوق، ࢭʏ موقع أخذ عڴʄ المؤسسة

 فإن ݨزئية،اݍ المɢونات وترتʋب Ȗسمية ɠانت مɺما لكن כعمال، ݍݵطة متعددة نماذج وɸناكࢫمنࢫيقفح

 :التالية العناصر عڴʄ أساسا ترتكز כعمال خطة مɢونات

 المݏݵص 

 للمشروع العام التقديم 

 قʈالفر 

  السوق 

 العامة לسفاتيجية 

 قية לسفاتيجيةʈسوȘة الʈوالتجار 

  والتنظيم الوسائل 

 ي الفكيبɲالقانو 

 الملف ʏالماڲ 

 


