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  والتوجیھ الإرشاد تخصص التربیة علومعنوان الماستر :

 .ولالأالسداسي: 

 الاستكشافیةاسم الوحدة: 

  بعد عن والتعلیم المعلوماتیةاسم المادة: 

 1:الرصید

 1المعامل:

 :التعلیم أھداف1

 بعد عن التعلیم لتطبیق الكفاءة الطالب اكساب -1
 المستمر التكوین في للمساھمة الطالب تمكین -2

 : المادة محتوى

 عام مدخل  -
 بعد عن التعلیم و المعلوماتیة مفھوم -
 البعد عن التعلیم و المعلوماتیة أھمیة -
 بعد عن التعلیم أنواع -
 بعد عن التعلیم أسالیب -
 ..........بعد عن للتعلیم تطبیقیة نماذج -
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 یةول: المعلوماتور الأالمح

  :المعلومات تعریف

تعرف الموسوعة البریطانیة المعلومات على أنها:" الحقائق والأفكار التي      

یتبادلها الناس في حیاتهم العامة، ویكون ذلك التبادل عادة عبر وسائل الاتصال 

  " في المجتمعالمختلفة المختلفة أو عبر مراكز ونظم المعلومات 

نة من البیانات تخص مشكلة معینة أو قرار فالمعلومات هي:" مجموعة معی     

معین تم تحلیلها وتشغیلها واستخلاص نتائج معینة منها؛ لتكون هي ملخص للنتائج 

 .ذات الصلة بعملیات المنظمة  التي تم الحصول علیها نتیجة تحلیل البیانات 

 :خصائص المعلومات الجیدة

 :ـبأن تكون المعلومات مفیدة لابد من توافر عدد من الخصائص فیها ممثلة  بغرض 

 .للمعلوماتوقد تعني الدقة هنا النوعیة ):accuracy( الدقة

ونعني به التوقیت المناسب لتقدیم المعلومات واسترجاعها  timely ): ( لتوقیتا 

للمستفید في الوقت المطلوب، وأن الفترة الزمنیة المناسبة لحصول المستفید المعاصر 

  . على المعلومات التي یحتاجها أمر في غایة الأهمیة

بمعنى ملائمة المعلومات لاحتیاجات المستفید  :)relevance( الصلاحیة

مع تطلعاته والواجبات المطلوب منه أداءها على الوجه الصحیح، وانسجامها 

 .وتختلف الصلاحیة من شخص إلى أخر
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أو الشمولیة أي تامین كل جوانب احتیاجات الباحث ):completeness( التكامل 

والمستفید وتغطیة مختلف جوانب موضوعه دون نقصان في هذا الجانب أو ذاك من 

 .الموضوع الذي یبحث عنه

 :معاییر قیاس قیمة المعلومات

حتى تكون المعلومات ذات قیمة عالیة لابد وأن تقابل بعدد من المعاییر       

  :المتمثلة في

حیث تشیر الملائمة إلى درجة صلة المعلومات وارتباطها  ملائمة المعلومات:

 .بالموقف الخاص بصنع القرار الذي یواجهه المدیر أو متخذ القرار

التي تمثل درجة عكس هذه المعلومات للحقیقة؛ فكلما زادت جودة  ات:جودة المعلوم

 .المعلومات وزادت قیمتها تزایدت جودة القرارات التي یتخذها المدیر

وتشیر إلى توافر المعلومات في الوقت الذي  توافر المعلومات في الوقت المناسب:

ئمة في الوقت تحتاجه المنظمة وبشكل یسمح باتخاذ القرارات والتصرفات الملا

 .الملائم

ترتبط بالقرارات التي یتخذها المدیر وتغطي كل المجالات التي  كمیة المعلومات: 

 .تؤثر في هذه القرارات

 المعلوماتیة: أولا: مفھوم

أو بأخرى، رة یتسم العصر الذي نعیش فیه بتزاید الاعتماد على المعلومات بصو      

ویطلق البعض علیه "عصر المعلوماتیة"  والمعلوماتیة بما تتیحه من تبادل المعارف 

 الابتكارات التكنولوجیة افات  العلمیة و والخبرات  وتفاعلها سوف تجعل تسارع الاكتش
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وسوف یكون التغیر أساسیا  مما یجعل  العشرین،مع بدایة القرن الواحد و  متزایدا

 .ي اتساع مستمرفمن لا یستطیع أن یبدع بین یبدع و الفجوة 

ویرى "لانكستر" أننا مقبلون على "مجتمع بلا أوراق" یعتمد على أنظمة الیة 

للمعلومات حیث أصبحت الموسوعات والمعاجم والادلة والفهارس المخزونة ألیا في 

 متناول الانسان.

لتي تحدث في ،أن الانتفاضة الضخمة ا1990ویؤكد "ألفن" و "هایدي توفلر"      

قاعدة المعلومات في العصر الحالي هي التي تفسر ظهور اقتصاد الموجة الثالث  

،فقد اصبحت المعلومات والمعرفة هي المورد الرئیس لأي اقتصاد متقدم، لأنها تقلل  

 .س المال وبقیة المدخلاتلخام والعمالة والوقت والمكان ورأالحاجة الى المواد ا

 یلي ما وهو )المعلومات عصر( بأنه یتسم الیوم نعیشه الذي العصر إن     

 القرن هذا من الأول النصف في المجتمع تطور میز الذي )الصناعي العصر(

 .المتقدمة الدول في وبخاصة

 والأنماط الأسالیب في بتغییر تتصف الاجتماعي للتغیر المتطورة المرحلة وهذه     

 الصناعیة المرحلة تلت التي الحقبة في فالمجتمع .الاقتصادي النمو في المؤثرة

 المبنیة الخدمات اقتصاد في التوسع على یعتمد فیه الاقتصادي النمو بأن یتصف

 .المتقدمة بتقنیاتها المعلومات نظم على أساساً 

 لیست مستودعات شكل على المنتجة المعلومات كمیات مطرد نحو على وتتزاید     

 من وغیرها ..الضوئیة والأقراص الفیدیو وأفلام الممغنطة والأقراص كالأشرطة ورقیة

 ویتوقعOnline المباشر الاتصال طریق عن تتوافر التي التقلیدیة غیر الأشكال

 لا مستودعات مستقبلاً  ستصبح والمكتبات والتوثیق المعلومات مراكز بأن الكثیرون

 في الطرفیة والنهایات الشخصیة الحواسیب أجهزة فانتشار ,للمعلومات ورقیة
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 المكتبات أو المعلومات لمراكز المخصصة المساحات یقلل سوف والمنازل المكتبات

 داخلي اطلاع ومناضد مقاعد تضم التي الكبیرة السعات أو المساحات ذات التقلیدیة

 . الغد عالم في قیمة لها تعد لم

 وتصنیف، ع،بتجمی تسمح منظمة، وإجراءات آلیة نع عبارة هو علوماتلما امإن نظ

 information اتویلها إلى معلومـحتومعاجلتها، ومن ثم  data  البیـانات وفرز

بأیة  القیام أو قرار اتخاذ أو عمل إنجاز من لیتمكن ، ةجلحاا عند الإنسان ترجعهایس

 المعلوماتمن  علیها سیحصل التي المعرفة ق، عن طریالمجتمعوظیفة تفید حركة 

 أنواعها بكافة والحاسب المعلوماتر نظم متوكما هو معروف  النظام من المسترجعة

وحتى وفاتها وهذا العمل یبدأ عادة  مولدها من المراحل من لةسلس خلال من

في  اصطلاحاأما  النظام، حیاة دورة العمل هذا ىعل ویطلق النظام، وخطط اتبسیاس

 إلى الذهن في رةورود الفك لحظة منذ البرنامج اءهندسة البرمجیات فنعني به بن

 المختصر العلمي التعریف هو وهذا عخدمة ما بعد البیالبرنامج للعمیل بل و  خروج

 لیخرج وعدیدة مختلفة بمراحل رتمو  طویلة البرمجي امللنظ الحیاة دورة فإن إلا و جداً 

 دورة لها نفسها الحاسوبیة المعلومات نظم أن اكم یصل في أیدي مستخدمیه،للنور و 

 لهذه الافتراضيوالعمر  ،الأخرى المنتجات من جمنت أي حیاة لدورة مشابهة حیاة

 نم العدید وهناك نواتإلى ست س ثلاث بین یتراوح معینة اتدراس حسب الأنظمة

 عوریاً ش لاو . رهأو تقصی المعلومات منظ عمر إطالة ىإل تودي التي المؤثرة العوامل

وفي عدة أماكن  مجالاتالهائل في حیاتنا الیومیة وفي عدة ر نلمس هذا التطو  فإننا

ونقلة  جداً  كبیر ورفقد حصل تط. اوغیره.. المستشفى يفي البیت، في السیارة، ف

إلغاء جمیع  خلالمن  الآلي والحاسب المعلوماتأنظمة مركز  خلالنوعیة من 

الكثیر من عملیات إلى أنظمة حاسوبیة ما سهل  وتحویلهاالتقلیدیة الدفتریة  الأنظمة

 . ذلك يل فالموا الوقت واختصار المعلومة ىعل والحصولالبحث 
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، (Informatics) المعلوماتیة تعرف باللغة الإنجلیزیة بمصطلح مفهوم المعلوماتیة:

وهي مصطلح مستحدث، ومشتق من كلمة معلومات، والتي تعود للأصل الثلاثي 

من المعلومات المتصلة مع بعضها  (عَلمَ)، وتعرف المعلوماتیة بأنها: مجموعة

البعض، والتي تهدف إلى توفر المعلومات المرتبطة بمجالات الحیاة المختلفة، عن 

طریق توصیل صورة واضحة للأفراد حول طبیعة شيء ما، وتعرف أیضاً، بأنها: 

الاستخدام السلیم لتكنولوجیا المعلومات الحدیثة، من أجل التعرف على أفكار جدیدة، 

  .تفادة منها أثناء تطبیقها واقعیاً والاس

  :التعریفات اللغویة

 .المعلوماتیة هي المعلومات المعالجة آلیا

وتعبر عن مجموعة الفروع العلمیة والتقنیات المتخصصة في معالجة المعلومات 

 .بوسائل أتوماتیكیة

 processing data Automatic الإنجلیزيمصطلح المعلوماتیة ترجمة للمصطلح 

یعبر عن المفهوم الصحیح لمصطلح  لا    Informatique فالمصطلح الفرنسي

  .المعلوماتیة

 الآلي الإعلامهي  Informatique والترجمة الصحیحة للمصطلح الفرنسي

 automatique و آلي information الإعلامالمستخرجة من كلمتین: 

 Automatic data processing الإنجلیزيفي حین تشیر الترجمة العربیة للمصطلح  

  .للمعلومات و المقصود بها المعلوماتیة الآلیةإلى المعالجة 

و قد جاء تعریفها في القاموس الفرنسي الكبیر على أنها: علم و تقنیة المعالجة  

 .للمعلومة، وتسهم الدراسات التحلیلیة واللوغارتمیة للعملیات لتنفیذها الآلیة
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  :التعریفات السوسیولوجیة

 الآلاتالفرنسیة، المعلوماتیة هي: علم المعالجة بواسطة  الأكادیمیةتعریف 

في حقول  والاتصالات الإنسانیةللمعلومات التي تعتبر كناقلة للتعاریف  الأتوماتیكیة

 والاقتصاد والاجتماع التكنولوجیا

الذي حدث بین  الاندماجذلك  تعریف فاروق أبوزید، المعلوماتیة هي:

في تخزین واسترجاع ما  الإلكترونيیر المعلومات في استخدام الحاسوب ظاهرتي تفج

 الاتصالأنتجه الفكر البشري في أقل جهد متاح وبأسرع وقت ممكن، أما ثورة 

والبیانات والصور  الأنباءالصناعیة ونقل  الأقمارالخامسة، فقد تجسدت في استخدام 

 .عبر الدول والقارات بطریقة فوریة

، للمعلوماتیة قدرة تأثیریة مباشرة على تشكیل نماذج سمیر أمین تعریف

وبالتالي فإنه من شأن  الاقتصاديتمس ما یكاد یكون جمیع میادین النشاط  الإنتاج

 الإنتاج.المعلوماتیة أن تتحكم فورا في إعادة تشكیل 

وهو  آخر له أهمیة خاصة في المجتمع الحدیث ألا المعلوماتیة تحكم مجالا

هذه الثورة الفنیة درجة من  خلالمن  الاتصال، فاكتسبت شبكات الاتصالات مجال

 الاجتماعیةبد أن یؤثر على الحیاة مر الذي لان، الأالكثافة غیر مسبوقة إلى الأ

 .والسیاسیة والثقافیة تأثیرا عمیقا
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 المحور الثاني: التعلیم عن بعد

 

 التعلیم عن بعد: مفھوم

یمكن تعریف التعلیم عن بعد بانه طریقة من الطرائق التربویة الهامة لإعداد      

وتأهیل  الدارسین لنیل درجات علمیة في مختلف  مجالات المعرفة، ولا یشترط 

التعلیم عن بعد وجود المتعلم و المعلم في مكان واحد أو في وقت واحد في معظم 

ن التعلیم النظامي ، ذاك أن الفصل بین الأحیان وبالتالي تختلف طرقه ووسائله ع

المعلم والمتعلم یؤثر في تصمیم البرامج الدراسیة، مما ینبغي وضعها بصورة مبسطة 

ومیسرة للدارسین مع التنویع في الوسائط ،كالتلفاز والمذیاع والصفحات والمواقع على 

  الانترنت، والبرید الالكتروني وتقنیة التواصل مباشرة  صوتا وصورة. 

) الذي اقترحه Holmbergمن أشهر التعریفات للتعلیم عن بعد هو تعریف هولمبرج (

كل المراحل التعلیمیة صطلح یشمل كافة أسالیب الدراسة و ویعرفه بأنه: م 1977عام 

التي لا تتمتع بالإشراف المباشر والمستمر من قبل معلمین یحضرون مع طلابهم 

خضع عملیة التعلیم لتخطیط وتنظیم وتوجیه داخل قاعات الدراسة التقلیدیة ولكن ت

 من قبل مؤسسة تعلیمیة ومعلمین.

)یرون أن التعلیم ن بعد هو" مجموعة Moore and kaersley;1996أما موروكیرزلي (

من الاسالیب التعلیمیة و التي تتم فیها عملیة التدریس  بمعزل عن عملیة التعلم بما 

لم والمتعلم، ولذلك لابد من توافر وسیلة اتصال فیها المواقف التي تتطلب التقاء المع

        أو أكثر بین المعلم والمتعلم لتیسیر عملیة التفاعل كالمواد المطبوعة التقلیدیة

 الالكترونیة ووسائل الاتصال المختلفةو 

9 
 



) أن التعلم عن بعد كان ینظر الیه قدیما على أساس Tak ")1998یرى تام "     

دراسة بنمط  یكون فیه المتعلمون و المعلمون  قد وجدوا المساعدة في انه تقدیم مواد 

تخطي  مشكلة الاتصال كعقبة مكانیة ،ونتیجة للتطور في التكنولوجیا ،والانتقال الى 

فقد تحول مصطلح  التصمیم التعلیمي  في تصمیم المواد الدراسیة،

الى اختصار  الزمن لیحل مشكلة المسافة الجغرافیة، اضافة  ) Distance(المسافة

   " فیرى أن التعلم عن بعد هو عدم تقارب اتصالي بین المعلم sherry،أما شیري "

 المتعلم، وأن الاتصال یتم  عبر مطبوعات ،أو أي شكل من أشكال التكنولوجیا.و 

في تعریفه للتعلم عن بعد على مصدر  )15-4، ص1998ویستند الخطیب(     

ویجوز ان یترتب المتعلم. طرق التعلیم تتمركز حول أجنبي حیث یعتبره طریقة من 

المتعلم  خلال العملیة التعلیمیة، ویكون ال دائم او شبه دائم ین المعلم و علیه انفص

التحضیر وتوصیل الخدمة التعلیمیة، سسة التعلیمیة قویا في التخطیط و دور المؤ 

المزدوج أو وتعتمد على وسائط نقل متعددة ،تساعد على ترسیخ مبدأ الاتصال 

مؤسسته ،وتعزز مفاهیم التعلم الفردي، وهو یعتقد أن استخدام المتعدد بین الدارس و 

التكنولوجیا  في الجامعات لا یعني استبدال نظام تعلیمي بأخر، ولكنه یعني دمج 

النظام التعلیم عن بعد مع خبرات الجامعة التقلیدیة ،وأن وجود برنامج التعلیم 

التعلم عن بعد، یقدم صورة دریس  في الفصل الدراسي البعید و بالمراسلة ،ونظام الت

التعلیم المرن القائم على استخدام التكنولوجیا المتنوعة ،ویرى أن التعلم عن یعد هو  

النظام الدي لا یتقابل  فیه المعلم مع المتعلم وجها لوجه ،ولحدوث اتصال من جانب 

 التلفزیون.المراسلات والاذاعة و مناسب  مثل الطرفین یجب استخدام وسط 

موقف تعلیمي تعلمي، تحتل فیه وسائل الاتصال والتواصل فالتعلم عن بعد هو      

المتوافرة دورا اساسیا وبارزا في التغلب على مشكلة البعد الجغرافي التي تفصل بین 

المعلم والمتعلم ،بحیث تتیح فرصة التفاعل المشترك وهو بذلك یتمثل في توصیل 
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لعلم والمعرفة وتنظیمها الى دارس  بعید عن المؤسسة التعلیمیة ،لا یستطیع أن ا

یتفرغ لطلب العلم ،كما یستطیع زمیله في النظام  التقلیدي، وهكذا فإن التعلم عن بعد 

 نظام تعلیمي ذو أثر كبیر في تسییر التعلیم  وظل الثوابت الاساسیة التالیة:

لیمیة ذات مستوى متقدم، تلبي حاجا الفئة اعداد المادة الدراسیة وبرامج تع -1

 المستهدفة مع العمل على تحسین مستواها وتطویرها دائما.

 العمل على اختیار وسائل الاتصال المناسبة للمتعلم وتنظیم استخدامها فنیا. -2

 التقویم الدائم للمتعلم و اشعاره بمدى افادته وتقدمه لتعزیزه على الاستمرار. -3

على أن عملیة التفاعل بین المتعلم و المادة عند الاستقبال قد تمت  التأكید -4

 بنجاح، وذلك لان سلبیة الاتصال تبطل فاعلیة هذا النظام.

ان المعلم في موقع اعداد البرامج وبثها و متابعتها و تقویمها، یشكل حجر  -5

الاساس في  انجاح نظام التعلیم عن بعد، على الرغم من بعده عن المتعلم 

 .دیاجس

 یتمیز بالخصائص التالیة: دالتعلیم عن بعأصبح وهكذا  -6

تكافؤ النظام الناقل الانساني مع النظام الناقل المادي المعلوماتي في  -1

 المثیرات  والاستجابات على مستوى التصمیم.

تكامل النظام الناقل الانساني الذاتي مع النظام الناقل المادي المعلوماتي  -2

 على مستوى العملیة.

علومة الالكترونیة تولد سلوكا ،والسلوك یولد المعلومة الالكترونیة، الم -3

وبذلك یتحول الوسیط الالكتروني الى عنصر تكویني في العملیة 

 التعلیمیة.

یقوم كلا النظامین الناقلین: الانساني الذاتي والمادي المعلوماتي  لوظائف  -4

 ".individualized  instructionتبادلیة تعلیمیة في سیاق التعلم الذاتي "
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تقدیم مستویات تعلیمیة تعبر عن مطلوبات شهادة اكادیمیة او مهنیة  -5

معترف بها، وهذا لا یشكل شروطا بأي حال من الاحوال  لعملیة التعلم 

عن بعد، بل اهدافا تمثل حدودا  خارجیة لنواتج العملیة التعلیمة للتعلیم 

 عن بعد

        مرنا، ومظهرا من مظاهر سیطرة المعلم یعد التعلیم عن بعد تعلما-6

 .تفاعله الذاتيو 

 

على ما یلي من  التعلیم عن بعد نظام تعتمد اهمیة استخدام أهمیة التعلیم عن بعد: 

 استخدامات:

 

استثمار الامكانات التقنیة المتقدمة التي اصبحت متوفرة حالیا  وتنظیم   -1

 موقع القلب في التعلیم عن بعد.توظیفها بما یجعل التكنولوجیا تقع في 

تعلیمیة محدودة(  من وسائطالتعلیمیة المتعددة بدلا  على الوسائطالاعتماد  -2

 الكتاب المطبوع، المعلم) في نظام التعلیم التقلیدي.

عدم اشتراط الوجود المتزامن للمتعلم مع المعلم في الموقع نفسه وبهذا یفقد كل  -3

 المباشر مع الطرف الاخر. من المعلم و المتعلم خبرة التعامل

استخدام اسلوب التعلم الذاتي الذي یعتمد على جهد المتعلم بدلا من اسلوب  -4

 التعلم التقلیدي الذي یعتمد اساسا على اداء المعلم.

الطلاب واخرى غیر مباشرة باشرة على فترات بین  المعلمین و توفیر لقاءات م -5

 عن طریق المؤتمرات عن بعد.

ر المعلومات بشكل وفر مصادلمعارف بشكل مستمر وتاتدفق المعلومات و  -6

 ة.غزیر مكثف ومتنوع و 
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قصور الاسالیب التقلیدیة للتعلیم والتدریب في مواجهة الاعداد المتزایدة من  -7

 المتعلمین و المتدربین.

خلق فرص تعلیمیة متكافئة للجمیع وفتح مجالات  التعلم في جمیع المیادین  -8

 و المناطق و الاوقات.

 النقص في الكوادر التدریسیة في بعض التخصصات.معالجة  -9

 تخفیض مكلفة التعلیم المادیة حیث یعد اقل تكلفة من التعلیم التقلیدي. -10

 التركیز على اهمیة التعلیم و التدریب  المستمر مدى الحیاة. -11

 المرونة في اختیار المكان والوقت  والطریقة التدریسیة واسلوب التعلم. -12

 وتنوعها وتوفرها تحت تصرف المعلم والمتعلم.تعدد مصادر المعلومات  -13

 مواكبة المعلمین للتطورات والمستجدات في المعارف والمهارات. -14

مبدـأ التنمیة المستدیمة، والتعلیم المستمر، وهما اساس  الاسهام في تكریس -15

 رقي المجتمعات وتقدمها.

جدیدو اهمیة مبادئه في تطویر وتحدیث اسالیب العمل بمواكبة ومسایرة  كل  -16

 متطور.

 توظیف التقنیات الحدیثة بشكل موسع وتطبیقها في العمل التعلیمي. -17

ادل الخبرات في تنشیط التواصل المتبادل بین اطراف العملیة التعلیمیة وتب -18

 التطبیقیة.المجالات النظریة و 

توسیع دائرة الاستفادة من مناشط التعلیم والتدریس ،لتشمل جمیع قطاعات  -19

 المجتمع و افراده.

المعلومة من والمعرفة و  تستخدم استراتیجیات التعلیم عن بعد في نقل العلم، -20

مراكز مؤسسات التعلیم بجمیع تخصصاتها ونقلها الى الاماكن البعیدة والنائیة، 

ویكون الاتصال بین المعلم والمتعلم متفاعلا بحیث تصل  المعلومة بنفس السرعة 

البرامج التعلیمیة والتدریبیة ن نقل وفي نفس زمن التنفیذ، ویمكن هذا النظام م
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المحاضرات الحیة والمسجلة بكفاءة عالیة للمعلمین في اماكن تواجدهم لاكتساب و 

 معارف متطورة ومستجدة ومهارات تدریسیة مطلوبة لتطویر عمل المعلم. 

 وتتمثل الحاجة في تطبیق نظام التعلیم عن بعد فیما یأتي:

 تلبیة الطلب المتزاید لفئات المجتمع المختلفة على التعلیم. -1

ما یرتبط بها من زیادة اعداد الطلاب والراغبین في استكمال الزیادة السكنیة و  -2

 دراستهم في مراحل التعلیم المختلفة.

التقنیات والتغیر تكنولوجیا المعرفة والمعلومات و  التوافق مع التطور الهائل في -3

 الاكتشافات الجدیدة في تكنولوجیا التعلیم.المستمر وملاحقة 

العاملین مهنیا و تدریبهم على مهن  لتنمیة عمتابعة الحراك المهني في المجتم -4

 جدیدة تظهر، واعادة تدریبهم على مهن یعملون بها وتتطور سریعا.

تزاید الانفاق على التعلیم، مما یتطلب وجود نمط جدید من التعلیم تكون تكلفته  -5

 تعلیم التقلیدي وجها لوجه على مدى بعید.اقل من ال

 فوائد التعلیم عن بعد:

 المتعلم.الملائمة والتواصل بین المعلم و  حیث یوفر الملائمة:

 .یتیح للمتعلم خیارات المشاركة حسب الرغبة المرونة:

التعلیم التقلیدي وذلك  نظام یوازي أو یقوق في التأثیر والفاعلیة الفاعلیة:و  التأثیر

 عندما تستخدم هذه التقنیات بكفاءة

 ال .یم عن بعد لا تكلف الكثیر من المالكثیر من اشكال التعل المقدرة:

 في طرق توصیل المعلومات. هناك عدة خیارات الاحساس المتعدد:
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باستخدام برمجیات الحاسب الالي بشكل  المعلومات:علم و تفاعل وتواصل بین المت

 فاعل.

 خصائص التعلیم عن بعد:

 یتصف التعلیم عن بعد بعدة خصائص منها:

في عملیة لتدریس من حیث الزمان والمكان أو التباعد بین المتعلم والمعلم  -1

، وذلك لانفصال المؤسسة التعلیمیة عن المتعلمین، مما یؤدي الى تحریر كلاهما معا

المعتادة حیث تتم المواجهة  المتعلم من قیود المكان و الزمان مقارنة بنظم التعلیم

 وجها لوجه بینهم.

    استخدام وسائط اتصال متعددة تعتمد على مواد مطبوعة ومرئیة ومسموعة -2

غیرها من وسائط تكنولوجیة متقدمة مثل الحاسبات وأقمار صناعیة ولرید الكتروني و 

 یمیة.وانترنت وشبكة معلومات كذاك. للربط بین المعلم والمتعلم ونقل المادة لتعل

التعلم عن بعد خاصة لیمیة مسؤولة عن عملیة التعلیم و وجود مؤسسة تع -3

 عملیات التقویم والمتابعة.داد المواد التعلیمیة والادارة و بالنسبة لتخطیط البرامج واع

وجود اتصال ثنائي الاتجاه بین المؤسسة التعلیمیة والمتعلم لمساعدته على  -4

زملائه الدارسین، بما یمكنه وار مع المعلم و او الدخول في ح الاستفادة من البرامج

 .علیم التي یحتاجهاالمشاركة الایجابیة في برامج التمن 

امكانیة عقد لقاءات دوریة بین الطلاب وبین المشرفین ومنسقي المواد   -5

 التعلیمیة لتحقیق اهداف تعلیمیة واجتماعیة مرغوبة.

حیث تعتمد على ارتباط التعلم بحاجة المتعلم  خصوصیة عملیة التعلیم والتعلم -6

 ودوافعه بما یناسب قدرات ذكاء كل طالب.

15 
 



حریة الطالب في اختیار وقت التسجیل وبرامج التعلیم ودخول الامتحان  -7

والتخرج، بما یناسب ظروفه الشخصیة، بدرجة تفوق زمیله في التعلیم النظامي 

 التقلیدي، حیث یتقید بلوائح نظام محددة.

عتماد على اعداد مواد تعلیمیة مسبقا وفق معاییر معینة تتفق مع طبیعة الا -8

التعلم عن بعد، وانتاج هده المواد في صورة برامج تلفزیونیة، واذاعیة وشرائط فیدیو 

واقراص مدمجة وحقائب تعلیمیة، مما یكفل انتاجها بمستوى عال من الجودة 

 .والكفاءة

 مبررات التعلیم عن بعد:

كثیرة قد أدت إلى أن ینشأ  هذا النوع من التعلیم و یتطور في كثیر من  دواعي     

دول العالم ،منها الرغبة الى ایصال العلم  الى غیر المتفرغین  في مقاعد الدراسة 

 الجامعیة لأسباب متعلقة بالسن او العمل او غیرهما.

التعلیمیة  وقد استطاع هذا النوع من التعلیم أن یطور في مناهجه ووسائطه      

اخیرا على مستوى كبیر نتیجة للتطور الكبیر الذي ورة كبیرة  وقد عاد الاهتمام به بص

جدیدة، سواء  المعلومات، وهو تطور احدث ظروف حدث في وسائل الاتصال وثورة

على مستوى الانفجار  المعرفي أو على  مستوى الوسائط التعلیمیة التي اصبحت 

 متاحة.

مام  في الآونة الاخیرة بالتعلیم عن بعد اقتداء بالأخرین (الدول لقد بدا الاهت      

المتطورة) ،كخیار من خیارات أنماط التعلیم التي یمكن أن تحقق اهداف توسیع دائرة 

وهنا یمكننا طرح العدید من  العلم وتحدیث وسائطه بل وعلاج بعض من اشكالیاته.

 الاسئلة حول الموضوع وهي:

یم عن بعد؟ وهل نحتاج للتعلیم عن بعد في هذا الوقت؟ وهل هل هناك ضرورة للتعل

وهل یمكن أن یقدم لنا نوعا من التعلیم بالدرجة ذاتها التي نمتلك الامكانیات لذلك؟ 

 نؤهل بها طلابنا  في التعلیم النظامي التقلیدي؟
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إن الاجابة عن هذه الاسئلة ضروریة لاتخاذ أي رأي  أو قرار فیما یخص      

الانطلاق فیه انطلاقا محدودا ،أو  ق في التعلیم عن بعد  انطلاقا واسعا أوالانطلا

 التوقف والتروي  والنظر في هذا النوع من التعلیم.

 ومن بین المبررات ما یلي:

، وهذا ما یؤدي مع مر السنین الى زیادة عدد الطلبة الملتحقین بالجامعة كل سنة -1

 الجامعة . صعوبة التكفل بجمیع الطلبة في داخل اسوار

عناك وجهة نظر في الدول التي قطعت اشواطا كبیرة في فلسفة التعلیم العالي : -2

التعلیم العالي و منها الدول المتقدمة ترى أن التعلیم العالي یجب أن یكون متاحا 

وهذا ما یسمى بالنظرة الانسانیة في التعلیم  لكل من یستطیع أن یستفید منه.

 العالي.

قائمین على المهن المختلفة التعلیم العالي یعد ویهیئ مهنیین و  البراغماتیة:النظرة  -3

 مة من المهنیین.ن یفي بحاجات المجتمع  وحاجات الأینبغي أ

 ایضا العلم نفسه یجب ان یكون متاحا لكل من اراد العلم.  -4

 :والاجتماعیة التنمیة الاقتصادیة-5

حیث  الاقتصادیة والتنمیة الاجتماعیةكمؤشر للتنمیة عالي ظر الى التعلیم الین     

في تطورها الاقتصادي والاجتماعي من حیث عدد تقارن الدول بین بعضها البعض 

الذین هم في سن التعلیم العالي ویجدون فرصا للتعلیم العالي، وكلما تزاید هذا الكم 

ماعیة، كلما اعتبرت الدولة بانها اخذت مؤشرا  اضافیا في التنمیة الاقتصادیة والاجت

 وهذا ما تتبناه منظمات الأمم المتحدة .

تعلیم مدى الحیاة یتیح للدارسین وللل مفتوح للتعلیم على مستوى عال اتاحة مجا -6

للدخول في النظام والخروج منه، كما ینیح بر قدر من  الخیارات مع المرونة أك

17 
 



مین فرص التنمیة الذاتیة ابتغاء التربیة من أجل تكوین المواطن الصالح وتا

 المشاركة النشطة  في حیاة المجتمع.

هناك انفجار كبیر في المعارف الانسانیة ،والمعارف اصبحت تتجدد وتتراكم  -7

بشكل كبیر من حیث الكم و الكیف، فلا تسعها ولا تستوعبها مرحلة التعلیم 

 العالي. 

 اهداف التعلیم عن بعد:

 عن التعلیم نظام فلسفة علیها تقوم التي الأساسیة المبادئ من وانطلاقا

 الأهداف تتحد بعد

 في جهااإدر  یمكن والتي تحقیقها، النظام هذا على یجب التي التنظیمیة

 :الآتي

 حلامر  كافة في التعلیم فرص فاتتهم لمن التعلیمیة الخدمات تقدیم  -1

 :التعلیم

 والسیاسیة فیةاالجغر  المعوقات تجاوز على العمل خلال من ذلك ویتم

 والاجتماعیة والاقتصادیة

 أنفسهم تنمیة في طموح لدیهم لاز ام الذین الكثیرین تعلم أعاقت التي

 غایة فإن ولذلك والمهني، والاجتماعي التعلیمي المستوى وتحسین وتثقیفها

 یعجز حیث أهدافهم بلوغ في هؤلاء مساعدة هي الأساسیة بعد عن التعلیم

  .ذلك عن التقلیدي التعلیم
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 :النفقات وضآلة التكلفة قلة  -2

 هذا أن بل بعد، عن التعلیم نظام یستلزمها التي النفقات وضآلة التكلفة قلة

 لا ما یحقق النظام

 فكلفة.الطلاب عدد داز  كلما الإنفاق معدل قلة حیث من غیره في یتحقق

 وأن خاصة واحد، بطالب الاتصال كلفة تعادل الطلاب بآلاف الاتصال

 تعد لم الانترنت منظومة في كاوالاشتر  آلي حاسب من الحدیثة التكنولوجیا

 المؤسسات متناول في أصبحت بل السابقة، العقود في كما الثمن باهضة

 مسایرة درجة في فقط یكمن الاختلاف لكن السواء، حد على داوالأفر 

 .التكنولوجیا لهذه المتسارعة راتالتطو 

 :خصائصھا وتتباین أعمارھا تتفاوت مختلفة ئحاشر إلى الوصول -3
 بعد عن فالتعلیم مشاهد، واقع إلى التعلیم طیةادیموقر  مفهوم یترجم مما

 والقدرة بالمرونة یتصف

 زرعین ا الم یلاءم فهو للمتعلمین، التعلیمیة الظروف كافة مع التكیف على

 مهما المتعلمین حاجات یلبي أن یستطیع أنه أي والموظفین والصناعیین

 سوق في أساسا المنخرطین وبالأخص .یعیشونها التي الظروف كانت

 وفي یشغلونها التي الاختصاصات في تهمامهار  تطویر إلى ویسعون العمل

 والتدریب التكوین فیكون عملهم، أماكن مغادرة یستطیعون لا الوقت نقس

 الاجتماعیة الفئات بعض إلى بالإضافة لهم، والآمن الأخیر الملاذ بعد عن

 بمقاعد الالتحاق على والعلمیة العقلیة تهااومهار  تهااقدر  تعوقها لا التي

 وبالتالي خاصة، فیةاوالجغر  الاقتصادیة المعیقات وانما التقلیدي، التعلیم

 بعد عن العلمیة طموحاتهم لتحقیق فرصة بعد عن التعلیم نظام یمنحهم

 .والمكانیة الزمانیة الفجوة متخطیین
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 تستحق حالة طالب كل اعتبار خلال من :كقیمة الإنسان إلى النظر -4

 على یساعد مما لهم النماء فرص وتوفیر الاعتبار، في ظروفها أخذ

 أخلاقیة قیم تنمیة عن فضلا واشباعها، الفردیة الفروق مواجهة

 المعاصر المجتمع في للإنسان ضروریة أصبحت وتربویة واجتماعیة

 فمن .تاالخبر  وتبادل الذاتي والتعلم النفس على الاعتماد قیم مثل

 تقدیم في الفردیة الفروق بالحسبان یأخذ لا أنه التقلیدي التعلیم عیوب

 بالأسلوب محاضرته الأستاذ یلقي حیث التعلیمیة، تاوالمقرر  مجاالبر 

 یتلقونه ما استیعاب في الطلاب اختلاف یدخل ولا هو، یتقنه الذي

 الحدیثة بصورته بعد عن التعلیم نظام عكس على الحسبان، في منه

 وما المتعددة الوسائط وخاصة الحدیثة التكنولوجیات على المعتمدة

 تصمیم في تستخدم التي الأبعاد ثلاثیة وصور محاكاة من توفره

 الذكي یستوعبه الذي الممتنع السهل منها وتجعل التعلیمیة تاالمقرر 

 وتحفره المحتوى تبسط لأنها الذكاء المحدود وحتى الذكاء والمتوسط

 لدى والاستیعاب التلقي تامهار  تنمیة وبالتالي الذاكرة، في بسهولة

 أنفسهم في الثقة تجدید في رئیسیة بصورة یساهم مما المتعلمین

 في دورهم على إیجابا ینعكس مما لشخصیاتهم الإیجابي والتكوین

 .المجتمعیة التنمیة

 
 :للمجتمع الثقافیة والأنساق والأطر الاجتماعیة البنیة تغییر -5

 وبخاصة للتعلیم، المجتمع أعضاء بعض أمام الفرص بإتاحة وذلك

 التعلیم فرص دخولهن دون مختلفة ظروف تحول اللواتي النساء

 والتقالید بالعادات متصلة عوامل غالبا بینها من ویكون التقلیدیة،

 في ما نوعا المتشددة العربیة المجتمعات بعض في وخاصة ،فاوالأعر 
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 دیننا بها خصها التي المرموقة المكانة رغم ةأ المر  مع تعاملاتها

 نفسها تفرض لاتز  لا البالیة والتقالید العادات بعض أن حیث الحنیف،

 العالي التعلیم كزامر  إلى سهاأر   مسقط من ةأالمر  انتقال من وتحد

 الدین أن أو فاالانحر  من علیها الخوف بدعوى فیااجغر  البعیدة

 ولوحدها، بیتها عن بعیدة أماكن في التواجد ةأللمر  یجیز لا الإسلامي

 عاتقها على العائلیة الأعباء كثرة من تعاني التي الحالات إلى بالإضافة

 التقلیدیة، المؤسسات في سةاالدر  بمقاعد للالتحاق وقتا لها یوفر لا مما

 بعد الزمني برنامجها یلاءم الذي بعد عن التعلیم نظام في ضالتها فتجد

 .الأسریة مهامها من الانتهاء

 :المستمرة والتقنیة المعرفیة تاالتطور  مسایرة-6

 الجوانب في هائل بتطور یتمیز القادم القرن یحمله وما الیوم فعالم

 یتمثل اكبیر  تحدیا التعلیم أنماط كافة على یفرض والتقنیة المعرفیة

 عن والتعلیم ،راتالتطو  وهذه المجتمع بین والمواءمة التكیف بضرورة

 إلى  رانظ والمتوقعة الحالیة تاالتطور  كافة ملاحقة على الأقدر هو بعد

 .لآخر حین من وأهدافه التعلیم محتوى تعدیل في مرونة من به یتمتع ما

 مجالا یترك لم التعبیر صح إن والتكنولوجي المعرفي فالانفجار

 ما مع التعامل على ألزمها بل المتفرج، موقع في للوقوف للمجتمعات

 حد أقصى إلى منه الاستفادة یجب إیجابي هو ما منها تاتأثیر  من أفرزه

 على فالمجتمعات المستطاع، قدر تفادیه یجب سلبي هو ما ومنها

 إلى صناعیة مجتمعات من تتحول أو تحولت تطورها درجة اختلاف

 وتعد المعرفة قوامها معرفیة مجتمعات ثم ومن معلوماتیة مجتمعات

 أصبح حیث الوقت، نفس في ومستودعها أداتها الانترنت منظومة

 .القوة یمتلك المعلومات یمتلك من
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 التقلیدي التعلیم عن الضغط تقلیل-7

 إمكانات تحدها والتي المحدودة بإمكاناتها التقلیدیة الجامعات وخاصة

 إنشاء وصعوبات المكان

 في وخاصة .علیها یداالمتز  للطلب تلبیة جدیدة تعلیمیة مؤسسات

 المؤسسات من كبیر عدد بإنشاء نیتهاامیز  تسمح لا التي المجتمعات

 الطلبة إیواء وأماكن بشریة وموارد قاعدیة هیاكل من الجامعیة التعلیمیة

 التعلیم نظام الحالات هذه مثل في فیكون طائلة، أموال من تكلفه وما

 نظام أن إلى الدولیة المنظمات أشارت حیث الأمثل، الحل بعد عن

 ولا التقلیدي التعلیم لنظام ومعزز مساند تعلیم نظام هو بعد عن التعلیم

 یداالمتز  للطلب انظر  بدیلا یكون أن الأحوال من حال بأي یمكن

 .العالي التعلیم وخاصة التعلیم على راباستمر 

 :الكبار وتعلیم الأمیة محو في الإسهام-8

 العربیة المجتمعات في سیما لا الكبار وتعلیم الأمیة محو قضیة إن

 مجاالبر  تنفیذ یعترض ما إلى انظر  التربویین لكافة الشاغل الشغل لتاماز 

 التعلیم على الفئة هذه إقبال من تقلل التي المعوقات من المجال هذا في

 أهداف من فإن ولذلك محددة، أوقات وفي نظامیة صفوف في والتعلم

 للأمیین التعلیمیة الخدمة وتقدیم المعوقات على التغلب بعد عن التعلیم

 تساعد حیث .سیةادر  صفوف في الانتظام إلى الحاجة دون والكبار

 توفیر في الثقافیة كزاوالمر  والدولیة القومیة والمنظمات المؤسسات بعض

 النظامي التعلیم عن ستبعدتا  التي الفئات هذه لمثل نظامي غیر تعلیم

 كالفقر اقتصادیة لأسباب أو المبكر، المدرسي كالتسرب ذاتیة لأسباب

 بمقاعد أساسا الالتحاق دون امبكر  العمل سوق إلى الخروج وضرورة
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 في الحروف نطق من ابتداء تعلیم مجابر  توفیر خلال من سةاالدر 

 شهادة على الحصول غایة إلى الابتدائیة المرحلة

 طریق عن بعد عن الجامعي التعلیم إلى الانتقال وثم الثانوي، التعلیم

 انظر  والاستیعاب الاستخدام سهولة من به تتمیز وما الإلكترونیة المواقع

 .المتعددة الوسائط تالممیز 

 :بالمعرفة وتزویده وتوعیته فرد لكل الثقافیة مجاالبر  تقدیم-9

 الصناعیة، والأقمار كالتلفاز الحدیثة والاتصال الإعلام وسائل فاستخدام

 التعلیمیة مجاالبر  وبث

 تتناول ولكنها فحسب المتعلمین على تقتصر لا الفائدة تجعل خلالها من

 وسائل أن ذلك .التقلیدي التعلیم علیه یقدر لا أمر وهو داالأفر  كافة

 عكس على لجمهورها شروطا تضع ولا بیت كل تدخل الإعلام

 متى إلیها الدخول كان لأي یمكن فلا التقلیدیة، التعلیمیة المؤسسات

 متابعة عند البیوت في یحدث ما وهذا الأفكار بعض اكتساب بغیة شاء

 بعض التقاط معه الجالسین یستطیع معین تعلیمي لبرنامج داالأفر  أحد

 .قصد دون یستفیدون لكنهم ذلك بنیتهم یكن لم ولو حتى العابرة الأفكار

 مجالات مختلف في والتدریب العالي التعلیم فرص توفیر -10

 :والتقانة والعلم المعرفة

 فرص فاتتهم ممن العربیة، والأمة المجتمع داأفر  من ممكن عدد لأكبر

 أماكن في إلیهم المعرفة وصول بتیسیر وذلك والتدریب التعلیم هذا

 من بدلا وجد حیثما المتعلم إلى المعرفة نقل آخر وبمعنى إقامتهم،

 الجامعیة المؤسسات في الحال هو كما الجامعیة المؤسسة إلى حضوره

 التي المتسارعة التقنیة تاالتطور  امؤخر  الاتجاه هذا عزز وقد المقیمة،
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 من المتعلمین بین الاتصال سهلت كما ونشرها، المعلومات نقل سهلت

 أخرى جهة من التعلیمیة كزاوالمر  ومعلمیهم جهة

 المجتمع: في راالاستقر  دعم -11

 والتي التعلیم مناطق عن البعیدة للقطاعات التعلیم فرص من یوفره بما

 وبما الإهمال من تعاني

 داالأفر  على یصعب نائیة مناطق في لكونها خدمات من لها یقدمه

 المؤهلة الفنیة العاملة الید تكوین في المساهمة خلال من .منها الانتقال

 الاقتصادیة القطاعات مختلف تتطلبها التي والإداریین المعلمین وتدریب

 سوق احتیاجات توفیر وبالتالي المحلي، للمجتمع المكونة والخدمیة

 .المؤهلة البشریة الموارد من المحلي العمل

 :التعلیم بدل التعلم استبدال -12

 المعتمد المعرفي والتعلیم التلقیني التعلیم استبدال خلال من ذلك ویتم

 والحفظ التلقین على

 ذلك شأن ومن المستقلة، سةاوالدر  الذاتي التعلم بنظام والاستظهار

 من أكثر التعلم نحو والتوجه التعلیمیة العملیة في المتعلم إیجابیة تحقیق

 به أدى التقلیدي التعلیم في أساسیا عیبا یعد ما وهو .والتدریس التعلیم

 المؤسسات بتنمیة المتعلقة الدولیة المنظمات تطالب لذلك الجمود، إلى

 الذاتي التعلم مبدأ على تعتمد التعلیم في حدیثة اتجاهات بتبني التعلیمیة

 وخاصة الحدیثة التكنولوجیات على أساسا المعتمد المستقل والتعلیم

 .الانترنت منظومة
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 في العالي التعلیم مؤسسات بین العلمي التعاون فرص توفیر  -13

 :العربي العالم

 الحدیثة والتقنیة الصناعیة الأقمار على الاعتماد بالإمكان أصبح حیث

 لأبناء العلم توصیل في

 والتعاون المعلومات تبادل فرص أن كما وجدوا، أینما العربي المجتمع

 التقدم ظل في امیسور  أصبح التعلیمیة المؤسسات بین العلمي

 للطلبة العلمي كاالحر  جعل في التكنولوجیا ساهمت حیث .التكنولوجي

 مؤسسات أو التقلیدیة التعلیم مؤسسات في سواء والأساتذة والباحثین

 جلب عن فضلا الفیزیقي كاالحر  یتطلب لا أي ضیااافتر  بعد عن التعلیم

 مع بعد عن سیةادر  تامقرر  وتوفیر دارها عقر إلى الحدیثة المعلومات

 تبادل إلى یؤدي مما التخصصات تلك في ئدةار  أجنبیة مؤسسات

 .العلمیة تاالخبر 
 أھمیة المعلوماتیة و التعلیم عن بعد:

 عن بعد:الالكتروني أنواع التعلیم 

 :الإلكتروني التعلیم أنواع )2007:217(  النوایة یصنف

    ) E- Learning – synchronous( المتزامن الإلكتروني التعلیم -1

 أجهزة أمام الوقت نفس في المتعلمین وجود إلى التعلیم من النوع هذا یحتاج

 عبر المعلم وبین وبینهم أنفسهم، الطلاب بین والمحادثة المناقشة لإجراء الحاسوب

 )IRC(والجماعي الإنترنت وحوار والفیدیو الصوت أو)chatting( المحادثة غرف

 .الإطارات المتعدد والحوار
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       ) E- Learning asynchronous( المتزامن غیر الإلكتروني التعلیم -2

 المكان، نفس أو الوقت نفس في المتعلمین وجود إلى یحتاج لا التعلیم من النوع هذا

 تم حیث الإلكتروني البرید مثل الإلكتروني التعلیم تقنیات بعض خلال من وسیتم

 وینتقي متتالیة، أوقات في المعلم وبین وبینهم أنفسهم الطلاب بین المعلومات تبادل

 )meyer,2003,p186( "مایر" وترمي تناسبه، التي والأماكن الأوقات المتعلم فیه

 الذاتي والانضباط التفاعلیة من یزید اللامتزامن التعلم أن إلى تشیر الدلائل أن

 الطلاب لدى بالمكان والإحساس الاتصال مهارات من ویزید المجتمعي والحس

 اللامتزامن التعلم بیئة في أنه )kindred, 2003( كیندرید" ویذكر والدارسین،

 بالاستقلالیة، شعور یولد وهذا فیزیائیا البعض بعضهم مشاهدة یستطیعون لا لطلاب

 أنفسهم عن التعبیر على قدرة أكثر یكونون التقلیدي الصف داخل الخجولین فالطلاب

 .الإلكتروني التعلیم بیئة في

 )( blended E- learning المدمج" التولیفي الإلكتروني التعلیم -3

 المتزامن، وغیر المتزامن التعلیم بین المزج أساس على التعلیم من النوع هذا یتم

 لتتمم المصممة التعلیمیة الوسائط من مجموعة هو التولیفي الإلكتروني والتعلیم

 ممكن )التولیفي( المدمج التعلیم وبرامج وتطبیقاته التعلم تعزز والتي بعض بعضها

 ومقررات الإنترنت على المعتمدة القرارات مثل التعلیم أدوات من عددا تشمل أن

 .الإلكتروني الأفراد دعم وأنظمة الذاتي التعلیم

 البیئة ظروف مع تتناسب أهمیة السابقة الإلكتروني التعلیم أنواع من نوع لكل فإن لذا
 والمكان فیه یرغب الذي بالشكل التفاعل ویتم المتعلم، أو للمعلم سواء التعلیمیة
 .له المناسب والوقت
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 أطراف التعلیم عن بعد:
التعلم والقدرة على  علیهم التمتع بالرغبة فيوهم أساس العملیة التعلیمیة و الطلبة: 
فرص اتصالهم بمعلمیهم والاعتماد تحلیل ما یعرض علیهم من محتوى، لأن مناقشة و 

 علیهم في حل المعضلات ضئیلة مقارنة مع التعلیم الحضوري.
والانشطة  المصمم للدروسالمعد و  یلعب المدرس هنا دور الهیئة التدریسیة:

التعلیمیة، لذلك علیه مراعاة مستویات الطلبة  والفروق بینهم مع اخذ احتیاجاتهم 
المتباینة بعین الاعتبار، كذلك ینبغي أن یمون ملما بالتقنیات الحدیثة وطرق اعداد 
المحتوى التعلیمي بالطریقة الالكترونیة، لأن ذلك سیقلل من فرص تدخل التقنیین في 

 لمحتوى خصوصا في غیاب التنسیق الجید بین الطرفینالشكل النهائي ل
نظرا للأعداد الكبیرة للطلاب في هذا النوع من التعلیم فانه  طاء المشرفون:الوس

عادة ما یلجأ المنظمون للعملیة التعلیمیة للوسطاء حیث یتم تقسیم المتعلمین الى 
الاشراف مجموعات اصغر عددا یشرف على كل منها وسیط یلعب دور الارشاد و 

 والوساطة بین المعلم والمتعلمین. 
وهم الذین یعملون على تسجیل الطلاب ونسخ وتوزیع المحتوى  الموظفون:

والاختبارات علیهم ورصد النقاط وحساب المعدلات وغیرها من الأمور المتعلقة 
ن على اخراج المحتوى  بالجانب الفني، ومن بینهم التقنیین أو الفنیین الذین یعملو 

تحویله من شكله التقلیدي الى شكله الالكتروني  القابل للنشر على علیمي و الت
 الانترنت أو الاقراص المضغوطة.

یقومون بتنظیم العملیة التعلیمیة وحل المشكلات التنظیمیة ككل وهم حلقة  الاداریون:
 وصل بین جمیع الاطراف .

 تقنیات التعلیم عن بعد:
والتعلیم  بالعدید من المراحل فمن مرحلة التعلیم المسائي الى   مر التعلیم عن بعد

بالمراسلة الى مرحلة التعلیم التلفازي وبأشرطة الفیدیو والكاسیت  الى مرحلة التعلیم 
باستعمال الحاسب وشبكة الانترنت ، وقد تمیزت كل مرحلة من هذه المراحل 

 فیما یلي:باستعمال وسیلة من وسائل ایصال المعلومة ونجملها 
 وتتضمن النصوص المنهجیة التي یتم طباعتها على الورق. المطبوعات الورقیة:
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المواد الصوتیة تتضمن اشرطة الكاسیت  المواد الصوتیة والمواد السمعیة البصریة:
،والبث الاذاعي، والتخاطب عبر الهاتف، أما المواد السمعیة البصریة فیقصد بها 

لتقدیمیة ،كما یقصد بها الصور الحیة ،على اشرطة الصور الثابتة ،أو الشرائح ا
 الفیدیو.

لمتعلمین : یعد البث التلفزیوني وسیلة فعالة لتعلیم اعداد كبیرة من االبث التلفزیوني
 تواجدین على مسافات جغرافیة متباینة.والم
الأقراص المضغوطة قد تحوي برامج تتعلق بمواد سمعیة  قراص المضغوطة:الأ

 لتعلم بطریقة تفاعلیة.بصریة تسمح با
ویقصد بها المواقع التي  توجد على الشبكة العنكبوتیة، وتتمیز بانخفاض  نترنت:الأ 

 التكالیف وبإمكانیة تغطیها لعدد كبیر من المتعلمین .
بعد هذا التقدیم للتعلیم عن بعد یتضح جلیا أن التعلیم عن بعد لیس مربوطا      

ادواته الحدیثة ،فهو تحدیدا التعلیم الذي لا یعترف  بالتقنیة الحدیثة، وإن كانت احدى
 .بالحدود الجغرافیة، وإن نفذ بأدوات تقلیدیة كالمطبوعات الورقیة والبرید وغیرها

 

 أسالیب التعلم عن بعد:

 انعكاسات ادماج تكنولوجیا المعلومات و الاتصال في التعلیم:

 بالنسبة للأستاذ:

 على مستوزى الممارسة التدریسیة:

الانتقال من دور الملقن للمعارف الى دور المنشط و المیسر والمصمم  -1
 للسیناریوھات.

من خلال توفیر وسائل وموارد رقمیة محسوسة  دعم عملھ و تطویره، -2
تكون أقوى أثرا واكثر عمقا في تحقیق الكفایات  للمعرفة التجریدیة،

 المنشودة.
 التعلیمة التعلمیة.الاقتصاد في الجھد وربح الوقت اثناء العملیة  -3
توفیر بیئة تعلیمیة تعلمیة تفاعلیة  متعددة المصادر، بطریقة متزامنة في  -4

الفصل الدراسي ،أو غیر متزامنة عن بعد ،دون الالتزام بمكان محدد، 
 اعتمادا على التعلم الذاتي والتفاعل المتبادل مع المتعلمین.
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 عمل صغیرة متفاعلة.مساعدة الاستاذ على تقسیم المتعلمین الى مجموعات  -5
بین متعلمیھ، وبین  اساتذة ھاراتھ في التواصل الرقمي بینھ وتنمیة و تطویر م -6

 المواد الاخرى.

 على المستوى التكویني:

             تشجیعھ على تملك الاستعمالات الاساسیة لتكنولوجیا المعلومات  -1
 . في المادة المكلف بتدریسھا الاتصالاتو

       الموارد الرقمیة التربویة التي تلائم محیطھ التعلیمي الاسھام في انتقاء  -2
 انتاجھا.و

المشاركة في انشطة البحث والتطویر لتحقیق  التراكمات النظریة والتطبیقیة  -3
 الضروریة لإدماج تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في التعلیم.

 بالنسبة للمتعلم:

 على المستوى التعلمي:

یده وتزو، للمتعلم للعمل وفق امكاناتھ و قدراتھ الخاصةتوفیر فرص كافیة  -1
 یفا .كما و ك في الغالب  زیادة في التعلمبتغذیة راجعة فوریة ینتج عنھا 

منحھ أدوات متنوعة  تتیح الاستقلالیة، وتوفر لھ بیئة تعلمیة محفزة و غنیة،  -2
 توسع لھ مجال الاكتشافات.

 تطویر الحس النقدي للمتعلم. -3
ھ بما یفضي الى ترسیخ التعلمات توظیف جمیع حواس مساعدتھ على -4

 تعمیقھا.و
مساعدتھ على المشاركة الایجابیة  وتنمیة قدرتھ على التأمل ودقة الملاحظة  -5

 و اتباع التفكیر العلمي للوصول الى حل للوضعیات المشكلة.
 تنمیة التفكیر الابداعي و الحس الجمالي لھ. -6
 الفكریة الخلاقة لدى المتعلم. تنمیة القدرات الابداعیة  والقدرات -7
 تنظیم و ترسیخ المفاھیم و الافكار التي یكتسبھا المتعلم لفترة اطول. -8

 على المستوى النفسي:

اثارة اھتمام المتعلم و اشباع حاجاتھ للتعلم بتحفیزه وجعلھ یقبل على المعرفة  -1
 بتلقائیة.

یجابیة نحو ذات الا سھام في زیادة ثقة المتعلم بنفسھ، وتنمیة تمثلاتھ  الا -2
 الاخرین.
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 على المستوى الاجتماعي:

، وتشجیعھ على استعمال ملائم السوسیوثقافيانفتاح المتعلم على محیطھ  -1
 وأكثر افادة للوسائل الإلكترونیة والموارد الرقمیة المتوفرة.

 تنتمیة میولاتھ الایجابیة نحو التعلم التعاوني الجماعي. -2

الاتصالات في التعلیم ولوجیا المعلومات وان ادماج تكن واجمالا یمكن القول
 یلعب دورا اساسیا في :

 تحسین الولوج الى المعلومة و الى الموارد. -1
 مراعاة الفروق الفردیة. -2
 توفیر امكانیة اتخاذ القرار والختیار استراتیجیة العمل. -3
 التشارك و التعاون. -4
 وضع المتعلم في سیاق تعلمي قریب من الواقع. -5
 النقدي و الكفایات المستعرضة.تنمیة الفكر  -6

 المراجع:

التعلیم في برامج التعلم عن بعد  ).توظیف تكنولوجیا2011مهدي سعید محمود حسنین( -1

في كلیة التربیة كمن وجهة نظر هیئة التدریس، المجلة الفلسطینیة للتربیة المفتوحة عن 

 .2011، المجلد الثالث العدد الخامس، كانون ثاني 94-43بعد، ص

، 1).اسالیب التعلیم والتعلم النشط، ط2012سید أسامة محمد، عباس حلمي الجمل ( -2

 دار العلم والایمان للنشر والتوزیع،

).المودیولات التعلیمیة مدخل للتعلم الذاتي في 2006فوزي الشربیني ،عفت الطناوي ( -3

 ، القاهرة: مركز الكتاب للنشر.1عصر المعلوماتیة،ط

).المعلومة بین الدقة والحداثة، مجلة الأمن والحیاة، العدد 2010الكیلاني(رجب  -4

 ،السعودیة: جامعة نایف العربیة للعلوم الامنیة59-58،ص2010،ماي 336

 في الجغرافیا مادة معلمي لدى الالكتروني التعلیم مهارات توفر ).مدى2019أكرم وادي ( -5
،المجلد ) الإنسانیة العلوم( للأبحاث لنجاحا جامعة غزة، مجلة بمحافظة الثانویة المرحلة

 1506-1483،ص9العدد 33
، القاهرة: 1).تقنیات التعلیم وتطبیقاتها في المناهج،ط2018ممدوح جابر شلبي وأخرون( -6

 دار الجدید للنشر والتوزیع
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).الدلیل البیداغوجي العام لإدماج تكنولوجیا المعلومات و 2014التربیة المغربیة ( وزارة -7

 الاتصالات في التعلیم، الرباط: المختبر الوطني المغربي للموارد الرقمیة

 تحسین على وأثره والاتصال المعلومات تكنولوجیا استخدام ).2017ضیف االله، نسیمة( -8
ئریة، رسالة دكتوراه ل م د في االجز  الجامعات من ةعین دراسة :التعلیمیة العملیة جودة

 .1علوم التسییر، الجزائر: جامعة الحاج لخضر باتنة
).التعلیم عن بعد، الماضي الحاضر والمستقبل 2004الطیب أحمد مصطفى حیاتي( -9

 ،السودان: جامعة افریقیا العالمیة.1،سلسلة اصدارات كلیة التربیة، اصدار رقم 

التفاعل الاجتماعي، مجلة التعلیم عن بعد و ).2012مختار شاكر محمود( عبیر -10

 ،مصر:رابطة التربویین العرب.02الجزء  24دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس،العدد

).التعلیم عن بعد، الماضي الحاضر والمستقبل ،سلسلة 2004محمد عبداالله النقرابي ( -11

 ودان: جامعة افریقیا العالمیة.،الس1اصدارات كلیة التربیة، اصدار رقم 

 بنظام الجامعیة وعلاقتها المؤسسة في الانترنت منظومة ).2015صباح براهمي ( -12

 في علم الاجتماع، الجزائر: جامعة الحاج لخضر باتنة  بعد، رسالة دكتوراه عن التعلیم
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