
 صغیرموح مریم .محاسبة الموارد البشریة                                              د: مقیاس حاضراتم
 

1 
 

  القیاس المحاسبي للموارد البشریة نماذج و أسالیب : الثالثة اضرةالمح

 تمهید

اقتصاد قائم على المعرفة ، و في  لتغیرات السریعة والتحول الجوهري لمفهوم الاقتصاد من إقتصاد صناعي الىا لنظر     

خضم هذا التحول تغیرت نظرة المؤسسة للمورد البشري و أدركت أهمیته فأصبحت تعتبره أساس ثروتها ،و أهم مواردها 

على حساب مواردها المادیة هذا ما فرض علیها إعداد موارد بشریة ذات كفاءة عالیة من خلال تحملها لتكالیف تطویرها 

و رغم هذه الأهمیة التي أصبحت تحظى بها الموارد البشریة على المستوى الاقتصادي و . محافظة علیها ،تدریبها و ال

الاداري الا أن قیاسها و الإعتراف بها من أهم المشاكل التي  تواجه الفكر و الممارسة المحاسبیة ، و من أهم النماذج و 

  .  یة للمورد البشري هي ما سنعرضه في النقاط القادمة الاسالیب المحاسبیة التي أهتمت بقیاس القیمة الاقتصاد

  القیاس على أساس التكلفةنموذج - 1

المؤسسة في سبیل  التي تتحملها على قیاس التكالیف الخاصة بالمورد البشريیهتم نموذج القیاس على أساس التكلفة 

م استخدو یتم إوالتعیین ، التدریب والتنمیة ، الاختبارالحصول على الأفراد أو استبدالهم والمتمثلة في تكالیف الاستقطاب ، 

 ستبدال،أسلوب التكلفةتكلفة الا أسلوبالتكلفة التاریخیة ،  أسلوب: وهما  أسلوبین لمعالجة تكالیف الموارد البشریة 

حیث یمكن الاعتماد على أي طریقة من هذه الطرق في تقییم الموارد البشریة ، .النموذجیة، و أسلوب تكلفة الفرصة البدیلة

أما المعالجة المحاسبیة للموارد البشریة فتختلف حسب الأهداف الأساسیة للمؤسسة لتطبیقها لمحاسبة الموارد البشریة 

أسالیب نموذج التكلفة لقیاس  وكذلك تعتمد على حجم المؤسسة و مدى تنوع المموارد البشریة الموجودة فیها ومن أهم

  :الموارد البشریة هي ما یلي 

  :النكلفة التاریخیة  أسلوب 3-4

من قبل  فلقد تم وضع هذا الأسلوب ، لسهولة تطبیقه التكلفة التاریخیة في قیاس قیمة الموارد البشریة  أسلوب مدیعت

)william c.pyle ( من طرف مؤسسة  1969و إعتمد الاسلوب في)Corporation R G Barry(  وهي شركة أمریكیة

على اعتبار  من خلال فرضیته القائمة معنویةكأصول  الموارد البشریة إعتبار، وهو یقترح مختصة في صناعة الأحذیة 

لموارد والتنمیة ل.وكذلك تكالیف التدریب الاستقطاب، الاختبار والتعیین ،التكلفة اللازمة للحصول على الموارد البشریة

و تزید القیمة الاقتصادیة للمورد البشري بزیادة ساعات العمل الاضافیة والخبرة المكتسبة كما یطرح هذا الاسلوب . البشریة

  :تم تحدید البنود التالیة  ) Hekiman& Curtis(و بناء على ما إقترحه ,فكرة اهتلاك المورد البشري 

ة التضحیة التي یجب أن تقدمها المؤسسة من أجل الحصول و هي قیم:تكلفة الحصول على الموارد البشریة  -

 :على من یشغل مركز معیناأو یقوم بوضیفة معینة وهي تتتمثل في 

  تبدأ عند البحث عن الموارد البشریة و تنطوي هذه العملیة على الاعلان ،و  :تكلفة الإستقطاب

 المراسلات وغیرها 

  و تبدأ عندما یتم الرد على المتقدمین المختارین ،و تتألف من مقابلة المترشح ،السفر و :تكلفة الإختیار

الاقامة في الفنادق عقد الاختبارات و أي فحوص أخرى ویتم تحمیل التكالیف الاجمالیة على المترشحین 

 الموافق علیهم

  إعداد العقد وتكالیف السفر  وتبدأ بمجرد اختیار الموظفین و تنطوي هذه العملیة على: تكلفة التعاقد

 وماشابهها بالاضافة الى تكالیف تحدید مكان الموظف الجدید
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وهي كل تكالیف التعلم الموجهة للموارد البشریة و التي تتحملها المؤسسة من أجل : تكلفة تطویر الموارد البشریة  -

 :تدریب الفرد ووضعه في مستوى الاداء المتوقع وهي 

  وهي تكییف الموظف الجدید مع الخصوصیات التفصیلیة للوظیفة، وتنشأ معظم  :تكلفة التدریب

 .التكالیف من رواتب الموظفین الجدد 

  وهي عملیة من الصعب تقدیرها و تتمثل في تعریف الموظف الجدید بسیاسة شؤون : تكلفة التوجیه

 .الموظفین ، منتجات ،خدمات المؤسسة و الهیكل التنظیمي

  وهي نتیجة تغییر الموظف لوظیفته سواء بالدرجة نفسها أو غیرها  :تكلفة الترقیة. 

  و تتمثل في المحافظة على الامكانیات و تحسینها لكل موظف ،و تشكل بندا هاما في : تكلفة التحسین

 .التكالیف التاریخیة الاجمالیة للمورد البشري 

  : ستبدالتكلفة الا أسلوب 2- 1

  ، حیث یقصد بتكلفة الاحلال بعامل جدید هتكالیف استبدالقیمة العامل بتعتمد هذه الطریقة على تقدیر 

التي  التكلفة التي تتحملها المؤسسة بغرض استبدال الموارد البشریة الموجودة الآن بموارد بشریة لها نفس القدرة والخبرةهي 

  :تكلفة الاستبدالوهناك نوعان من . یتمتع بها المورد البشري المراد استبداله وبالأسعار الحالیة

  تشمل تكالیف التوظیف ،الاختیار ،التدریب و التطویر : تكلفة استبدال فردیة. 

  تغییر الوظیفة أو تركها (تشمل تكالیف تغییر الفرد لمنصبه في المؤسسة : تكلفة وظیفیة.(  

التكلفة النموذجیة بدلا من استخدام التكلفة التاریخیة  مؤسساتاستخدمت العدید من ال :أسلوب التكلفة النموذجیة  3- 1

أو الاستبدالیة لتقییم الموارد البشریة و لاستخدام هذه التكلفة یصنف موظفو المؤسسة لمجموعات مختلفة حسب خطة 

ن الاعتبار و تعتبر هذه التكلفة بسیطة و لا تأخذ بعی.و تكون التكلفة النموذجیة مدروسة لكل فئة من الموظفین .هرمیة 

  ,اختلاف الموظفین داخل نفس المجموعة بل تراه ایجابي و حیوي

هي الحد الاقصى للربح البدیر إذا ما خضعت القدرة الانتاجیة لاستخدامامت بدیلة  :أسلوب تكلفة الفرصة البدیلة  4- 1

ل للموراد البشریة داخل المؤسسة ، وفي ظل هذه الطریقة فانه من الصعب قیاس قیمة الموارد البشریة لان الاستخدام البدی

مقید و في نفس الوقت فان استخدامه قد لا یعترف به داخل البیئة الصناعیة الحقیقیة وهو الاسلوب الذي دعا الیه 

كبدیل لاسلوب التكلفة الاستبدالیة و یقوم على أساس أن تكلفة الفرصة البدیلة  1975سنة  )Jaggi&Lau(الباحثان 

  .الاستخدام البدیل المتاح له بدلا من استخدامه الحالي للموظف هي قیمته من

  القیاس على أساس القیمة نموذج_ 2

ومدى مساهمته في تحقیق العوائد والأر باح للمؤسسة  لمورد البشرية لیعلى تحدید القیمة الاقتصاد لنموذجیعتمد هذا ا

الأكثر واقعیة من منهج التكلفة لأنه یأخذ بعین الاعتبار قیمة الخدمات المتوقعة من المورد  حیث یعتبر هذا النوذج،

 )Flamholtz(البشري كأساس لتحدید قیمته الاقتصادیة بالنسبة للمؤسسة ،تعرف القیمة الاقتصادیة للمورد البشري وفق 

)  Likert(و أول من دعى الى إتباع هذا النموذج هو .المستقبلیة المتوقعة منه  أبنها القیمة الحالیة للایرادات 1973سنة 

في مجموعة من الدراسات التي استخدم فیها بعض المؤشرات الاجتماعیة و السیكولوجیة في تطویر نموذج ریاضي لقیاس 

تتمثل في متغیرات سببیة ،وهي بمثابة القیمة الاقتصادیة للموارد البشریة یقوم على ثلاثة متغیرات صنفها في ثلاثة انواع 

و . المتغیر المستقل و تشمل العوامل الواقعة تحت سیطرة الادارة و التي تؤثر على انتاجیة المورد البشري متغیر وسیط 
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و متغیرات النتیجة و هي بمثابة .عوامل متعلقة بشخصیة العامل مثل التأهیل العلمي ، الخبرة ،الحالة الصحیة والعمر 

تغیر التابع الذي یعد محصلة للمتغیرین السابقین و یتمثل بانتاجیة الموظف ومن ثم  الایرادات المتوقعة منه والتي بناء الم

  .علیها تحدد قیمته الاقتصادیة 

یقوم الاسلوب على أساس الافتراض حیث أنه ینفي وجود علاقة مباشرة بین التكالیف :أسلوب القیمة التوقعة  1- 2

الفرد وبینقیمته داخل المؤسسة في وقت معین ،و یعرف القیمة الاقتصادیة للفرد من خلال الخدمات المترتبة على 

المستقبلة اتي من المتوقع أن یقدمه خلال فترة عمله لدى المؤسسة من خلال نسبة الرضا الوظیفي و التحفیز و الالتزام و 

  .عوامل أخرى 

یتم تقییم الأرباح المستقبلة لمختلف مجموعات العاملین حتى سن التقاعد : أسلوب القیمة الحالیة للعوائد المستقبلة  2- 2

الموارد المالیة /و خصمها ضمن معدل مدروس مسبقا ،و هذه الطریقة مماثلة للقیمة الحالیة للأرباح المعتمدة في الأصول 

  .م مساهمتها في تحقیق الفعالیة التنظیمیة و مع ذلك لا تعطي هذه الطریقة القیمة الحقیقیة للموارد البشریة بما أنها لا تقی.

و حدد خلاله بعض المتغیرات   )Eric G Flamgoltz(وضع هذا النموذج من قبل : نموذج المكافئات العشوائیة  3- 2

الضروریة التي تساعد على تحدید قیمة المورد البشري في المؤسسة ،و قد وصف حركة لعاملین من مؤسسة الى أخرى 

یحدد .عدة مناهج لتقییم قیمة المورد البشري في المؤسسة خلال فترة عمله فیها  Flamgoltzو قد إقترح  بأنها عشوائیة

دور المورد البشري في المؤسسة وقیمته الحالیة و تخفیض مكافأة نهایة الخدمة ،و بأكثر دقة یرى أن قیمة العاملین هي 

في حیاته المهنیة ،حیث تشمل القیمة الشرطیة للفرد الانتاجیة  ناتج القیمة الشرطیة للفرد و الربح الذي یقدمه للمؤسسة

  :ویمكن تلخیصه في العلاقة التالیة .،القدرة و المهارة و تحفیز الفرد و هي أیضا محددات قیمة المورد البشري 

                                              

  
Rt =القیمة المستمة من المؤسسة   

t= الوقت  

P(Rt)= تحقیق (احتمال تحقیق قیمة من طرف المؤسسةRt( 

r = معدل الخصم  

E(RV)= القیمة الفعلیة المتوقعة  

و قد استخدم لحساب  1971بتطویر هذا النموذج في سنة  Lev &Schwartzقام كل من ـ: أسلوب التعویضات  4- 2

لیة للعامل الى حین تقاعده ووفقا لهذا النموذج قیمة المورد البشري في القطاع العمومي ،یعتمد النوذج على العوئد المستقب

تقدر القمة الاقتصادیة للمورد البشري في سن معین و التي تمثل الحالیة للعوائد المستقبلیة المتبقیة من عمله و یمكن 

  :حسابها بالمعادلة التالیة 
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.  

    Vr   :المال البشري لشخص عمره  قیمة  راسr   سنة  

   T : سن التقاعد 

r : معدل الخصم الخاص بالشخص 

L(t)  : العوائد السنویة للشخص حتى سن التقاعد 

t   : سنوات العمل  

یصنف النموذج الموارد البشریة الى مجموعات متجانسة مثل الشخص بدون مهارة و أشخاص شبه مهرة و العمال         

و في فئات عمریة مختلفة باستخدام صیغة حساب المتوسط العائد لمختلف المجموعات و .الخ ....الاداریین التقنیین و 

المؤسسة بهدف خصم تكلفة رأس المال   Lev &Schwartz  استخدم . الفئات العمریة و القیمة الحالیة للمورد البشري 

                           .قد ادركا القیمة الاقتصادیة للمورد البشريالعوائد المستقبلیة للموظفین للحصول على القیمة الحالیة و 

  القیاس المحاسبي للموارد البشریة  معوقات- 3

و التي علیه مواجهتها وحلها ، التقریر المالي للمؤسسة البشریة ضمن  المواردإظهار قیمة  یواجه المحاسب عدة مشاكل في

 : ، هذه المشاكل تتمثل فى الآتىالقیمة الاقتصادیة للمورد البشري داخل المؤسسة  رلإظها

 رسملة تكلفة الموارد البشریة: أولاً 

المعیار الرئیسي للتفرقة بین الأصل والمصروف هو الخدمات المتوقعة من النفقة فى المستقبل، فالتكلفة یجب أن       

یها منافعها، ومن ثم فإذا كانت منافع التكلفة تتعلق او تفید عدة سنوات فانها تعالج كمصروف فى الفترة التى تتحقق ف

 Data الكترونیك سیستم“ م صدر بالتقریر السنوى لشركة 1970یجب أن تعالج كأصل، فعلى سبیل المثال عام

System ”  برنامج التدریب المیزانیة العمومیة للشركة مشتملة على بند خاص عن تكلفة نظم تدریب المهندسیین ضمن

 للشركة، وقد أُعتبر هذا البند أصلاً لأنه یتوقع منه أن یقدم خدمات للمنشاة فى فترات مالیة مستقبلیة

 استنفاد الموارد البشریة: ثانیاً 

متى ماتم رسملة الأصول البشریة وأُعتبرت اصلاً المشكلة تأتى من قیاس النسبة من قیمة الأصل التى سوف      

مثل الألآت والمعدات فإن هذه العملیة تسمى ةوبالنسبة للأُصول الملموسة   الفترة المحاسبیة، تستهلك خلال

، أما بالنسبة للأُصول غیر الملموسة والتى تسمى بالأصول المعنویة فان هذه العملیة تُعرف Depreciation لاكتبالإه

  . المحاسبة عن الموارد البشریة ، وهذه التسمیة التى تستخدم فىAmortization ذباسم الاستنفا

الأصول البشریة هى مقابلة ما یستهلك من خدمات هذا الأصل بالعوائد التى تم الحصول  ذالهدف الرئیسى من استنفا     

وبالنسبة للأُصول ) مبدأ المقابلة(“ مقابلة الإیرادات بالمصروفات “ علیها منه، وهذه العملیة فى المحاسبة التقلیدیة تسمى 

إن  ،حیث قیمة الأصل خلال الفترة المتوقعة لخدمات هذا الأصل التى یجب تقدیرها ذالبشریة فإن المقصود هو استنفا

  . ؤسسةبعض الأصول البشریة لها خدمة تعادل فترة بقاء الشخص فى خدمة الم

  :للموارد البشریة المعالجة المحاسبیة  -
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على الموارد البشریة ،ومنه ،تتم بعد رسملة المصاریف اللازمة للحصول وسائل المعالجة التي تتعلق بالمورد البشري  ان  

  :هي فالمصاریف التي تعتبر جزء من تكلفة المورد البشري 

  مصاریف الاعلان للحصول على المورد البشري 

 اریف نقلهم و المكافئات الممنوحة لهم و مصاریف متعلقة بالخبراء للحصول على العنصر البشري ،مثل مص

 .مصاریف المقابة و الاختبارات 

  و تطویر كفاءته مثل التدریب و البعثات و الدورات مصاریف الحصول على العنصر البشري. 

  طریقة أهتلاك الاصول البشریة 

الانتاجي للمورد البشري و التي یمثلها لعمر ابمرتبطة الالمورد البشري تتمثل في كافة المصاریف سالفة الذكر ان قیمة 

بعد أن یتم تحدید طریقة كما یتم تحمیل السنة المالیة بقیمتها من الموارد البشریة . العقد المبرم بین المؤسسة و العامل 

  :خلال العلاقة التالیة ة من البشریالاهتلاك الاصول ا

  العمر الانتاجي للاصل البشري /البشريتكلفة الاصل = قیمة الاهتلاك السنوي للمورد البشري 

اما هي تكلفة المصاریف اللازمة للحصول على المورد البشري حیث یصبح جاهزا للانتاج حیث ان تكلفة الاصل البشري 

  :و یتم التسجیل محاسبیا كالاتي العمر الانتاجي فیتمثل في مدة العقد المبرم مع المؤسسة 

  ++++      المورد البشري ) اطفاء(قسط اهتلاك /من حـ

  ++++               الموارد البشریة /الى حـ                        

  : تتم وفق المراحل التالي: المعالجة المحاسبیة للموارد البشریة 

 :  و تسجل وفق القید المحاسبي: تكلفة الحصول على المورد البشري  - 1

  ++++                  الموارد البشریة    /من حـ

 ++++                                      النقدیة /الى حـ                 

 تتم وفق القید التالي :  الموارد البشریة )اطفاء (اهتلاك -2

 ++++للمورد البشري      قسط الاهتلاك السنوي /حـمن 

  ++++المورد البشري                             / حـ الى                   

لمدة أربع سنوات بمبلغ تحصلت المؤسسة على موضف محمد بموجب عقد  1/1/2016في تاریخ :  مثال تطبقي

  .الموظفدج اجراء قید الحصول على 20000

  الحل 

  سنوات  4:محمد للعامل  )مدة العقد(العمر الانتاجي

  دج20000: العامل تكلفة الحصول على 

  5000=20000/4: قسط الاهتلاك 

  دائن  مدین   البیان

  موارد البشریة /حـ

  النقدیة / حـ                         

  )الحصول على العامل(

          20000    

      20000  
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  اهتلاك المورد البشري /حـ

  موارد بشریة /حـ                     

  )السنوي لمحمد تحدید قسط  الاهتلاك(

  

     5000    

     5000  

  

  المحاسبي عن الموارد البشریة  الإفصاح: المحاضرة الرابعة 

  :تمهید 

في اظهار جمیع المعلومات و العملیات الخاصة بالموراد البشریة في القوائم  لموراد البشریةیتمثل الافصاح المحاسبي عن ا

تحدید أربع طرق أساسیة فیمكن .،و بالرغم من الصعوبات التي تواجه المحاسبین في اظهار هذه المعلومات المالیة 

  :للافصاح عن الموارد البشریة و التي تتمثل في الاتي 

المالیة المتعلقة بالاستثمار بموجب هذه الطریقة یتم الافصاح عن البیانات :  الافصاح في تقریر مجلس الادارة -1

،بحیث یتم توضیح حجم الاستثمارات التي قامت بها المؤسسة رد البشریة في تقریر مجلس ادارة المؤسسة في الموا

المحللین المالیین العملیة لدى العاملین و هذه المعلوملت ستفید المستثمرین و في توجهها نحو تطویر الامكانیات 

مهما من عوامل تحقیق الربحیة في الاجل ه عاملا في تحدید مدى اهتمام الادارة بتنمیة الموارد البشریة ،باعتبار 

 .الطویل

المعنویة للافصاح عن تقتضي هذه الطریقة باعداد قائمة الاستثمارات :  اعداد قائمة الاستثمارات المعنویة -2

الشركات التي تنفق مبالغ ضخمة على شراء براءات  اسب هذه الطریقة تنالاستثمارات في الموارد البشریة ، حیث 

الى استثمارات في الاصول البشریة في المؤسسات التي ،شهرة المحل لمنشئات قائمة ، بالإضافة الاختراع 

و یكون لهذه القائمة تبویب منفصل عن قائمة الدخل و .المتقدمة و شركات الخدمات تستخدم اسالیب التكنولوجیا 

 .مالیة مقارنة بمثیلاتها في العام السابقبیانات تتضمن 

الافصاح عن الاستثمارات في یتم بموجب هذه الطریقة : الأساسیة  غیر مدققة تلحق بالقوائم المالیةقوائم مالیة  -3

ضمن بحیث یتم ادراجها .لمراجعة مراقب الحسابات أو المراجع الموارد البشریة في قوائم مالیة منفصلة لا تخضع 

 .ئم المالیة الأساسیة المدققة من قبل المراجع الخارجي ملاحق القوا

ضمن القوائم یتم الافصاح عن الاستثمارات في الموارد البشریة :  ادراج في القوائم المالیة الاساسیة المدققة -4

و لمراجعة مراقب الحسابات أو المراجع المالیة الاساسیة للمؤسسة ، و تخضع لمعاییر المحاسبة التقلیدیة 

المیزانیة (الاستثمارات في الموارد البشریة و ادراجها في قائمة المركز المالي الخارجي ، و بهذا الاجراء یتم رسملة 

  .مالیة سنوات   عدةو اقفال الاستنفاذ السنوي في قائمة الدخل على مدى ) 

  

  

  

    

 




