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Informations sur le cours 

مليــــانة . –جامعة الجيلالي بو نعامة خمـــيس  الجامعة   

  الكلـــية 

  القسم 

  الفئة المستهدفة 

  المقياس المقرر

  وحدة التعليم 

  السداســــي

  الرصيد 

  المعامل 

الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير  العلوم  

علـــــوم التســـيير 

 السنة ثالثة ليسانس ، تخصص: ادارة أعمـــــال 

 الاستراتيجية و السياسة العامة للمؤسسة 

 أســــــــــاسية

 الأول 

6 

2 

 الحجـــم
  الســــــــاعــي   

اسبوع  في  14

 السداسي 

سا  3 الحجم الساعي في الأسبوع   

 المحاضرة 

 الأعمال الموجهة 

 ساعة و نصف 

نصف و ساعة  

الجدول الزمني   
  

 الثلاثاء 

  الخميس

09:30 – 11:00  

11:00 – 12:30  

09القاعة   

13القاعة   

09:30 – 11:00  

11:00 – 12:30  

14:00 – 15:30  

12القاعة   

13القاعة   

04القاعة   

الاجابة على 
  استفساراتكم  

  البريد الالكتروني
Kawther.hadjnaas

@univ-dbkm.dz  

يتم الرد على 

استفساراتكم عبر لا يميل 

سا  48في فترة لا تتجاوز 

الرسالة  بعد تلقي   
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II. المقيـــــــاس مــــــــتقدي  

 

 والمجالات، الديادين لستلف في والتطورات التغتَات أفرزتو والذي الدؤسسة فيها تعمل التي البيئة في الاستقرار عدم إن 
 تديزىا تنافسية أفضلية باكتساب إلا يتحقق لن وذلك والاستمرار البقاء لذا يضمن استًاتيجي تفكتَ الدؤسسة على يفرض

وىو في أصلو مصطلح مقتبس ،  ا ىتماما كبتَ ارواجا و  ى قيلالدنافستُ، ىذا ما جعل من  مصطلح الاستًاتيجية  باقي عن
و الذي يعتٍ فن الحرب و يعود الفضل في ايلاجو الى لرال الأعمال لأحد عباقرة  (Stratos Agos)من المجال العسكري 

أينما ذكر أن لرال الأعمال أحق بو باعتبار أن الدؤسسات تعيش حرب أبدية تتخذ  (Igor Ansof  ) ىارفردجامعة 
 safari en pays)  فتح لرال البحث و التطوير فيها ، ومن أول لبنات ىذا التطور ظهور كتابفيهاجل السبل وىو ما 

stratégie( للكاتب ) H.Minitzberg)  طرحت وىي عشرة مدارس  و الذي تناول في متنو  مدارس الفكر الاستًاتيجي
 غتَ ثابت. زوايا لستلفة لدفهوم الاستًاتيجية لتخلص في نهاية الدطاف انها تشكيل مستمر 

 عملية بتعقد ذلك ويفسر العملية، الدستويات فيها بما الدؤسسة مستويات كل في الاستًاتيجية مصطلح يستخدم  -
 معها ، ما جعل منها خمس مستويات   تتفاعل التي الدتغتَات أو المحيط مستوى على الاضطراب درجة وتزايد الأعمال ادارة

أولذا  السياسة العامة للمؤسسة، ثانيها الاستًاتيجية على مستوى الدؤسسة و تضم )استًاتيجية  التنويع، التعاون و 
و التي طرحها  التحالف، استًاتيجية التدويل، استغلال القدرات التكنولوجية(، ثالثها على مستوى ميدان النشاط

(porterتحت مسمى الاستًاتيجيات الشاملة و )  الخيار  يتمثل و التمييز استًاتيجية بالتكاليف، السيطرة استًاتيجية )ىي 
أما الدستوى الرابع و ،استًاتيجيات الانسحاب( و ، السابقتتُ الاستًاتيجيتتُ بتُ تجمع التي التًكيز استًاتيجية في  الأختَ

 الوظيفية و التسويقية . الاستًاتيجيات على التوالي  هماالخامس على حدا سواء 

 تحقيقها إلى تسعى التي الأىداف بتحديد أولا تقوم أن لابد الخيارات احدى تبتٍ إلى الدؤسسة تتوصل أن وقبل  -
و التي تتضمن  تحديد الرسالة و الرؤية  الاستًاتيجية صياغة ثم والخارجية، لذا الداخلية البيئة من كل تشخيص طريق عن

 وأختَا اتخاذ القرار الاستًاتيجي فتحديد العوامل الحاسمة للنجاح، التقسيم الاستًاتيجي ، تحديد الأىداف ، الاستًاتيجية ، 
 .عليو والرقابة القرار تنفيذ

و ىنا يجدر الاشارة إلى اعتماد الدؤسسة على جملة من الأدوات تساعدىا على التشخيص و اتخاذ القرار أبرزىا :  -
و الذي يعتمد لتشخيص بيئة الدؤسسة كاشفا عن نقاط قوتها و ضعفها و كذا الفرص و ( SWOT)  التحليل الرباعي

Présentation du cours 
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، ( ADL(، مصفوفة ) BCG)  ايضا مناىج تحديد الخيار الاستًاتيجي  ابرزىا مصفوفة بوستن الاستشاريةالتهديدات ، و لصد 
 (GE)   الكتًيكجنتَال  و التي تعرف ايضا بـ مصفوفة  ماكينزي

 مفهوم لعرض الدقياس  ىذا تخصيص تم معتُ، استًاتيجي قرار إلى الدؤسسة وصول كيفية على وللتعرف -
 الدؤسسة.  أمام الدتاحة الاستًاتيجية الخيارات لدختلف عرض وأختَا لإعدادىا  الدختلفة الدراحلو   الاستًاتيجية

 تتلخص النقاط السابقة الذكر  في الخريطة التالية .
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III. المقــــــياس وىــــــــمحت 

 

سلسلة يعرض كل لزور في ،  او وحدات تعليمية  لزاورإلى سبعة  مقياس ) الاستًاتيجية و السياسة العامة للمؤسسة (  ينقسم 
تطبيقية لجملة النماذج الالتمارين و و سهلة الفهم مدعمة بالعديد من الأمثلة و من المحاضرات تتضمن دروس مبسطة و لستصرة 

 .وذلك بغية التخفيف من الصعوبات التي تواجو الطلبة في تحقيق فهم أفضل لذذا الدقياس ،من الدؤسسات
 تتوفر خطة الدقياس التفصيلية من خلال الوصول الى الدورة التدريبية عبر الأنتًنت ثم النقر على " خطة تفصيلية" و التي تتضمن: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contenu 

 .بالمحيط علاقتها و المؤسسة : 1

 ،تقدم ىذه الوحدة خلفية عن الدؤسسة و البيئة التي تنشط ضمنها و التي بدورىا تنقسم الى بيئة داخلية ) الذيكل التنظيمي، الثقافة
ا الدوارد( و أخرى خارجية صناعية ) ىيكل الدنافسة( و كلية لشثلة في ) الاقتصادية ، السياسة، التكنلوجية ..( و التي يتعتُ عليها رصدى

 ر لتحديد الفرص الدتاحة و استغلالذا و الوقوف على التهديدات و تجنبها .  باستمرا

 .مدارس الفكر الاستراتيجي  : 2

 تقدم ىذه الوحدة  عرضا لستصرا لددارس الفكر الاستًاتيجي و التي استهلت بقصة الفيل و العميان السبعة و ىي ذات وضعية الدفكرين
لتخلص مدرسة التشكيل و ىي الأختَ إلى أن الاستًاتيجية ىي  .لاستًاتيجية و التي أوجدوا لذا ابعادا لستلفةو الباحثتُ امام تعريف 

     يرجع ذلك  الى طبيعة المحيط الذي تنشط فيو تشكيل مستمر دائم التغتَ

 . : سيرورة صياغة الاستراتيجية 3

 تحديد، الدؤسسة وىوية الدهمة )   تحديد  الاستًاتيجية و الدختصرة في تسع نقاط أساسيةالخطوات الواجبة لصياغة ىذه الوحدة  تتناول 
 الحاسمة العوامل تحديد،  (الخارجي الداخلي،)  بنوعيو الاستًاتيجي التشخيص، الدؤسسة لنشاطات الاستًاتيجي التقسيم، الأىداف
، الدمكنة الاستًاتيجية الخيارات تحديد،  الدؤسسة لنشاطات الاستًاتيجية الوضعية تحديد،  الدؤسسة نشاطات لزفظة  تصميم، للنجاح

 . الاستًاتيجية تنفيذ

 : التشخيص الاستراتيجي الخارجي 4

  ميكانيزمات الشخيص الاستًاتيجي الخارجي و الدمثلة في تحليل الدنافسة بشقيها :شكل الدنافسة و ابرز ما فيو تعرض ىذه الوحدة
( ، إلى جانب ذلك لصد تحليل Porterلدنحتٌ الخبرة و ظواىره الثلاث و ىيكل الدنافسة و الدتمثل في القوى الخمس لـ ) التعرض

 " مع توضيح انواعها .   التكنلوجية الدوارد جرد التكنولوجيا وىنا يتم عرض مصفوفة "
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IV. ةـــــــالقبلي باتــــــالمكتس 

 

 لتحقيق أقصى استفادة من ىذا الدقياس ، يجب أن تكون لديك دراية مسبقة بــــ :

  .)  الدفاىيم الأساسية الدتعلقة بالاقتصاد ) ما تعلق بالدؤسسة و حجمها و الدتغتَات الاقتصادية العرض و الطلب 
  )الدفاىيم الأساسية الدتعلقة بالمحاسبة خاصة الروافع الدالية ) الذيكلية ، و التشغيلية 
 ة ، الذياكل التنظيمية ما يساعد على تحليل البيئة الداخلية الثقافة التنظيمي ،ان تكون لك خلفية عن ادارة تسيتَ الدوارد البشرية 

 

 

 

 : التشخيص الاستراتيجي الداخلي  5

  ميكانيزمات الشخيص الاستًاتيجي الداخلي  و الدمثلة في التحليل الدالي ) الروافع الدالية (، تحليل الثقافة، تحليل تعرض ىذه الوحدة
 السلطة 

 : تحديد الوضعية التنافسية   6

  القرار الاستًاتيجي و تعرض وحدة التعلم ىذه  مناىج تحديد الخيارات الاستًاتيجية و التي تعرف ايضا بالأدوات  الدساعدة على اتخاذ
(، و ذلك بعرض كل Mc kinsey(، و مصفوفة ماكينزي )ADL( ، مصفوفة )  BCGىي ثلاثة : مصفوفة بوستن الاستشارية )

 واحدة على حدا بشكل من التفصيل بذكر أبعادىا مزاتها ، الخيارات الاستًاتيجية الوارد على مستواىا، وابرز الانتقادات التي وجهة لذا 

 الاستراتيجية الخيارات/  البدائل :7

  تقدم  ىذه الوحدة  جل الخيارات الاستًاتيجية الدطروحة امام الدؤسسة و التي يختلف تبنيها باختلاف وضعية الدؤسسة في القطاع ، و
يحدد مصتَىا ولصد ضمن يدكن تلخيصها في ثلاثة لرموعات مهمة : على مستوى الدؤسسة و التي يعود أثرىا على الدؤسسة ككل أي ما 

ىذه المجموعة ) استًاتيجية التنويع، التعاون و التحالف، التدويل(، المجموعة الثانية منوطة بميدان النشاط  الاستًاتيجي  الدعروفة 
تيجيات ( الشاملة وىي ) استًاتيجية السيطرة بواسطة التكاليف، التميز، التًكيز ( والى جانبها لصد استًاPorterباستًاتيجيات )

 الانسحاب  ، و آخر لرموعة ىي استًاتيجيات الوظيفية ) الوظائف الادارية (  و التسويقية
 ) الدتعلقة بالدزيج التسويقي(  

Pré-requis 

للتأكد من معارفك المسبقة و المتعلقة بالشروط الثلاث  الآنفة الذكر ، يوضع تحت تصرفك اختبار قبلي في 
 منصة الأرضية التعليمية المفتوحة عن بعد في جامعتنا، باتباع الخطوات التالية
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 استخدام الحساب الخاص بك ) الدعرف: اسم الدستخدم و كلمة الدرور( الدقدمة لك من الذيئة الادارية و التقنية بالجـــامعة  .1
 ( Mac 2انقر على ايقونة ) .2
 .test d’entréeاختً  .3
 الاختبار متاح لك طيلة الأسبوع الأول ويدكنك الولوج اليو متى أردت ،كما يدكنك القيام بعدة لزاولات . .4
ساعة ما يدكنك من الوصول الى الدروس و النشاطات الدطلوب  24ىذا الدوقع متاح لك  طيلة فتًة الأسبوع و على مدار  .5

      .km.dz-univhttp://elearningالصازىا ، وذلك عبر الرابط التالي : 

 

 

 ايقونة على انقر  (Mac 2 ) 
  )النقر على ايقونة ) أعزز معلوماتي 

 

V. التعليمية الأىداف  

 

 

 يهدف ىـــذا الدقيــــــاس إلى :       

   الفكر الاستًاتيجي ؛ مدارس و  الاستًاتيجيةمنحك الدفاىيم الأساسية عن 
  ؛حدى على بيئة كل تنتهجها التي التأثتَ ميكانيزماتتعريفك بالخصائص الأساسية لبيئة الدؤسسة و 
  الاستًاتيجية ؛ تعريفك بستَورة صياغة 
  الاستًاتيجي القرار اتخاذ على الدساعدة الأدواتتدريبك على تطبيق (BCG; ADL; GE  )؛ 
  ؛تطبيقها حالات ومنحك قراءة شاملة لجل الخيارات الاستًاتيجية الدوجودة 
  نماذج أجنبية ) شركات و مؤسسات(لزاكاة. 

 

 

 ، احتياجاتك حسب أخرى ذاتية تدريبية دورة إلى توجيهك سيتم كافية، غير عليها المتحصل الدرجة كانت اذا
 : التالية الارشادات باتباع اليها الوصول يمكنك ، بعد عن التعليم منصة نفس على موجودة الدورة ىذه

Visées d’apprentissage 
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VI.  مــــقييـــــــالت ة ـــــقيطـــــــر  

 

 

 : على مرحلتتُ يتم التقييم النهائـــي لك 

 

 

 ( سؤال بإجابة قصتَة ( الاجابة على أسئلة الامتحان النهائي و التي تكون في شكلShort. Quiz سؤال متعدد ، )
 .تعبئة الفراغات .....((  NUM. Quiz)  سؤال بإجابة رقمية، QCU سؤال أحادي الاجابة، QCMالاختيار 

  الدقدمة لك عبر الأنتًنت.  الاختبارات القصتَةأسئلة مقتبسة من الأسئلة الدطروحة أثناء الدورة التعليمية و 

 

 

  مع احتًام منهاجية %، و كتـــابي 30ا نسبتو منقاط أي  6مشروع بحثي ) عمل فريق بحثي/ فردي( : التقديم/ الالقـــاء بـ
 %.20نقاط ما نسبتو  4بــ البحث العلمي 

  20نقاط أي ما نسبتو  4الدتبادل بتُ الطلبة و يقدر ذلك بــ الدشاركــــة في الأعمال الدوجهة أي اثراء الحصة بالنقاش.% 
 15نقاط أي ما نسبتو 3، أي الالتزام بكل الحصص الدقررة يقدر ذلك بـــ الحضور.% 
 نقاط أي   3جابة على الأسئلة الدطروحة من قبل الأستاذ و الطلبة الدشاركتُ في النقاش أثناء عرض البحث و الدقدر بـــالا

 %.15ما نسبتو 

 

 

 

Modalités d'évaluation des apprentissages 

1 
% من 50امتحان نهـــائي )المحاضرة( يغطي ىذا الأخير كل ما تناولتو  في المقياس خلال الفصل الدراســــي، و الذي يمثل 

: (، اذ يتعين عليك01العلامة النهائية )الشكل    

2 
 ىذا اجراء ويتم ، راسي %: يسمح ىذا الأخير لك باكتساب النقاط على مدار الفصل الد50المستــــمر و المنظم بنسبة التقييم 
:(  ىي على التوالي 01مختلفة و بنسب متفاوتة  تظهر في )الشكل بأشكال التقييم  
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 (  Modalités de l’évaluation) : طـــــرق  التقييم00الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ملاحظة ىــــامة  

 يمكنك التعذر وعند ،20 من 10 يساوي أو أكبر معدل على بحصولك يوجب المقيـــاس ىذا في نجاحك
 %.50 أي ثابتــة الموجهــة الأعمال في علامتك وتبقى% 50 يمثل الذي الاستدراكيــة الدورة بامتحان الالتحاق

 

Evaluation note finale Evaluation Continue 
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 لهـــا خلال الفصل الدراســـي جدول التقييمات المخطط : 00رقم  الجدول

 (Types et modalités d’évaluation) 
 

 التقييم أىداف طريقة التقييم فترة التقييم أنوع التقييم

تحديد الوضعية 
 )تشخيص(

 اختبار الدكتسبات القبلية  في بداية الدورة
(test des pré-requis) 

Short. 
Quiz 

للسماح بالدتابعة  معرفتك الدسبقةاختبار 
في حالة  توجيهكو  للدور الصحيحة 

 الفشل  
 التعلم ـــطةنشـأ خلال الفصل الدراسي  التكوين

(Activités d’apprentissage ) 
أسئلة 
 شفهية

 عند بشكل متتالي ةمعرفتك الدسبقاختبار 
 تعاطيو عملية يسهل ما لزور كل بداية

تدارين 
 تطبيقية 

و تطبيقاتها في  معارفك الدسبقةالربط بتُ 
 بعض المحاور 

 أنشــــطة التعلم  الدراســـي  خلال الفصل التلخيص
(Activités d’apprentissage) 

مشروع 
 بحثي

  تطوير مهاراتك الشخصية و قياس موقفك
) تنظيم، احتًام  اتجاه العمل الجماعي

 (..وجهات النظر، العمل التعاوني ..
  الوقوف على مهاراتك الدكتسبة الدتعلقة

و مدى احتًامك  بمنهاجية البحث العلمي
 لشروطها و متطلباتها 

امتحان  نقطة المحاضرة  نهاية الفصل الدراسي  النتيجة النهائية
 نهائي 

)تشكيلة 
 من الأسئلة(

النتيجة النهائية تجمع بتُ نتيجة ) امتحان 
 المحاضرة( و النتيجة النهائية الأعمال الدوجهة .

 على بحصولك يوجب الدقيـــاس ىذا في لصاحك
 20 من 10 يساوي أو أكبر معدل

 لأعمال الدوجهةنهائية لنقطة 
  

 إلقاء
 كتابي

 حضور
 مشاركة 
 اسئلة 
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VII. مـــــــــــالتعلالتدريس و   أنشـــــطة  

 
 
 

 ، تقدم الدورة عدة طرق مع خصائصها و ميزاتها. الاستراتيجية و السياسة العامة للمؤسسةقصد استيعاب مفاىيم مقياس 
 
 

  الدلاحظات التي تساعدك على تدوين  تنتقل الدعرفة من خلال الأسئلة الدطروحة  من خلال المحاضرة، و الدتوقع منك
 اتقان الدفاىيم الأساسية لتنفيذ الأنشطة التعليمية الدقدمة في الجلسة.

 من خلال الأسئلة الدطروحة على التسلسل التعليمي و التي لا ترتبط  يتعتُ عليك الدشاركة أيضا في الدناقشات، التي تبدأ
بنمط تقييمك، بل من أجل تطوير التبادلات بينكم ما يدنحك الحرية الدطلقة للنقاش و اقتًاح حلول للأسئلة الدطروحة 

 دلات من ىذه الدبا ةلتعبئة رصيدك الدعرفي و مقارنة وجهة نظرك مع البقية و استخلاص فوائد تعليمي
 التمارين حل في الدعرفة حشد على قدرتك من التحقق من تتمكن حتى لزور  كل نهاية في التعليمية الدروس جدولة يتم 

 .الدقتًحة والدشكلات
 يسمح الذي الجماعي العمل في مهاراتك تطوير علىذلك  ساعدك ي ( تخدم الدقياس ثية ) فريق عملمواضيع بح اقتًاح 

 .الدهنية حياتك في مفيدة ستكون التي التعاونية الدهارات وتطوير إنتاجك جودة ضمان و الأفكار بتبادل لك
 

 
  الدنتدى على سؤال طرح يتم ، مدرسك بدأىا التي الدناقشة سلسلة الدشارك في  منتديات الارضية التعليمية و التوجو إلى 

 ، وتحليلها ، الآخرين استجابات ومعرفة ، الاستجابة ، بناء)  الدناقشة حولو تدور أن يجب والذي لزور  كل بداية في
 .تقدمك وإدراك تفكتَك تطوير على كا يساعدم. لديك القصور أوجو استنتاج أجل من(  ردودك ومقارنة

  سؤال بإجابة قصتَة ) الأسئلة من لستلفة أنواع اختبارات من  خوضك(Short. Quiz سؤال متعدد الاختيار ، )QCM ،

 والذي  ،لزور كل نهاية في تعبئة الفراغات .....((  NUM. Quiz)  سؤال بإجابة رقمية، QCU سؤال أحادي الاجابة
 .لديك القصور أوجو واكتشاف تعلمتو ما تلخيص على يساعدك أن شأنو من
 الدتعلقة بالحور  زملائك اسئلة  على وأجب ، "ىنا أسئلتك اطرح" بعنوان الدنتدى في الحالي المحور  حول أسئلتك طرح

 معافكم و تبادل وجهات النظر.  لتطوير بينكما التبادل لتشجيع وذلك ، الدعروض 

Activités d'enseignement-apprentissage 

 (  En présentiel)   حضوريا 1

 ( A distance)  عن بعد  2
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VIII. العمــــــل طريــــقة  

 

 

 . تلقينك دروس مباشرة في قاعات المحاضرات من أجل تعريفك بالدفاىيم و الأساسيات الدتعلقة بالدقياس 
  عرضــك للعمــل الدنــوط بيــك في حصــة الأعمــال الدوجهــة للاســتيعاب الجيــد لدــا تم تلقينــو أثنــاء المحاضــرة و التوســع أكثـــر في

 الدرس 
  كوينية عن بعد على مستوى الأرضيةاضرات التالمحاستخدام دروس مرئية و مسموعة عن طريق  . 
  والتغلـب تتلقهـا في التلقـتُ الدباشـر  الـتي الدفـاىيم تعميـق أو مراجعـة ،تواصلك مع زملائك عبر الارضية التعليمية يتيح لك 

 بعـد عـن بالأنشـطة والقيـام الجماعيـة الأنشـطة تحقيـق في إيجابي بشكل الدساهمة على للقدرة شرط و ىو  ، الصعوبات على
 .عنها الدبلغ النهائية الدواعيد حدود في

 تحتوي منصات التعليم عن بعد مساحات تسمح لك بـ :

  تحميل المحاضرات و جميع الأنشطة الخاصة بالدقياس في شكل(web ; scorm ; pdf ; word ….. )   
 .طرح أسئلة على الأرضية و تلقي اجابات عنها 
 .الاجابة على الفروض 
 . تحميل الدوارد الدساعدة للتوسع في الدرس 

 مســاحات خــلال مــن الفصــل في وزملائــك معلمــك مــع دائــم اتصــال علــى بالبقــاء ىــذه الدخــتلط التــدريب اســتًاتيجية لــك ستســمح
 .الطلاب /  والطالب الدعلم/  الطالب وتفاعل التعاوني العمل تعزز التي الاتصال

 

 

 

 

Modalités de fonctionnement 

 ملاحظة ىــــامة  

 ، لها الموجهة الأعمال نقطة من% 15 نسبتو ما يخصص اذ الموجهة، الأعمـــال حصص في اجباري الحضور
 . للإقصاء تعرضك مبررة غيابات خمس أو مبررة غير غيابات ثلاث أن اعلامك مع
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IX. المساعدة المراجع  

 

 يتم توفتَ الدوارد لك على الدنصة و تحوي: 

 . فيديوىات و صور حول عناصر الدوضوع متاحة على الأنتًنت 
  صفحات و مواقع متاحة على الأنتًنت 
 متوفرة في الدنصة .(  الصليزية  ، فرنسية ، عربية) لستلفة   غاتلو مقالات علمية ب  كتب 
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