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  مصادر معلومات البحث العلمي و طرق جمعها

  مصادر معلومات البحث العلميأولا : 

مصادر معلومات البحث العلمي التي يمكن من خلالها الحصول على الأدبيات النظرية و الأدبيات التطبيقية تكمن إن أهم       

الكتب ، الرسائل العلمية ، المقالات ، البحوث ، الدراسات ، التقارير ، الموسوعات ، المعاجم ، المخطوطات ، القواميس ،  في :

الخرائط ، المحاضرات ، الوثائق الحكومية ، الصحف ، المواقع الالكترونية .....إلخ.

  ثانيا : أدوات و أساليب جمع معلومات البحث العلمي 

  :التالية والمعلومات البيانات جمع أدوات نستخدم ما غالبا التسيير وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم في

 الاستبانة :-1

 كأداة وتستخدم التسيير، وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم في والمعلومات البيانات جمع أدوات أهم بين من بانةالاست تعتبر   

المدونة ورقيا أو  الأسئلة من مجموعة على تحتوي وهي الأخرى، الأدوات طريق عن جمعها يمكن لا التي والمعلومات البيانات لجمع

 وهذه ،أو تسلم مباشرة للفرد المعني بالدراسة  Webو يتم ارسالها إما عن طريق البريد الالكتروني أو توضع في موقع ويب ،رقميا

 ما( حرية، بكل المبحوث يجيب لكي مفتوحة تكون وقد ،) أو ( موافق ، محايد ، غير موافق ) لا ، نعم( مغلقة تكون قد الأسئلة

  . وتفسيرها لتحليلها المعلومات بجمع الباحث يقوم ثم ،)  ....في رأيك

العينة، حجم كفاية من للتأكد معروفة إحصائية وأسس أصول وله البحث وسلامة بانةالاست في محوريا دورا العينة حجم ويلعب   

 الاستمارة تشتملو  .العلمي البحث بنتائج إخلال هو اختيارها وكيفية العينة بحجم والإخلال الأصلي، تمعĐا عن تعبيرها ومدى

  :وهي أساسية محاور ثلاث على

،الجامعة،( المذكرة واجهة في الموجودة العناصر اهم على تحتوي والتي للاستمارة الاولى الصفحة في وتتمثل الواجهة

 .......)العنوان القسم،الكلية،

مثلا العمر ، الجنس ، المهنة ، الدخل الشهري ..... للمبحوث الشخصية وأ العامة البيانات ،

يمكن وهنا حيادية، تكون أن يجب كما البحث، محاور جميع الاستمارة أسئلة تغطي أن فيجب الاستمارة، أسئلة 

.العامة المقدمة في طرحها التي الفرضيات حسب الأسئلة يطرح أن أو فصل، كل حسب الأسئلة يطرح أن للباحث

 المقابلة : -2

عبارة عن جزء من الحوار و المحادثة أو المناقشة تكون عادة بين الباحث و الشخص أو الأشخاص المرتبطين بالدراسة ، هي    

و ذلك بغرض الحصول على معلومات أو معطيات تتعلق بموضوع الدراسة ، فقد يكون محتوى أسئلة المقابلة عبارة عن حقائق     

 يكتب الباحث أن إلى هنا ونشير سلوك أو معتقدات أو اتجاهات .و تمثل المقابلة مجموعة من الأسئلة يطلب الإجابة عليها .أو  

  ................................... :يلي بما صرح.... مدير أو ،.....مصلحة رئيس مع مقابلتنا خلال ومن :يلي ما حرفيا

  .البحث في كنتيجة ذلك اعتماد ليتم المبحوث، به صرح لما والتحليل التعليق بعملية الباحث يقوم ثم
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 الملاحظة : -3

الدراسة، ميدان في يلاحظه ما الباحث يسجل بحيث الميدانية، الدراسة في والمعلومات البيانات جمع أدوات كإحدى تعتبر    

������ƨȈƠȈƦǳ¦�Â�ƨȇ®Ƣŭ¦�ƢēƢǻȂǰǷ�Â�ªسلوكا، وأ كلاما كان سواء ¦ƾƷȋ¦�Â�ǲǯƢǌŭ¦�Â�ǂǿ¦Ȃǜǳ¦�½ȂǴǈǳ�̈ƾǿƢǌǷ�Â¢�ƨƦǫ¦ǂǷ�ƨȈǴǸǟ�ȆȀǧ

ǳ¦�ƾǐǬƥ���» ®Ƣǿ�Â�ǖǘű�Â�ǶǜǼǷ�ȆǸǴǟ�§ȂǴǇƘƥ���ƢēƢǫȐǟ�Â�ƢēƢǿƢš ¦�Â�ƢǿŚǇ�ƨǠƥƢƬǷ�Â تفسير و تحديد العلاقة بين المتغيرات

و التنبؤ بسلوك و توجيهه ، و تستخدم في حالة استحالة الحصول على المعلومات عن طريق الاستبانة أو المقابلة ، و تعد الملاحظة 

،.... بنك وأ لمؤسسة المتكررة زياراتنا خلال ومن :يلي ما الباحث ويكتبمن أقدم وسائل جمع المعلومات حول ظاهرة معينة .

  ................... لاحظنا


