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 الدرس السادس: التوجيھ والإرشاد الم۶ܣ وسوق العمل (اقتصاد السوق)
  

  

  مدخل

يحتل التوجيھ والإرشاد الم۶ܣ مɢانة بارزة ࢭʏ المنظومة الفبوʈة، حيث ʇساɸم Ȋشɢل جڴʏ ࢭʏ دعم 

ترȋية الاختيارات المɺنية للمتعلم؈ن قصد المواءمة ب؈ن متطلبات مɺن سوق العمل وملامح 

وخصائصɺم الܨݵصية، وɸذا Ȋغرض دعم سوق العمل بالكفاءات المɺنية المتم؈قة، المتعلم؈ن 

ومواجɺة تداعيات البطالة الۘܣ تنخر اݝݨتمعات، وترقية للتنمية الشاملة بمختلف أȊعادɸا. 

ومنھ فالتنمية الفاعلة تفرض الاɸتمام بالتوجيھ والإرشاد الم۶ܣ ࢭʏ المنظومة الفبوʈة وترقيتھ 

ɢا.واعطائھ المɺستحقʇ انة الۘܣ  

ولعل من ب؈ن أɸم التحليلات الۘܣ ɲستقٕڈا من ارتفاع ɲسب البطالة وخاصة استقرارɸا ࢭʏ تلك 

المستوʈات، ɸو عدم الملاءمة ب؈ن احتياجات سوق العمل وملامح الموارد الȎشرʈة الوافدة إلٕڈا، 

وق العمل حتياجات سحيث يمكن للتوجيھ والإرشاد الم۶ܣ أن ʇساɸم بفاعلية ࢭʏ التقرʈب ب؈ن ا

  وملامح الفرد (المورد) الذي يجد ضالتھ وɢʈون فاعلا ࢭʏ سوق العمل. 

  التوجيھ والإرشاد الم۶ܣ

" التوجيھ الم۶ܣ بأنھ عملية مساعدة الفرد عڴKenneth Hamilton  ʄعرف " كينʋث ɸاملتون، 

  )150ص ، 2001، القاسم. (والنجاح فٕڈااختيار مɺنة والاستعداد لɺا والعمل ٭ڈا 

" أن التوجيھ الم۶ܣ يفكز ࢭʏ إنماء وتقبل صورة الفرد لذاتھ بحيث تɢون  Superوʈؤكد " سوȋر، 

متɢاملة وملائمة لدوره ࢭʏ عالم العمل، وكذلك مساعدتھ عڴʄ أن يختف ɸذه الصورة ࢭʏ عالم 

لذة بالواقع، وأن يحولɺا إڲʄ حقيقة واقعة تكفل لھ النجاح وتحقق المنفعة ݝݨتمعھ وʉشعر 

العمل عند أدائھ وɢʈون راضيا بھ وغ؈ف راغب ࢭʏ الانتقال منھ إڲʄ عمل آخر مما يؤدي إڲʄ شعوره 

  )151، ص 2001، القاسمبالاستقرار والاطمئنان. (

أما الإرشاد النفؠۜܣ فɺو عملية بناءة ٮڈدف إڲʄ مساعدة الفرد ɠي يفɺم ذاتھ وʈدرس ܧݵصʋتھ 

 شكلاتھ ࢭʏ ضوء معرفتھ ورغبتھ و Ȗعليمھ وتدرʈبھ لɢيوʉعرف خفاتھ وʈنܣ إمɢاناتھ و يحل م

  )231، 2003يصل إڲʄ تحقيق الܶݰة النفسية والتوافق الܨݵظۜܣ والفبوي والم۶ܣ.  (زɸران، 

أما الإرشاد الم۶ܣ فٕڈتم بمساعدة الܨݵص ࢭʏ اتخاذ القرارات اݍݵاصة بالاختيار الم۶ܣ والتخطيط 

راسة دقيقة ووافية لܨݵصʋتھ من ناحية والعمل من لمستقبلھ الم۶ܣ. حيث يɢون ذلك Ȋعد د
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 ʄذا يتطلب حصولھ عڴɸا البعض. وɺعضȊ ناحية أخرى ل؈فى مدى الملاءمة بئڈما ومناسبْڈما

معلومات وافية عن نفسھ وعن عالم المɺنة. ولا شك أن الاختيار الموفق للمɺنة لھ فوائده 

  )388، ص 2003دخل. (زɸران، المعروفة، وۂʏ الرضا والارتياح ࢭʏ العمل وزʈادة ال

  المرشد الم۶ܣ بأدوار مختلفة أɸمɺا:الموجھ و يقوم 

  ادراك الفرد لمɺاراتھ ومدى مواءمْڈا لمɺنة مستقبلية معينة -

  المساعدة ࢭʏ تنمية القدرات الۘܣ تتطلّڈا مختلف المɺن -

تجسيد التوجيھ والاعلام الم۶ܣ للطلاب ولɢافة اݝݰتاج؈ن اليھ مع امɢانية استعمال الوسائط  -

التكنولوجية والمواقع الالكفونية ومواقع التواصل الاجتماڤʏ قصد التواصل بفاعلية مع 

  اݍݨمɺور المستخدف

ن القرار الم۶ܣ لم تقديم اݍݵدمة الارشادية المɺنية الفردية واݍݨماعية، والمساعدة ࢭʏ اتخاذ -

  يطلّڈا.

 عڴʄ بناء الفرد السليم لمɺنة محددة يجيدɸا وʈتقٔڈا وʈرغب فٕڈا،ʇساعد التوجيھ والارشاد الم۶ܣ  

 ʄالمستوى الܨݵظۜܣ، ومنھ ينعكس النجاح عڴ ʄون الابداع والنجاح حلفيھ عڴɢومنھ سي

  المستوى الاجتماڤʏ الاقتصادي.

  اد الم۶ܣالتنمية المستدامة والتوجيھ والإرش

ࢭʏ عصـــــرنا الراɸن أصـــــبح اݍݰديث يدور عن التنمية الȎشـــــرʈة المســـــتدامة، حيث " يمكن Ȗعرʈف 

اســـــفاتيجية تنموʈة شــــــاملة Ȗســـــڥʄ إڲʄ تمك؈ن الإɲســــــان وȋناء  التنمية الȎشـــــرʈة المســــــتدامة  بأٰڈا

قدراتھ وتوســــيع خياراتھ ࢭʏ مختلف اݝݨالات الســـــياســـــية والاقتصـــــادية والاجتماعية والܶـــــݰية 

  )34، ص 2011والبيȁية والتعليمية وغ؈فɸا . (قورʉش، 

  للتنمية الȎشرʈة Ȋعدين أساسي؈ن ɸما:

  القدرات الفردية من النواڌʏ: اݍݨسمية، العقلية، النفسية، الاجتماعية، الفبوʈة.  تنمية -أ

 تنمية الاقتصاد وال؆فوة -ب 

  التخطيط للتنمية الȎشرʈة: -

اݍݰقيقة أن تنمية الموارد الȎشـــــــرʈة لا تɢون بصــــــــفة تلقائية وإنما ۂʏ عملية عقلانية مخطط لɺا 

أك؆ف المشــــــــــــكلات الۘܣ Ȗعــاɲي مٔڈــا نظم التعليم ࢭʏ العــالم تتعلق Ȋعــدم تخطيطــا علميــا، حيــث أن "

قدرٮڈا عڴʏ إعداد الإɲسان لمواجɺة احتياجات سوق العمل،  ومسايرة التبدلات الدائمة ࢭɸ ʏذه 

الية ࢭʏ نȘيجـة الزʈـادة العالاحتيـاجـات. دول كث؈فة مـا زالـت Ȗعـاɲي مشــــــــــــɢلـة البطـالـة ب؈ن المتعلم؈ن 
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، 2002فتب عڴʏ ذلك من توسع ࢭʏ التعليم وتܸݵم ࢭʏ مخرجاتھ.  (الشراح، أعداد الطلاب وما ي

  )332ص 

و يمكن اســــــــــــتɴتـــاج Ȗعرʈف شــــــــــــــامـــل للتخطيط بـــأنـــھ مجموعـــة التـــداب؈ف المعتمـــدة والموجɺـــة 

بالقرارات والإجراءات العملية لاســـــــȘشـــــــراف المســـــــتقبل، وتحقيق أɸدافھ من خلال الاختيار ب؈ن 

والاجتمـاعيـة لاســــــــــــتغلال الموارد الȎشــــــــــــرʈـة والطبيعيـة والفنيـة  البـدائـل والنمـاذج الاقتصــــــــــــاديـة

  )15المتاحة إڲʄ أقظۜܢ حد ممكن لإحداث التغي؈ف المɴشود.  (البوۂʏ، ب ت، ص 

  مفرات اݍݰاجة إڲʄ التوجيھ والإرشاد الم۶ܣ 

 ٱڈدف التوجيھ والإرشاد الم۶ܣ إڲʄ مساعدة الأفراد عڴʄ إدراك ذاتھ من خلال جملة محاور تتمثل

ࢭʏ الإمɢانات اݍݨسمية والنفسية والعقلية، والاجتماعية والاقتصادية واɲعɢاساٮڈا عڴʄ البʋئة 

والعكس ، وكذلك مطالب المɺنة المنتقاة وفق اݝݰطات اݝݵتلفة للمرحلة الممتدة من بدايات 

تلمس الانحياز للمɺنة وحۘܢ البدايات العلمية لتعاطي العمل الوظيفي مروراً بمراحل تفعيل 

  )19، ص 2000. (الدوʈۗܣ، الإعداد الأɠاديܣ النظري والعمڴʏ لɺا

وعڴʄ أية حال يحدد الباحثون واݝݵتصون الأدوار والوظائف الآتية والۘܣ يمكن أن يؤدٱڈا 

الإرشاد والتوجيھ الم۶ܣ للشباب أنفسɺم وݍݰركة الاقتصاد بما ࢭʏ ذلك سوق العمل  وۂʏ حسب 

  )كما يأȖي:2000(  عبد السلام الدوʈۗܣ

 اكȘشاف القدرات لاختبار المɺنة. .1

 الإتقان الم۶ܣ. .2

3.  ʏئة وما يتوفر فٕڈا من أعمال وفرص عمل ومواصفاٮڈا  إدراكالمساعدة ࢭʋانات البɢإم

 المɺنية ومتطلباٮڈا اݝݵتلفة.

 الكشف عن قدرات الܨݵص ومؤɸلاتھ وفرص العمل المتوفرة. .4

 .المطلوȋة لفرص العمل المتوفرةت توعية الأفراد بالمɺارات والمؤɸلا  .5

توعيـة الأفراد بتطور الاقتصــــــــــــاد وســــــــــــوق العمـل والإمɢـانـات المتوفرة وما يتطلبھ ɸذا  .6

التطور من قـــدرات ومɺـــارات، ومن ثم إعـــداد الشــــــــــــبـــاب وتـــأɸيلɺم وإعـــادة تـــأɸيلɺم لɺـــذه 

 المɺارات اݍݨديدة المطلوȋة .

 تحديد خرʈطة الواقع الم۶ܣ ݝݵتلف المɺن باݝݨتمع.  .7

توف؈ف المعلومات والبيانات اللازمة عن فرص العمل وخصــــائص ســــوق العمل، وعن  .8

 المɺارات والتخصصات التعليمية.
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 توعية الأفراد بȘنوع المɺن وتطورɸا واختلاف متطلباٮڈا ومزاياɸا. .9

10.  ʏا ورفع مستوى الاداء والانتاجية.التقليل من البطالة ࢭɸعادȊل اɠ ʏࢭ   
ʇساɸم التوجيھ والإرشاد الم۶ܣ ࢭʏ س؈فورة التنمية الشاملة الۘܣ يɴشدɸا ɠل مجتمع، من خلال 

 ɺة، والمساɸمة ࢭʏن جمساعدة الافراد عڴʄ تحقيق ذاٮڈم وادوارɸم ࢭʏ اݍݰياة الاجتماعية من م

ܣ احداث التنمية المɴشودة من جɺة أخرى، وɸذا ما يزʈد من اɸمية تطوʈر التوجيھ والارشاد الم۶

  ࢭɠ ʏل المؤسسات الاجتماعية ذات الصلة.
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